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Saadut tilaukset 1369 1275 1336 1310 1291 1260 7%
kotimaa 708 597 647 587 654 647 19 %
vienti 662 678 689 723 637 613 -2 %
Liikevaihto 1334 1370 1441 1228 1314 1201 -3 %
Tulos ennen veroja 192 196 201 219 162 147 -2 %
Oman padoman tuotto 22 26 26 33 28 30
Tilauskanta 31.12 503 454 491 603 497 621 11 %
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*) Tiedot perustuvat ABB:n uuteen yritysrakenteeseen siten, etta vuoden 1998 vertailuluvuista on poistettu voimantuotantoliiketoiminta,
joka 1.7.1999 alkaen siirtyi uuteen ABB ALSTOM POWER N.V. -yhteisyritykseen. Suomessa uuteen yhtiéon siirtyivat ABB Power Oy ja
ABB Ecopipe Oy.



Hyoty toimivista prosesseista

Suomalaisissa ABB-yhtidissd vuoden 1999 kes-

keisid asioita oli prosessijohtamisen teravoitti-
miseen tihtddvin laajan kehittimistyon kidyn-
nistiminen. Haluamme menestyd myos uudella
vuosituhannella.

Samalla kun ABB toimii globaaleja hyotyji
tavoitellen, korostuu vaatimus olla entisti
tehokkaampi myos paikallisesti. Kiynnistynyt

ABB Prosess Master -ohjelma tihtdd juuri tihdn.

Niemme, ettd keskittyminen sellaisiin ydinpro-
sesseihin, joilla luomme ennen kaikkea kesti-
vad hyotyi nykyisille ja tuleville asiakkaillemme,
on kaikkein paillimmiisin tehtivimme ja tule-
vankin menestyksen perusta.

Tissd on tiarkedd, ettd olemme herkkid rea-
goimaan asiakkaiden muuttuviin tarpeisiin seki
ketteria mukautumaan ja suuntaamaan toimin-
taamme ottamaan vastaan avautuvat uudet
mahdollisuudet.

Vuonna 1999 suomalaiset ABB-yhtiot saivat
asiakkailtaan uusia tilauksia seitsemin prosent-
tia enemmin kuin vuotta aiemmin. Kasvavin
alue oli huollon ja kunnossapidon palveluiden
tekeminen asiakkaiden tehtaissa, laitoksissa ja
kiinteistdissd. Konsernin kannattavuus pysyi
pienemmistd luovutuksista huolimatta hyvini.

ABB Oy:n hallitus: oike-
alta vuorineuvos Krister
Ahlstrém, hallituksen
varapuheenjohtaja; vuori-
neuvos Georg Ehrnrooth;
ministeri Christoffer
Taxell; ABB-yhtyman
Automaatio-segmentista
vastaava johtokunnan
jasen Jorgen Centerman,
hallituksen puheenjohta-
ja; konsernijohtaja Matti
limari ja varatuomari
Martti Palmén, hallituk-
sen sihteeri.

Uuden vuosituhannen ensimmiisend vuonna
odotamme toimialueemme kysyntida vauhditta-
vien uusien investointien lisiintymistd maail-
massa. Korkealla tasolla pysynyt suomalaisten
ABB-yhtididen tuotekehityspanostus osaltaan
varmistaa valmiutta tarjota osaamistamme kas-
vavaan kysyntiin maailmanmarkkinoilla.

Suomessa on vahva tieto- ja tiedonsiirtotek-
niikkojen sovellusosaaminen. Jo nyt suomalai-
set ABB-yhtiot ovat merkittivd ohjelmistojen
kehitystalo. Erilaiset uudet dlykkait toiminnalli-
suudet, joita asiakkaamme edellyttivit jirjestel-
miltd4dn, ovat meille hyvin luonnollinen tulevai-

suuden kasvualue.

b

Matti Ilmari

Konsernijohtaja



Kohti osaamis- ja palveluperusteista liikketoimintaa

Uudistuvan ABB:n liiketoimintasegmenteisti tirkein on automaatio. Sen osuus suomalaisten ABB-yhtididen vuo-
den 1999 tilauksista oli 50 %. Voimakkain tilausten lisiys vuonna 1999 oli puolestaan palveluliiketoiminnoissa,
eritoten kunnossapitoliiketoiminnassa, joka kasvoi 45 %.

Vuonna 1999 ABB muodosti ranskalaisen ALSTOM in kanssa yhteisen voimantuotantoon keskittyvian yhtion ja
myi ydinvoima-alueen liiketoimintansa brittildiselle BNFL:lle. Vastaavasti ABB kasvaa osaamis- ja palveluperustei-
sissa liitketoiminnoissa panostamalla mm. automaatioon, talotekniikkaan ja asiakkaiden luona tapahtuvan kunnos-
sapidon kehittimiseen.

Suomalaisten ABB-yhtididen kannattavuus jatkui hyvini liikevaihdon ja tuloksen laskusta huolimatta. Kaikki
konserniyhtiot tekivit vuonna 1999 voitollisen tuloksen.

Asiakkaat Suomessa ja maailmalla

ABB on merkittivin sihkoteknisten tuotteiden ja jirjestelmien kehittdjd ja toimittaja Suomessa. Runsaat puolet
suomalaisten ABB-yhtididen tilauksista 1999 tuli kotimaisilta asiakkailta. Etenkin menestyminen kunnossapidos-
sa ja talotekniikan kokonaistoimituksissa lisdsi kotimaan tilausten mairii.

Viennin merkitys suomalaisten ABB-yhtididen tuote- ja jirjestelmidosaamiselle on suuri. Vienti on yli kaksin-
kertaistunut 1990-luvulla. Useimmat tuotetehtaiden asiakkaat ovat kansainvilisilld markkinoilla. Vuonna 1999
suomalaisten ABB-yhti¢iden vientitilausten méird oli 662 MEUR. Tilauksia otettiin 108 maasta.

Software-osaamisen tarve kasvaa

ABB on teknologiayritys, jonka menestys perustuu syvin tiedon ja osaamisten hallintaan seki jatkuvaan kehitys-
toimintaan. Suomessa ABB:n tutkimus- ja tuotekehityspanostusten summa on ollut maamme yrityksistid toiseksi
suurin. Tutkimuspanos on 1990-luvulla lihes kolminkertaistunut. Vuonna 1999 suomalaiset ABB-yhtiot panosti-
vat T&K:hon 106 MEUR, miki oli 8 % vuoden liikevaihdosta ja 15 % enemmiin kuin edelliseni vuonna.
Erityisesti tietojenkdsittely- ja tiedonsiirtotekniikkojen hyodyntiminen kehitystydssi kasvaa ja sovellusldhtoi-
nen ohjelmistosuunnittelu lisidntyy. Vuoden 1999 lopussa suomalaisissa ABB-yhtiodissd yhteensid 300 henkiloid
kehitti laitteiden ja jirjestelmien ohjelmistoja. Lisiksi ulkoisena alihankintana ohjelmistojen suunniteluun ostet-

tiin ldhes yhtd suuri tyopanos.

Tilaukset liiketoimintasegmenteittdin 1999 Vienti markkina-alueittain 1999
29 4% 1% 5o, 4%
Automaatio 687 MEUR 11% ‘ Eurooppa (98: 68 %)
- Tuotteet ja Urakointi 522 MEUR ‘ - Aasia (98: 10 %)
50% [l Sanhkoniakelu 92 MEUR 15%. 65% [l Amerikat (98: 11 %)
Bl Voimansiirto 48 MEUR I 't&-Eurooppa (98: 6 %)

Muut 20 MEUR Lahi-it& & Afrikka (98: 5 %)



Suomessa ja maailmalla

ABB toimii maailmanlaajuisesti liiketoimintoja ja toimintaprosesseja kehittien. ABB on Suomessa lihelld asiakkaita 54
paikkakunnalla sijaitsevien toimipisteidensd kautta, maailmalla yli 100 maassa.

Vuoden 1999 lopussa suomalaisten ABB-yhtididen palveluksessa oli yhteensid 9563 henkilod. Paikallisella tyonte-
kijamadralla mitattuna ABB on yksi maamme suurimpia teollisuusyrityksid ja Suomi kaikista ABB-maista neljinneksi
suurin. Vaasassa sekd Helsingin ja Turun seuduilla ABB:n osuus paikakunnan teollisuustyopaikoista on huomattava.

Tavaroita ja palveluja ostettiin alihankkijoilta ja osavalmistajilta 779 MEUR:n arvosta, miki vastaa lihes 10 000
henkilon vilitontd vuositydpanosta. Valtiolle ja kunnille ABB:n toiminta toi tuloja 189 MEUR.

Osaamista varmistamassa

Menestyminen globaalina yritykseni kilpailuilla markkinoilla edellyttiid toimintaorganisaatiolta vahvaa suoritus-
kykyi ja oikeisiin asioihin panostamista. Henkiloston osaamiseen suomalaiset ABB-yhti6t panostivat vuonna
1999 yhteensid 14 MEUR. European Quality Awardin (EQA) kriiteerien mukainen toiminnan laadun arviointi ja
kehittiminen jatkui tehostuneena.

Erityisen huomion kohteeksi otettiin tirkeiden toimintaprosessien selkiyttiminen ja prosessiosaamisen kehit-
timinen. Laaja ABB Process Master -ohjelma kidynnistyi kaikissa suomalaisissa ABB-yhtioissd. Tavoitteena on
pelkistid jokaisessa yhtiossi liiketoiminnalle tirkeidt ydinprosessit ja lisdtd niiden tehokkuutta.

Kestavaa kehitysta toteuttamassa

Sihkoteknisen alan johtavana toimijana ABB on vahvasti sitoutunut toteuttamaan kestidvin kehityksen mukais-
ta toimintaa ja kehittimiin sellaisia teknisid ratkaisuja, jotka vihentivit ympariston kuormitusta.

Vuoden 1999 loppuun mennessi suomalaisissa ABB-yhtioissi oli tehty Environmental Priority Strategiesin
(EPS) arvottamiseen perustuvat elinkaarianalyysit 44 tuotteelle ja myos ensimmaiset tuotekohtaiset ympiristose-
losteet valmistuivat. Vuoden 2000 keskeinen tavoite ABB.ssd on oma ympiristoseloste jokaiselle piituotteelle
tai -tuoteryhmalle.

T&K-panostukset (MEUR) Henkilostomaaran kehitys Panostukset henkiloston kehittamiseen 1999

Yhteenséa 14 MEUR
s | yoses
98 _ o8 m ‘ Ammatillisen osaamisen kehittdminen 54 %
Tydyhteisén kehittdminen 29 %
o7 C o7 XX
Atk- ja jarjestelmakoulutus 10 %
os 22NN o6 [
474 | CL] 8975

Kielivalmennus 7 %




Jarjestelmien kysynta kasvussa

ABB Industry -yhtiét

Liikevaihto: 470 MEUR
Vientitilaukset: 302 MEUR
Henkilosto (31.12.): 1970
Kannattavuus: Hyva

ABB:n toistaiseksi suurin paperitehdaspro-
jekti saatiin paatdkseen syksylla 1999.
Kuvassa Jiangsu Gold East Paper Co:n
paperitehdas Dagangissa.

Teollisuuden jirjestelmid toimittavien yksikodiden saamat
tilaukset kasvoivat selvisti edellisvuodesta. Sen sijaan suuria
sihkokoneita ja tehoelektroniikkaa valmistavien tehtaiden
tuotteiden kysynti laski. Laimeaan kysyntdidn vastattiin
investoimalla tuottavuutta ja kustannustehokkuutta paranta-
viin toimenpiteisiin.

Eri yksikoissd kehitettiin maailmanlaajuisesti kdyttoon
otettavia yhteisid prosesseja ja tydmenetelmid. Tuotannol-
lisissa yksikoissd panostettiin tilaus-toimitusprosessin kehit-
timiseen tavoitteena palvella asiakkaita ja kilpailla markki-
noilla entistd paremmin.

ABB Corporate Research Oy:n perustama uusi tutkimus-
yksikkd VSD Research (Variable Speed Drives) sijoitettiin
ABB Industry Oy:n Drives-ryhmin yhteyteen Helsinkiin.
VSD Research keskittyy sihkokiyttojen ja tehoelektroniikan
tutkimukseen tavoitteenaan tukea ABB:n sihkokiyttojen
kehitysti ja liiketoiminnan kasvua maailmanlaajuisesti.

ABB Industry Oy ottaa ympdaristonikokohdat huomioon
seki tuotteidensa suunnittelussa, valmistuksessa ettd kiy-
tossd. Suomalaisten ABB-yhtididen tuotteista ensimméiiseni
valmistui ACS 400 -taajuusmuuttajan ympdristotuoteseloste,
joka helpottaa asiakkaidemme elinkaarianalyysin tekoa ja
tuotteiden ympiristoystivallisyyden vertailua.

Kotimaisille asiakkaille kattavaa palvelua

Kotimaan Tuotemyynti-divisioonan mahdollisuudet palvella
asiakkaitaan paranivat entisestddn, kun tarjonta taydentyi
Elsag Bailey Process Automationin tuotteilla ja asiantunti-
joilla. Uusi yksikko vastaa instrumentointi-, analyysimittaus-
sekd punnitus- ja voimanmittaustuotteiden myynnisti ja
huollosta Suomessa.



ABB Motors Oy:n kotimaan myynti yhdistettiin
Tuotemyynti-divisioonaan 1.1.2000. Myo6s timi
lisd4 asiakaspalvelun kattavuutta ja mahdollis-
taa entistikin integroidummat sihkokiyttojen ja
moottoreiden ratkaisut.

Jarjestelmien kysynta jilleen kasvussa

Kiinassa jo vuonna 1998 alkanut erittidin laaja
toimitus kahdelle paperikoneelle saatiin pda-
tokseen syksylld. ABB:n toimituksen arvo on
satoja miljoonia markkoja, mistd yli puolet
muodostuu Jirjestelmit-ryhmidn Suomesta toi-
mittamista laitteista ja palveluista.

Uusista vientikaupoista mittavin oli yli 150
miljoonan markan arvoinen uuden paperiteh-
taan kokonaissihkoistys- ja automaatioprojekti
Australiaan Visy Industries Pty:lle. Jarjestelmit-
ryhmi teki myos sopimuksen sihkoistyksen ja
linjakdyttojen toimittamisesta Valmetin toimitta-

maan uuteen paperikoneeseen Cartiere Burgo

s.p.a. -yhtiolle Italiaan, arvoltaan toista sataa

miljoonaa markkaa. Maailman suurimpiin
lukeutuva LWC-linja kidynnistyy vuoden 2001
lopulla.

Sunila Oy:n uudelle kuivatuskoneelle Jirjes-
telmit-ryhmi toimittaa laajan jarjestelmii, lait-
teita ja palveluja sisiltivin kokonaisprojektin.
ABB:n kokonaistoimitus kattaa myds asennuk-
sen ja koko hankkeen rahoituksen.

Pienten taajuusmuuttajien
verkkokauppa alkoi

Drives-ryhmd keskittyy pienjinnitteisiin vaihto-
virtakdyttoihin, jotka edustavat ylivoimaisesti
suurinta osuutta ja nopeimmin kasvavaa osaa
sihkokiytoista.

Elektroniikan halpenemisen myo6td on talou-
dellisesti jirkevdd varustaa yhi pienemmit
moottorit taajuusmuuttajilla. TAstd syystd pien-
ten taajuusmuuttajien markkinat kasvavat nope-
asti, mikd nikyi Comp-AC:n myynnin kasvuna.

Comp-AC on uusi toimintamalli, jossa asiakas
voi itse helposti valita taajuusmuuttajalta halu-
amansa tuoteominaisuudet saaden samalla tar-
vittavat palvelut. Comp-AC -kauppa Inter-
netissd alkoi Iso-Britanniassa ja Saksassa
keviilla 1999 kattaen vuoden 2000 alussa pari-
kymmentid maata Suomi mukaan lukien.

ABB:n johtava asema isotehoisten sihkokayt-
tojen toimittajana pidettiin myods vuonna 1999.

Pienten taajuusmuuttajien kauppa alkoi osoitteessa
www.comp-ac.com/fi



Ymparisto huomioon

asiakaskohteissa ja tuotannossa

Suomalainen tuulivoimabisnes on kasvanut viime vuosina ripedsti.
Viimeisimpid aluevaltauksia ovat Machines-ryhmin isot tuulimylly-
generaattorikaupat Tanskaan asiakkaana Bonus Energy A/S.
Ensimmiiset sarjatuotantona valmistetut generaattorit toimitettiin
asiakkaalle kevailld 1999,

Sihkokonetehtaalla siirryttiin vesiohenteisten maalien kidyttoon
kaikkien induktiokoneiden tuotannossa. Timin ennakoidaan
alentavan induktiokoneiden tuotannon VOC-péistojd (haihtuvat
orgaaniset yhdisteet) noin 80 prosenttia. Seuraavaksi vesiohentei-

siin maaleihin siirrytidn tahtikoneiden tuotannossa.

Machines-ryhmin strategisena piitavoitetilana on olla Ykkénen

Vesiohenteisiin maaleihin siirtyminen Yhteistydssd eli asiakkaan ensisijainen valinta. Strategia madriteltiin ja viestittiin henki-
alentaa induktiokoneiden tuotannon R . - . . . .
VOC-paastdja noin 80 prosenttia. 1ostolle aivan uudella tavalla. Niin pyritidn yhteiseen ymmirrykseen ryhmin tavoit-

teista ja selvyyteen siitd, mitd valittu suunta itse kunkin omassa tydssd merkitsee.

Azipod®-sdhkopotkurijarjestelman
menestys jatkui

ABB Marine -ryhmi sai Saksasta Meyer
Werftin telakalta suuret Azipod®-potkuri-
jarjestelmatilaukset. Jirjestelmit toimitetaan
malesialaisille Star Cruise -varustamolle
rakennettavaan loistoristeilijidn. Solmitut
kaupat olivat jatkoa kahteen aiempaan vas-

taavaan toimitukseen samalle telakalle.

Kvaerner Masa-Yards Oy tilasi Azipod®- Kvaerner Masa-Yards Oy tilasi Azipod®
-s@hkodpotkurijarjestelmat Turun uudella
telakalla rakennettavaan kolmanteen
tavaan kolmanteen Eagle-luokan risteilijadn. Eagle-luokan risteilijaéan.

jarjestelmin Turun uudella telakalla rakennet-

Yhtio tilasi Azipod®-jirjestelmin myos Hel-
singin uudella telakalla valmistuvaan Carnival
Cruise Linesin risteilijidn Carnival Prideen.



ABB Motors Oy

Liikevaihto: 125 MEUR
Vientitilaukset: 104 MEUR
Henkildsto (31.12.): 674
Kannattavuus: Hyva

Tehokasta kayttovoimaa teollisuudelle

ABB Motors Oy:n tuotekehitysty® painottui vuonna 1999 rijihdysvaaral-
lisiin tiloihin tulevien moottoreiden uuden tuotesarjan kehitykseen.
Markkinoille on tulossa myos uusi kestomagneettimoottori-tekniikka,
jossa kestomagneettimoottori korvaa hitaissa kiytoissi oikosulkumootto-
rin ja sen vaatiman vaihteiston. Samalla hyotysuhdetta voidaan parantaa.

Euroopan Sihkokonevalmistajien komitea (CEMEP, the European
Commiittee of Manufacturers of Electrical Machines and Power
Electronics) ja Euroopan Unioni ovat yhdessi sopineet pienjinnitteisten
oikosulkumoottoreiden hyotysuhdeluokituksesta. Tavoitteena on vihen-
taa energiankulutusta, hiilidioksidipéddstoji ja teollisuuden kustannuksia.
ABB Motorsin valmistamat moottorit tiyttavit korkeimman EFF1-luokan
vaatimukset.

Vuonna 1999 ABB Motors aloitti suunnitelmallisen asiakaskoulutuksen,
miki auttaa asiakasta valitsemaan omaan sovellukseensa parhaimman
moottorin. Koulutustilaisuudet ovat tarjonneet myos oivallisen mahdolli-
suuden lisitd oman henkilokunnan asiakastuntemusta, miki parantaa asi-
akasyhteistyotd. ABB Motors on panostanut
voimakkaasti myos henkilostonsid osaamiseen.

Asiakaspalvelun parantamiseen tihtd4d uusi
Skandinavian logistiikkakeskus, jonka avulla
péddosaa Suomen asiakkaista kyetidin palve-
lemaan 24 tunnin sisilld koko pienjinnite-
moottorivalikoiman osalta. Myos kotimaan
moottorimyynnin yhdistiminen ABB Industry
Oy:n tuotemyyntiin selkeyttdid asiakaspalvelua.

Merkittivid vientitoimituksia saatiin Abu-
Dhabista, Venezuelasta, Italiasta ja Australi-
asta. Tuulivoimageneraattoreiden osalta teh-
tiin uusi aluevaltaus Japanin markkinoille.

Uuden Skandinavian logistiikkakeskuksen
avulla ABB Motors tarjoaa asiakkailleen
entistd laajemman tuotevalikoiman heti
varastosta.

ABB Motors Oy:n tuotekehityspaallikkod
Jouni Ikdheimo (vas.) vastaanotti [EA:n
Hi-Motors -hankintakilpailun 1. palkinnon
Lontoossa helmikuussa 1999. Kilpailussa
palkittiin hy&tysuhteeltaan maailman par-
haat oikosulkumoottorit.



Asiakas kehitystyon lahtokohtana

Tehokas tuote- ja jarjestelmatuki
on hyvéan asiakassuhteen perusta.

10

Maailmanlaajuisesti Automaatio-segmentin
kahteen eri liiketoiminta-alueeseen, sihko-
asematuotteet ja projektoinnit, jakautuvalla
ABB Substation Automation Oy:lld on vahva
asema ABB:n suojaus-, valvonta- ja ohjaus-
tuotteiden ja jirjestelmien liiketoiminnassa.
Yhtio vastaa keskijinniteverkon, suojarelei-
den, valvonta-, ohjaus- ja automaatiolaitteiden
seki ohjelmien kehittimisestd, valmistami-
sesta ja markkinoinnista.

Sahkoasematuotteet on jaettu kahteen johta-
vaan keskukseen. Suomessa sijaitseva Vaasan
yksikko vastaa maailmanlaajuisesti sihkonjake-
lutuotteista ja Ruotsin Visterasin tehdas vastaa
siirtoverkon suojaus- ja ohjausjirjestelmista.

Toiminnan jatkuvan kehittimisen ansiosta
ABB Substation Automation Oy:n toimitusvarmuus on nykyisin suoma-
laisten ABB-yhtiodiden paras. Yhti¢ oli vuonna 1999 paras myos suoma-
laisten ABB-yhtididen Euroopan Laatupalkinto -kriteerien mukaisessa ris-
tiinarvioinnissa.

Kaukokayttojarjestelma selvisi vuosituhannen vaihteesta hyvin

MicroSCADA-kaukokayttojirjestelmid myytiin vuonna 1999 ennitys-
midri. Tuotteesta tuli markkinoille hyvissi ajoin vuosi 2000 -yhteenso-
piva pdivitys, joten se selvidd ongelmitta myos karkauspiivistd ja vuo-
denvaihteesta 2001.

Kainuun Sihko Oyj hankki uuden MicroSCADA-kaukokiyttojirjestel-
min, koska entiset jarjestelmit eivit olleet vuosi 2000 -yhteensopivia.
Uuteen jirjestelmiddn hankittiin kaikki tarvittavat liitynndt muihin jirjes-
telmiin sekd ala-asemilla ettd keskusasemalla. Merkittdvad tissd toimituk-
sessa on, ettd asiakas voi kiyttdd jarjestelmainsd myos Internetin kautta.
MicroSCADAan saadaan nykyisin Internet-yhteys vakio-ominaisuutena.



Internet-palvelut nopeassa kasvussa

Palvelun parantamiseksi asiakastukeen ja koulutustoimintaan investoi-
daan yhi enemmin. Vuonna 2000 asiakaspalvelun tehokkuus kasvaa
uudelleen organisoidun asiakaspalveluprosessin ansiosta.

Internetin kiytto lisddntyy sekid palveluissa ettd tuotteissa. ABB
Substation Automation Oy:n kotisivuilta avautuu linkkejd mm. uutisiin,
manuaaleihin ja tuotteisiin. Lisdksi sivuilla jaetaan tietoa jirjestelmiin ja
laitteisiin liittyvistd asiakaskoulutusmahdollisuuksista. Asiakkaat voivat
ilmoittautua kursseille suoraan Internetin kautta.

Asiakkaille on tarjolla myos simulaattoreiden latausmahdollisuus, ja
reletuotteiden aina ajan tasalla olevat manuaalit voidaan hakea suoraan
yhtion kotisivulta.

ABB Substation Automation Oy:lld on kaksi asiakkaita palvelevaa foo-
rumia: MicroSCADA-kéyttdjaklubi on paikallinen, loppukiyttijien yhtei-
nen keskustelufoorumi. Maailmanlaajuinen Partner’s Club on tarkoitettu
loppuasiakkaille jarjestelmii tekeville ABB-yhtioille.

Molemmat klubit kokoontuvat sidnnollisesti vuosittain. Niissd asiak-
kaat ja jirjestelmitoimittajat saavat tietoa uusien tuotteiden ominaisuuk-
sista ja muiden kiyttdjien kokemuksista.

Internet muuttaa seké organisaatioiden
vélisté informaationkulkua etta operatiivista
kayttoa. Kuvassa asiakkaamme kayttaa
MicroSCADA-pohjaista kaukokayttojarjes-
telmaénsa Internetin kautta.

ABB Substation
Automation Oy

Lilkevaihto: 62 MEUR
Vientitilaukset: 50 MEUR
Henkilosto (31.12.): 365
Kannattavuus: Hyva

Kayttéjien ja jarjestelméarakentajien
kokoukset ovat tarkeé tiedonvaihdon
foorumi.

"



Laadukasta osaamista ja toimintaa

Kuvan koeputkissa nayte
ensimmaisistéa ABB
Servicen valmistamista
kidesokereista. Pienois-
sékeissé on nayte ajalta,
jolloin oli kasitelty miljardi
kiloa sokerijuurikkaita.
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Kokonaisvaltaiset kunnossapitopalvelut edel-
lyttavit toimivia erikoispalveluja. Niiden
kehittimiseksi ja monipuolistamiseksi ABB
Service Oy:ssd on 11 osaamiskeskusta, jotka
tuottavat asiakkaiden tarpeiden mukaisesti
uusia palveluja ja tuotteita, joilla varmistetaan
tuotantoprosessien hyvi kiytettivyys, luotet-
tavuus, turvallisuus ja taloudellisuus.

Henkiloston moniosaamisen lisidmiseksi
ABB Service otti henkiloston koulutustoimin-
nassaan merkittivin kehitysaskeleen, kun se
solmi Stora Enso Oyj:n tytiryhtion Fortek
Oy:n ja POHTO:n kanssa sopimuksen koulu-
tusyhteistyostid. Koulutuksessa kdytetiin mm.
virtuaalitehdasta. Yhteiseni tavoitteena on
kehittdd kunnossapitoalan huippuosaamista. Pddpaino on metsi-, metalli-, elektro-
niikka- ja elintarviketeollisuuden palveluosaamisen parantamisessa.

Tirked osa laadukasta toimintaa on systemaattinen ja jatkuva kehittiminen. Tédstd
osoituksena SFS Sertifiointi Oy myonsi ABB Service -yhtitille — seitsemidntend suoma-
laisena yrityksend — tyoterveys- ja tyoturvallisuusjirjestelmastd (TTT) sertifikaatin.
Tdmad, kuten jo vuosia aiemmin saadut ympiristo- ja laatusertifikaatitkin, on voimassa
yhtion kaikissa toimipisteissd. Vuonna 1999 ABB Service palkittiin myos parhaana
kehittdjind ABB-yhtioiden sisdisessd laatukilpailussa.

Vuosituhannen vaihteeseen varauduttiin kaikkialla laajasti, ja ABB Service jirjesti
tarpeellisen piivystyksen asiakkaita varten. Yhtio oli my6s vahvasti mukana luomassa
suomalaisten ABB-yhtididen keskitettyd vastauspalvelua ABB Call Centerid.

Kunnossapidon kysyttyja ammattilaisia

Vuoden 1999 uusista kohteista, joissa asiakas luopui omasta kunnossapidostaan, mer-
kittdvin oli Outokumpu Harjavalta Metals Oy:n Harjavallan ja Porin yksikoiden kun-
nossapidon uudelleenjirjestely osana yhtion palveluiden verkottamista. ABB Servicen
palvelukseen siirtyi 225 henkild4d. Yhteensid verkottuminen koski noin 400 henkiloa ja
Outokumpu Harjavalta Metalsin palvelukseen jii noin 600 henkilo4.



ABB Service -yhtiot

Liikevaihto: 181 MEUR
Vientitilaukset: 35 MEUR
Henkildsto (31.12.): 1888
Kannattavuus: Hyva

Sucros Oy:n Salon ja Sikylin juurikassokeritehtaiden tuotanto- ja kunnossapitohen-
kilosto siirtyi ABB Servicelle vuoden 1999 alussa. Merkittdvad tissd sopimuksessa on,
ettd ABB Service tuotantoprosessien kdynnissipidon lisiksi valmistaa myos sokeria.
Sokerin tuotanto alkoi syyskuun puolivilissd, ja kolmen tuotantokuukauden aikana
valmistettiin noin 160 miljoonaa kiloa sokeria. Se vastaa yli 30 kiloa sokeria jokaista
suomalaista kohden. Sucroksen Salon toimipisteen yhteydestid hoidettiin myos Partek-
konserniin kuuluvan, erilaisiin tarkoituksiin nostureita valmistavan Logliftin tehtaan
kunnossapito joulukuun alusta alkaen.

Neljan vuoden menestyksekkidin yhteistyon jalkeen Leaf Oy:n sopimus laajeni kos-
kemaan Turun makeistehtaan kokonaisvaltaista kunnossa- ja kidynnissipitoa. Raisio-
yhtymin Kaipiaisten kolmen kemiantehtaan kunnossapito toi ABB Servicelle uuden
toiminta-alueen paperikemianteollisuuden kunnossapitoon.

Molnlycken Mikkelin ja Ilomantsin tehtaiden sairaalatarviketuotanto asettaa suuria
haasteita kunnossapidolle erityisen tarkkojen hygieniamiiriysten vuoksi, silld suuri
osa lopputuotteista menee sairaaloihin. Ikkuna- ja ovivalmistukseen keskittynyt
Fenestra Oy solmi sopimuksen Kuopion tehtaan lisiksi myos Forssan tehtaan kun-
nossapidosta.

Sihkoiseen kaupankiyntiin kehitettin uusi varaosien informaatio- ja tilausjirjestelmi
Parts OnlLine, joka laajentaa Parts SCOT jarjestelmin Internetin kautta kiytettaviksi.
Yli sadantuhannen laitteen varaosien tiedot ovat asiakkaiden kiytossi Internetin vili-
tykselld kaikkina vuorokaudenaikoina. Asiakaspalvelu, 24h palvelu ja Parts OnLine
yhdessd varmista-
vat asiakkaille

nopean ja varman

Tiedon portaat

X X varaosien saannin.
Moniosaaja

Prosessi-

osaaminen

Tuotetuntemus

Ammatillinen * Tuotannosta pois-
perusosaaminen| tuneet, nykyiset
o ja uudet tulevat

« Teknillinen tuotteet

* Kaupallinen « Osaamis-

« Muu ammatilinen | Kkartoitukset

« Koulutusohjelmat

Fortek Oy:n, POHTO:n ja ABB:n yh-
teisesséd koulutusohjelmassa edetdan
portaittain kohti moniosaajan taitoja.
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"Kokemuksesta voin sa-

noa, etté verkottumisrat-
kaisumme oli onnistunut.
Kannattavuutemme on
nousussa”, toteaa Asko
Parviainen, Outokumpu
Harjavalta Metals Oy:n
verkottumisneuvotteluiden
aikainen toimitusjohtaja,
nykyisin Outokumpu Oyj:n
esikuntajohtaja.



Talotekniikan kokonaisratkaisut ja elinkaariajattelu yleistyvat

Talotekniikka ja kiinteistoliiketoiminta kehittyvit sekd Suomessa ettd kansainvilisesti kovaa vauh-
tia. Vaativissa kohteissa talotekniikan osuus rakentamisessa on noussut jo yli 40 prosenttiin.
Kokonaistoimitukset ja elinkaariratkaisut yleistyvit edelleen. Suomessa suuntaus on ripeintd paa-
kaupunkiseudulla ja kasvukeskuksissa. Langattomuus sekd IT- ja telekommunikaatiojirjestelmat
yleistyvit.

Yhi useammin tilojen suunnittelua ohjaavat kiyttijien tarpeet entistd pidemmalld tahtdimelld.
Laitteiden ja jirjestelmien sijaan halutaan viihtyisyyttd, korkeaa tuottavuutta ja mukavuuksia.
Toimivat, viihtyisit ja joustavasti muunneltavat kiinteistot sekd edulliset kiinteistonhoitokustannuk-
set tuovat lisdarvoa kiyttdjille ja omistajille. ABB Installaatioiden osaamista on luoda asiakkaalle
halutut olosuhteet mahdollisimman tehokkaasti.

Tietopohjaista toimintaa

ABB Installaatiot kehittdd nykyisestd poikkeavia, kehittyneitd ja yhd enemmin automaatiota sisil-
tavid jarjestelmid. Jarjestelmien kiyttoonottoon paneudutaan yhdessi asiakkaan kanssa. Moderni
talotekniikka sditelee ihmisten tydympdiriston viihtyisyyttd ja sddstdd samalla energiaa. Tietoverkot
kehittyvit yhtd luonnollisiksi osiksi kiinteistdjd kuin sihkoverkot.

Koko kiinteistod hallitaan yhd useammin avoimen tiedonsiirtoviylin (LON) kautta. Se voi ohjata
perinteisten LVIS-toimintojen lisiksi mm. kulunvalvontaa, turvajirjestelmii ja raportointia kaikista
kiinteistonhoidon jirjestelmistd. ABB Kiinteistopavelut Oy:1ld on valmiudet yllipitdd ja hallita asi-
akkaan kiinteistojd. Talotekniikka ja kiinteistonhoito lihestyvitkin toisiaan, koska kiinteistonhoito

e
&

on yhi teknisempia.

= Elinkaaritoimituksissa huomi-

2 KN ' t oidaan investointikustannusten
“'f“ - ohella myos kiytonaikaiset kus-

4 tannukset, esimerkiksi 5...10

vuotta. Talloin edullisuutta hae-
taan investoinnin, kiyttokulujen
ja tyon tuottavuuden lisiyksen

."
."'|__='I =
{L
# summasta pelkin investointiku-
lun sijaan. Parhaimmillaan elin-
kaaritoimitus merkitsee pitkdjin-
teistd ketjua, joka saavutetaan

Avoin tiedonsiirtovayld LON ohjaa talotekniikan toimintoja lasnéoloanturei-
den valityksella. nivomalla yhteen rakentaminen,
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kiinteistoliiketoiminta, energiaratkaisut ja tietotekniikka seki laskemalla rakennus-
hankkeen ympiristovaikutukset.

Esimerkkeji viime vuonna toteutetuista dlykkiistd ja kestivin kehityksen talotek-
niikkatoimituksista ovat Tellus-talo Helsingissd, Smart House Oulussa, Sibelius-talo
Lahdessa ja Merkos-market Hyvink4alla.

ABB Installaatiot on my6s mukana kehittimassi ja toteuttamassa teollisuusasiakkai-
densa uusia tuotantoprosesseja, vuonna 1999 esimerkiksi Lohjan Paperin Pasi-projek-
tissa. Elektroniikkateollisuudessa yhtio osallistui lukuisiin Nokian rakennushankkeisiin.

Syventyvaa osaamista

Vuonna 1999 ABB Installaatiot kasvatti edelleen laivasidhkoistysten ja LVI-palveluiden
osaamistaan. TAtd osaamista lisdsivit mm. uusikaupunkilaisen Insindoritoimisto
Telesilta Oy:n ja turkulaisen Turun LVI-Palvelu Oy:n yritysostot. Merkittdvin toimitus
laivasihkoistyksessd oli maailman suurin loistoristeiliji Voyager of the Seas.

Kansainvilisesti merkittivimpid kohteita olivat Expo 2000 -maailmanniyttelyn
Suomen paviljonki Hannoverissa, Dirolin purukumitehdas Moskovassa, meteolaitteet
lentokentille Laosiin seki Pietarin uusi jadhalli.

Moskovaan perustettiin tekniseen huoltoon ja kunnossapitoon erikoistunut
ABB Elmek Oy. Henkiloston kehittimiseen liittyvi tyo on tuottanut yhtidssd hyvid tulok-
sia. Suunnan tyolle on antanut yhtion strategian pohjalta laadittu henkilostostrategia.

ABB Installaatiot
Oy palkittiin vuonna
1999 suomalaisten
ABB-yhtitiden sisdi-
sessd laatukilpai-
lussa parhaana
henkilostotyytyvai-
syyden kehittdjani.

ABB Shipins Oy.

Maailman suurin loistoristeilija Voyager
of the Seas valmistui Kvaerner Masa-
Yards Oy:n Turun telakalla syksylla
1999. Padosan sahkdistyksesta toimitti

ABB Installaatiot -yhti6t

Liikevaihto: 236 MEUR
Vientitilaukset: 13 MEUR
Henkildsto (31.12.): 2197
Kannattavuus: Hyva

Expo 2000 -maailmannéyt-
telyn Suomen paviljiongin
talotekniikan toimitti ABB
Installaatiot Oy



Osaamisesta kilpailuetu

Kotimaisten asiakkaiden
mielipiteita ja kysymyksia
uudesta MCS-kotelokes-
kusjarjestelmasta kuultiin
syksylla Suomea kierta-
neesséd MCS Road-
show’ssa.

Uudet OS-kytkinvarokkeet
ovat taloudellinen ja turvalli-
nen ratkaisu sulakkeelliseen
jarjestelmaan.

INSUM-jarjestelmasta
solmittiin syksylla 1999
suuret toimitussopimukset
kahden kotimaisen laiteval-
mistajan kanssa: Valmet
Corporation Printing Paper
Machines Oy:n Drewsen-
projekti ja Foster Wheeler
Energia Oy:n Véasteras-
projekti.

ABB Control Oy

Liikevaihto: 88 MEUR
Vientitilaukset: 33 MEUR
Henkilosto (31.12.): 621
Kannattavuus: Tyydyttava

Matkallaan kohti nopeimman ja luotettavimman toimittajan tavoitetta organisaation on kyettivi
reagoimaan asiakkaiden muuttuviin tarpeisiin ja uusiutumaan.

ABB Control Oy aloitti laajan henkiloston kehittimisohjelman Control Osaa, jossa visiosta ja
ydinosaamisesta johdetaan henkilostolle osaamisprofiilit ja kehitystavoitteet. Esimiehid valmenne-
taan johtamaan ja tukemaan oppimista. Tyoyhteison arvoja kehitetdin niin, etti ABB Control Oy
on jatkuvaa oppimista tukeva tyoyhteiso.

Ydinosaamiseensa keskittymiseksi yhtio myi syksylld 1999 ohutlevyosien valmistuksen
Incap Electronics Oy:lle.

Yha parempaan asiakaspalveluun

Asiakaspalvelun teravoittimiseksi Pienjannitekojeet-divisioona koulutti oman henkilostonsi
lisaksi myods myyntiyhtididen myyjid, tuotepdillikoitd ja sovellusinsindoreji ns. Switch Schoolissa.
Koulutuksessa keskitytidn kytkinten teknisiin ominaisuuksiin, valintaan, sovelluksiin ja
standardeihin.

ABB Control Oy toi vuonna 1999 markkinoille uuden kytkinvarokkeiden sukupolven. Uudet
OS-kytkinvarokkeet tarjoavat taloudellisen ja turvallisen ratkaisun sulakkeelliseen jirjestelmadin.
Uutta on my6s kytkinvarokkeisiin suoraan liitettdvi sulakevahti, joka laukaisee virtapiirin heti
sulakkeen palamisen jilkeen. Sen avulla voidaan estid moottoria pyorimistd kahdella vaiheella
ja samalla estetidn myos nollajohtimen ylikuormittuminen.

OT-kuormakytkinsarjan tuotteistaminen saatiin paitdokseen. Uusi kuormakytkinsarja tayttda kaik-
kien merkittdvien kansainvilisten standardien ja middrdysten asettamat vaatimukset ja niilld on tar-
vittavat sertifikaatit (mm. UL, CSA ja KEMA) ja yleisimmit laivaluokitukset. Uudet kytkimet ovat
pienestid koostaan huolimatta erittidin suorituskykyisid. Suoritusarvoja on jopa pystytty edelleen
parantamaan.

Alykkaat jarjestelmit valtaavat markkinoita

Vuonna 1999 markkinoille tuotiin ABB:n kansainvilisen kojeistoperheen uusin jisen, MCS-kotelo-
keskusjirjestelmid (Modular Cabinet System). MCS-jirjestelma sisdltdd useita eri rakennevaihtoeh-
toja aina IP66-kotelointiluokkaan saakka ja useita eri keskustyyppeji kiyttotarkoituksesta riip-
puen. Jirjestelmii kehitettiin yhdessi asiakkaiden kanssa. Lukuisat toimitukset kiinteistoihin,
kone- ja laitevalmistajille, teollisuuteen seki laivoihin osoittavat, ettid yhteistyossd onnistuttiin.

Moottorikojeistoille ja -ldhdoille tarkoitetusta integroidusta dlykkddsta INSUM -ohjaus- ja valvon-
tajiarjestelmistd kehitettiin uusi laitesukupolvi, joka tekee jirjestelmistid entistikin tehokkaamman
ja laajemman. INSUM-jirjestelmii tukevat Internet- ja WAP-sovellukset auttavat tulevaisuudessa
tehostamaan moottorikojeistojen kiyttdd ja huoltoa.



ABB Flakt Oy

Liikevaihto: 88 MEUR
Vientitilaukset: 34 MEUR
Henkildsto (31.12.): 532
Kannattavuus: Hyva

Iimankasittelyssa jalleen kehitysta pitkin harppauksin

ABB Flikt Oy:ssd vuosi 1999 oli edellisvuoden investoin-
tien ja organisaatiouudistusten kidyttobonottoa ja toimeen-
panoa seki uusien toimintatapojen kehittimista.

Yhtio palkittiin parhaana prosessien kehittdjinid suoma-
laisten ABB-yhtioiden sisdisessd laatukilpailussa. Voitto
tuli tunnustuksena prosessijohtamisen perustan luomi-

sesta ja prosessiajattelun viemisestd kaikkiin yksikkoihin.

Toijalassa vihittiin k&yttéon palolaboratorio, Uusia materiaaleja valmistusteknologiaa
jonka ansiosta uusia paloturvatuotteita pys- .. . ’
tytdan kehittdmaén yha nopeammin. ja jakelukanavia

Puhaltimet-divisioona jatkoi seki teollisuus- ettd ilmas-
tointipuhaltimien uusien materiaali- ja valmistusteknologioiden kehittimista.
Teollisuuspuhaltimien puhallinsiipipyorien valmistukseen on jo usean vuoden ajan
kehitetty hiilikuitutekniikkaa, joka sopii keveytensi ja lujuusominaisuuksiensa ansi-
osta erittdin hyvin puhallinpy6rien materiaaliksi. Vuoden 1999 lopulla lanseerattiin
uudet ns. komposiittituotteet ja ensimmaiiset kaupalliset toimitukset alkoivat.

Imastointipuhaltimia valmistetaan Turun tehtaalla maailman automatisoiduimmalla
tavalla: robottilinja tiydentyi vuonna 1999 laser-levytyokeskuksella, joka mahdollistaa
puhallinosien valmistuksen entistid tarkemmin, tehokkaammin ja taloudellisemmin.
IImastointipuhallin-yksikon toimihenkilot muuttivat vuoden lopulla Turun seudun
nykyaikaisimpaan ja rakennustekniikaltaan ainutlaatuiseen toimistotaloon, jossa voi-
daan hyodyntidid prosessimaista tyoskentelyd.

Lapinleimu-divisioona hakee kasvua uusista tuotealueista. Paloturvallisuustuottei-
den kehittimiseen ja testaamiseen tarkoitettu palolaboratorio vihittiin syksylla kiyt-
toon Toijalassa; paloturvatuotteiden markkinat ovat etupdissid Pohjoismaissa seki
Keski- ja Iti-Euroopassa. Toisen merkittivin uuden tuotealueen divisioona sai laivo-
jen Miniduct-kanavajirjestelmisti, jonka markkinointi, tuotekehitys ja valmistus ABB-
yhtymissid keskitettiin tihin divisioonaan. Turussa kidynnistettiin vuonna 1999 uusi
Veloduct-kanavaosalinja.

Divisioona Myynti ja Ilmankisittelykoneet myy ilmankisittelykoneiden lisdksi ilmas-
tointipuhaltimia, péitelaitteita ja kanavatuotteita kotimaan markkinoilla. Divisioona
teki uuden aluevaltauksen teollisuuteen, kun se tuotteisti yhteistyossi ABB Azipod

miiset koneikot vuoden 2000 alussa.
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Asiakaspalvelu teravoityy monella taholla

Wartsila NSD:n
séhkoistdjakumppanina
ABB Transmit toimitti turn
key -sahkdistyksen ja sah-
kdaseman mm. Seychellien
saarille varmistamaan kas-
vavaa séhkdsaantia entista
ympéristomydtaisemmin.

Erityisesti dljyntuotantoteol-
lisuutta varten kehitettiin ja-
kelumuuntaja, joka voidaan
asentaa jopa kilometrin sy-
vyyteen.

Sihkomarkkinoilla ja samalla asiakkaidemme toiminnassa tapahtuneiden muutosten myoti
ABB Transmit Oy:n kaikkien divisioonien myynti kotimaisille asiakkaille yhdistettiin vuoden 1999
alussa yhdeksi Kotimaan myynti -yksikoksi.

Kotimaan myynnin asiantuntijoiden tavoitteena on tarjota asiakkaille ABB:n laajasta osaamisesta
kertyvid lisdarvoa kuten tuotetuntemusta, jarjestelmiosaamista ja kokonaisratkaisuja.

Huhtikuussa 1999 aloittaneen ABB Substation Automation Oy:n tuotteet kuuluvat tirkeini
osana kokonaispalveluihin.

Sdhkoéasemia pohjoiseen ja etelaan

Kraftnit Aland Ab alkoi vuonna 1999 rakentaa Ruotsin ja Ahvenanmaan vilille uutta 80 MW HVAC-
kaapeliyhteyttd, jota varten ABB Transmit Oy toimittaa uudet 110 kV sihkoasemat Ruotsin
Sennebyhyn ja Ahvenanmaan Tingsbackaan sekd saneeraa Hellesbyn sihkoaseman; Ruotsin puo-
lella yhteistybkumppanina toimii ABB Distribution ja Ahvenanmaalla ABB Installaatiot. Alands
Elandelslag rakentaa uutta kaapeliyhteyttid varten 16 kilometriii avojohtoa ja NK Cables toimittaa
60 kilometrid merikaapelia.

Maailman johtava dieselvoimalaitosten toimittaja Wirtsilda NSD Finland Oy tilasi voimalaitoksen
turn key -sihkoistyksen ja sihkoaseman Seychellien paratiisisaarille Intian valtameressa.
Tarkoituksena on varmistaa saarten turismin ja kalastuksen kasvava sihkonsaanti entistd ympéris-
tomyonteisemmin korvaamalla useat vanhentuneet voimalaitokset yhdelld uusinta tekniikkaa kiyt-
tavilld dieselvoimalaitoksella. Wirtsild NSD:n sihkoistdjakumppanina ABB Transmit toimitti turn
key -sihkoistykset myos projekteihin Hondurasissa ja Nicaraguassa.

Sihkodasemat-divisioona perustaa toimintaansa tulevaisuudessa yhi enemmin sihkonjakelun
kokonaisratkaisuihin ja uusiin energialihteisiin kuten tuulivoimaan liittyvdian kehitystyohon.
Sihkonjakelun kokonaisprojekteja ja tuulivoimalaprojekteja varten luodaan standardoidut sihkois-
tyspaketit ja projekteissa tarvittava osaaminen varmistetaan.

Jakelumuuntajien valmistus erikoistuneisiin tehtaisiin

ABB-yhtymissi tehostettiin jakelumuuntajien asiakaspalvelua ja tuotannon
tehokkuutta keskittimailld tuotanto ja tuotekehitys erikoistuneisiin, entistid
suurempia sarjoja tuottaviin tehtaisiin.

Vaasassa toimiva ABB Transmit Oy:n jakelumuuntajatehdas keskittyy jatkossa
teholtaan suurimpien jakelumuuntajien, vilimuuntajien sekd taajuusmuuttaja-

kiytoissd ja junarataverkoissa tarvittavien erikoismuuntajien valmistukseen.



ABB Transmit Oy

Liikevaihto: 164 MEUR
Vientitilaukset: 85 MEUR
Henkilosto (31.12.): 870
Kannattavuus: Hyva

Powerformer-suurjinnitegeneraattorin yhteydessi tunnetuksi tullutta kaapeli-innovaatiota laajen-
nettiin vuonna 1999 jakelumuuntajien valmistukseen. Ruotsissa tehtiin ensimmaiinen suurjannittei-
nen kaapelimuntaja ja Vaasan jakelumuuntajatehtaalla saatiin valmiiksi kehitystyo, jonka tuloksena
ryhdyttiin valmistamaan ja markkinoimaan kaapelirakenteisia muuntajia ratasihkoistykseen.

Ensimmdiset erityisesti Oljyntuotantoteollisuutta varten kehitetyt, jopa tuhannen metrin syvyyteen
asennettavat sihkokayttomuuntajat toimitettiin Mobil-yhtiolle Yhdysvaltoihin. Tuotekehityksessi
seuraavana tavoitteena on integroida muuntajaan my0s taajuusmuuttaja asennettavaksi meren
pohjalle.

Asiakas tyytyvaiseksi nopealla toiminnalla

Jamsidin Toivilan sihkdasemalle toimitettiin loppukesilld uutta Fingrid 2000 -mallia edustava 400
MVA:n suurmuuntaja, joka pienentid kantaverkon hivioitd ja varmistaa samalla alueen sihkonsiirtoa.
Suomen sihkojirjestelmin teknisestd toimivuudesta vastaava kantaverkkoyhtio Fingrid Oyj osallis-
tui tiiviisti uuden mallin suunnitteluun. Yhtio tilasi myos toisen samanlaisen muuntajan, joka toi-
mitetaan Forssaan syksylld 2000.

Suurmuuntajat-divisioonan tulevaisuuden visio perustuu nopeuden kautta saavutettavaan asia-
kastyytyviisyyteen. Erityisesti yksikon kokonaisprosessia tarjouksesta toimitukseen kehitetdin

entistd sujuvammaksi.

Jakeluverkon ratkaisuille uusia markkinoita

Alkuvuonna 1999 markkinoille lanseerattiin uuden sukupolven UniSwitch-keskijinnitekojeisto, jonka
tuotekehityksessd korostuivat kayttoturvallisuus ja taloudellisuus ja joka soveltuu erityisen hyvin
muuntamokojeistoksi julkisiin rakennuksiin, kauppakeskuksiin, metroasemille ja lentokentille.
Kojeiston lisenssivalmistus aloitettiin ensimmiiseni Kiinassa.
SF¢-pylviserotin Sectos arvioitiin teknisesti kiinnostavim-
maksi avojohtoverkon erotinratkaisuksi Lihi-iddssd. Uusia
tilauksia saatiin Israelista ja Saudi-Arabiasta.
Kojeistotoimitukset laivoihin jatkuivat perustuen yhdessi
asiakkaiden ja ABB Marinen kanssa kehitettyihin vakioi-
tuihin ratkaisuihin. Vuonna 1999 laivakojeistoja toimitet-

tiin mm. italialaisen Costa Crociere -varustamon Cosla
Atlantica -loistoristeilijadn. Risteilijin generaattoreiden

Uuden sukupolven UniSwitch-keskijannite-
kojeisto on kéyttéturvallinen ja taloudellinen. huipputeho on 70 MVA.
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Rahoitusosaaminen keihaankarkena

Rahoituspalvelut

Taseen
loppusumma: 594 MEUR
Henkilosto (31.12.): 20

Outokumpu Harjavalta
Metals Oy:n ja ABB Service
Oy:n vélinen kunnossapi-
tosopimus sisélsi myods
osana varaosavaraston ra-
hoituksen, joka hoidettiin
factoring-rahoituksena.

Konsernin rahoitusosaaminen on keskitetty rahoituspalveluyksikoihin, jotka panostavat myyntitukeen ja
konsernin teollisten yhtididen palveluun. Yli 20 maassa sijaitsevien sisaryritysten kanssa Suomen yksikot
muodostavat verkoston, jossa tiedon ja kokemusten vaihto eri maiden vililldi mahdollistaa kansainvilisid
rahoitusratkaisuja.

ABB Credit Oy on erikoistunut leasingjirjestelyihin sekd kotimaassa ettd ulkomailla. Yhtio on Suomen
johtavia investointien leasingrahoittajia. ABB Credit rahoitti mm. Sunila Oy:n uuden Sunilaan rakennetta-
van sellukuivattimen. Merkittiva uusi rahoitusmuoto on toimistorakennuksen pitkdaikainen vuokraus.
Tami toteutettiin Jyviskylin Teknologiakeskuksen tytaryhtion JSP Facilities Oy:n kanssa.

ABB Structured Finance rdataloi teollisten yhtididen asiakkaille kilpailukykyisid rahoitusratkaisuja hyodyn-
tien sekd omaa riskinottokykyéin ettid ulkopuolisia rahoitusldhteiti. Kilpailukyky perustuu eri rahoituslih-
teiden hyviin tuntemiseen sekd niiden yhdistimiseen asiakkaan tarpeita vastaaviksi kokonaisratkaisuiksi.

ABB Treasury Center on ABB-yhtididen sisdinen pankki. Treasury Center tarjoaa palveluja valuuttaris-
keiltd suojautumisessa, rahoitusta kilpailukykyiseen hintaan seki hallinnoi konsernin likviditeettii.
Treasury Center hallinnoi myos konsernin sisdisen maksuliikenteen globaalia nettingjirjestelmia sekid kon-
sernin pankkitakauksia.

ABB Financial Consulting -yksikko tarjoaa konsultointiapua myos ulkoisille yritysasiakkaille rahoituksen

eri osa-alueilla.

Vuokraustoiminta ulkopuolisille yrityksille kasvussa

ABB Current Oy

Liikevaihto: 28 MEUR

Taseen loppusumma: 146 MEUR

Henkildsto (31.12.): 3

Kannattavuus: Valttava

Yhtion omistamien kiinteistdjen kdyttdaste on suuri. Tilojen vajaakiyttdaste on pienempi kuin markkinoil-
la keskimddrin. Vuoden 1999 lopussa vuokraustoiminnan tuotoista noin 15 prosenttia tuli konsernin ulko-
puolisilta yrityksiltd. Merkittivd osa ndistd on eri ABB yritysten alihankkijoita.

ABB Current Oy on hankkinut kiinteistoihin ja kiinteistoissa vuokralaisina toimiville yrityksille sihkon
keskitetysti. Vuonna 1999 sihkon myynnin liikevaihto oli 20 miljoonaa markkaa.

Vuoden divestointien yhteenlaskettu kassavirta oli 36 miljoonaa markkaa. Myytyihin kohteisiin kuului
viisi erillistd kiinteistdkohdetta ja kiinteistoyhtididen osakkeita. Merkittavin yksityinen kohde oli Nokialle

myyty, rakennusoikeudeltaan 7.000 kerrosneliometrin tontti Pitdjanmaella.

Vaativia kokonaisjarjestelmia ja sopimusvalmistusta

ABB Tools Oy

Lilkevaihto: 21 MEUR
Vientitilaukset: 1 MEUR
Henkilosto (31.12.): 242
Kannattavuus: Tyydyttava

ABB Tools Oy:n alihankintasopimusvalmistus kattaa kaksi kolmannesta yhtion liikevaihdosta. Yhtio toimit-
taa useiden eri teknologioiden yhdistelmistd koottuja kokonaisuuksia seki jirjestelmid, joiden valmistuk-
sessa kidytetidn myos yhteistybkumppaneiden osaamista.

ABB Tools Oy keskittyy jatkossa teknisesti vaativaan koneistukseen, puristintekniikkaan tyokaluineen,
pintakisittelyyn seki eristettyjen kiddmilankojen valmistukseen. Tamian mukaisesti yhtié myi vuonna 1999

ruiskuvalettujen muoviosien ja -muottien liiketoimintansa.
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ABB Corporate Research Oy

Liikevaihto: 9 MEUR
Vientitilaukset: 4 MEUR
Henkildsto (31.12.): 89

Kehitystyota kasvuhakuisen strategian tueksi

ABB Corporate Research Oy keskittyy yhteistyossi ABB-yhtymin kan-
sainvilisen tutkimusverkoston kanssa uusien tuote- ja valmistusteknolo-
gioiden kehittimiseen seki liiketoimintaprosessien ja toiminnan laadun
parantamiseen alueilla, jotka parhaiten tukevat ABB:n kasvuhakuista
strategiaa.

Vuonna 1999 merkittidvintd kehitystd tapahtui langattoman kommuni-
kaatioteknologian soveltamisessa sihkonjakeluverkon anturointiin ja jar-

jestelmituotekonfiguraattorien kehitystyossd. Keksinnot liittyen
elektroniikan teholdhteeseen ja ldpimurto magneettisessa muistimetalleis-

sa antavat suuria mahdollisuuksia tuleville vuosille. Loppuasiakkaat ja ABB Transmit Oy:n
edustajat seurasivat suurella mielenkiin-
nolla uuden kaapelirakenteisen imu-
Ohjelma saavutti lyhyessi ajassa merkittivid tuloksia yhdistimilli kehit- muuntajan erikoisia koejarjestelyja
Séhkdvoimateknologiat-laboratoriossa.

Manufacturing Technology T&K-ohjelma kidynnistyi tammikuussa.

tynyttd valmistustekniikkaa tuotteisiin, soveltamalla nopeaa mallinnus- ja
prototyypin valmistustekniikkaa seki kehittimalld tuotanto- ja logistiik-
kajirjestelmid kahdella mantereella.

Radikaalissa moottorikonseptissa on yhdistetty uusi valmistustekniikka ja tuotesuunnitte-
lu niin, ettd padstiin huomattaviin tuotantokustannussiistoihin ja suorastaan dramaatti-
seen lipdisyaikojen lyhenemiseen. Yhteistydssd MIT:n kanssa on péisty hyviin tuloksiin
tuotantoprosessien ja uusien seuraavan sukupolven valmistuskonseptien kehittimisessi.

Liiketoimintaprosessien ja toiminnan laadun parantamiseksi kehitettiin joukko kehitti-
mistyokaluja kuten Productivity Doctor, ABC2000 ja ABB Process Master. Osaamisen joh-
tamiseen ja kehittimiseen panostettiin mm. tekemilld suomalaisten ABB-yhtididen kanssa
syvillinen tutkimus osaamisen hallinnasta, minki tuloksena syntyi uusi osaamisen johta-
misen malli ja kirja “Building Future Competitiveness”.

Innovaatioiden lisddmiseksi ja kehittimisen nopeuttamiseksi toteutettiin IdeaCare- ja
InnovationCare-prosessit. IdeaCare nopeuttaa ja helpottaa idean kuvaamista ja arvioimis-
ta. InnovationCare ottaa sitten lupaavat ideat nopeasti patentointikisittelyyn.

Kokeellisessa tutkimuksessa tehtiin laajat keskijinnitekojeistojen tyyppikokeet ja uuden
kaapelirakenteisen imumuuntajan Boosterformerin koestus. Uusi muuntajien back-to-
back-kytkentiinen limpenemiskoe kehitettiin ja otettiin kidyttdon onnistuneesti.

Syyskuussa ABB Corporate Research Oy perusti Helsinkiin kansainvilisen huipputut-
kimusyksikon, VSD Researchin. Yksikko keskittyy sihkokiyttojen (variable speed drives),
tehoelektroniikan ja ohjaustekniikan tutkimukseen seki teknologia-arviointiin ja -siirtoon.
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ABB Oy -konserni

Konsernituloslaskelma 1999 (1.000 eur)

ABB Oy -konserni

ABB:n uusi yritysrakenne

Konserni Konserni Konserni

1999 1998 %) 1998

LIIKEVAIHTO 1 333 731 1 370 202 1 440 587
Materiaalikulut (sis. materiaalivaraston muutoksen -565 278 -591 127 -635 774
Henkildstokulut -372 772 -359 349 -370 125
Muut kulut -179 849 -179 911 -189 186
Keskeneréisen tuotannon ja valmistevaraston muutos -33 814 -24 135 -24 260
Suunnitelman mukaiset poistot kayttbomaisuudesta -35 755 -36 733 -37 466
Satunnaiset tuotot ja kulut 39 604 10729 10 729
LIIKEVOITTO 185 867 189 676 194 505
Rahoitustuotot 22 417 26 961 27 035
Rahoituskulut -16 366 -20 828 -20 420
TULOS ENNEN VEROJA 191 918 195 810 201 120
Valittdmat verot -82777 -33 880 -33 959
Laskennallisten verovelkojen muutos -25 542 -16 039 -17 448
TULOS ENNEN VAHEMMISTOOSUUTTA 133 599 145 891 149 712
Vahemmistéosuus -359 -196 -196
TILIKAUDEN VOITTO 133 240 145 695 149 516

*) Tiedot perustuvat ABB:n uuteen yritysrakenteeseen siten, ettd vuoden 1998 vertailuluvuista on poistettu voimantuotantoliiketoiminta, joka 1.7.1999 alkaen
siirtyi uuteen ABB ALSTOM POWER N.V. -yhteisyritykseen. Suomessa uuteen yhtioon siirtyivat ABB Power Oy ja ABB Ecopipe Oy.

Rahoituslaskelma 1999 (1.000 eur)

OPERATIIVISEN TOIMINNAN KASSAVIRTA

Tulos ennen veroja 191 918
Poistojen ja varausten muutoksen oikaisu 27 895
Muut oikaisut 390
220 203
Myyntisaamisten muutos 12 789
Muiden lyhytaikaisten saamisten muutos 15 255
Vaihto-omaisuuden muutos 41 131
Ostovelkojen muutos 10 118
Muiden lyhytaikaisten velkojen muutos -48 808
Valittémat verot ja verovelkojen muutos -32 269
OPERATIIVISEN TOIMINNAN KASSAVIRTA, NETTO 218 419
INVESTOINTIEN JA PAAOMASIJOITUSTEN KASSAVIRTA
Rahoitussaamisten muutos -85 894
Kayttdomaisuuden myynti (sis. yritysmyynnit 45 705
Kayttdomaisuusinvestoinnit (sis. yrityshankinnat -139 490
INVESTOINTIEN JA PAAOMASIJOITUSTEN KASSAVIRTA, NETTO -179 679
RAHOITUSTOIMINNAN KASSAVIRTA
Lyhytaikaisten lainojen muutos -115 487
Pitkaaikaisten lainojen muutos 7 234
Maksetut osingot ja konserniavustukset -89 588
Muut 1314
RAHOITUSTOIMINNAN KASSAVIRTA, NETTO -196 527
RAHOJEN JA PANKKISAAMISTEN MUUTOS, NETTO -157 787
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ABB Oy -konserni
Konsernitase 21.12.1999 (1.000 eur)

ABB:n uusi yritysrakenne

Konserni Konserni Konserni

31.12.1999 31.12.1998 %) 31.12.1998
VASTAAVAA
RAHOITUS- JA VAIHTO-OMAISUUS
Rahat ja pankkisaamiset 190 290 347 442 348 082
Myyntisaamiset 187 438 193 457 200 226
Vaihto-omaisuus 130 252 161 519 171 385
Muut saamiset 76 582 104 982 92 807
RAHOITUS- JA VAIHTO-OMAISUUS YHT 584 562 807 399 812 500
KAYTTOOMAISUUS
Laina- ja rahoitussaamiset 306 904 220 763 221 011
Osakkeet ja osuudet 69 657 5678 5750
Aineettomat oikeudet 20 954 14712 14 750
Keskeneréiset tyot 3 389 4 352 4 352
Koneet ja kalusto 101 100 107 329 109 071
Rakennukset ja maa-alueet 133 022 137 154 137 239
KAYTTOOMAISUUS YHTEENSA 635 026 489 988 492 173
VASTAAVAA 1219 588 1297 388 1 304 672
VASTATTAVAA
LYHYTAIKAISET VELAT
Ostovelat 81 328 52 506 57 123
Muut lyhytaikaiset velat 205 926 218 174 191 583
Lyhytaikaiset lainat 76 286 209 051 224 851
LYHYTAIKAISET VELAT YHTEENSA 363 540 479 731 473 556
Saadut ennakot 48 931 75 356 89 995
Pitkaaikaiset lainat 11 673 3462 3462
Elakelainat 9736 6 420 6 651
Siirtyva verovelka 138 424 113 327 111 916
Vahemmistdosuus 2119 1835 1835
OMA PAAOMA
Osakepé&aoma 168 188 168 188 168 188
Muu sidottu oma padoma 330 266 292 877 292 877
Voitto edellisilta tilikausilta 13 474 10 497 6676
Tilikauden voitto 133 237 145 695 149 516
OMA PAAOMA YHTEENSA 645 165 617 256 617 256
VASTATTAVAA 1219 588 1 297 388 1304 672

*) Tiedot perustuvat ABB:n uuteen yritysrakenteeseen siten, ettd vuoden 1998 vertailuluvuista on poistettu voimantuotantoliiketoiminta, joka 1.7.1999 alkaen
siirtyi uuteen ABB ALSTOM POWER N.V. -yhteisyritykseen. Suomessa uuteen yhtioon siirtyivat ABB Power Oy ja ABB Ecopipe Oy.
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Maailmanlaajuinen teknologiayhtymi ABB palvelee asiakkaitaan seuraavilla liiketoimintasegmenteilld: voimansiirto; sihkon-

jakelu; automaatio; 6ljy, kaasu ja petrokemia; tuotteet ja urakointi seki rahoituspalvelut. Voimantuotannon asiakkaita palve-
lee yhteisyritys ABB ALSTOM POWER. Yhtymin palveluksessa on 165.000 henkiloid yli 100 maassa.

ABB-yhtyman vuosikertomukset

ABB-yhtymi julkaisee vuosikertomuksen englanniksi, saksaksi ja ruotsiksi. Englanninkielinen versio on sitova. Yhtymi jul-

kistaa neljainnesvuosituloksensa huhti-, heini- ja lokakuussa. Yhtyma julkaisee myos vuosittain ympéristoraportin ja tekno-

logiaraportin. Niitd julkaisuja voi tilata osoitteesta:

ABB 0y, Viestintdpalvelut

PL 85, 00381 Helsinki
Pubelin 010 22 23123
Faksi 010 22 23552

ABB Oy, ABB Ltd:n tytaryhtio
ABB Oy on ABB-yhtymin emoyhtion ABB Ltd:n, Zurich (Sveitsi) omistama tytidryhtio. ABB Ltd:n osakkeet on listattu

useissa porsseissd Euroopassa.

AL ED D
FMpm

ABB Control Oy

PL 622 (Muottitie 2 A)

65101 Vaasa

Puhelin 010 22 4000
Pienjannitekojeet

Faksi 010 22 45708 (myynti)
Pienjannitejarjestelmat

Faksi 010 22 41097 (myynti)
Faksi 010 22 35618 (Paimio)

ABB Corporate
Research Oy
Teknologia ja kehitys
PL 608 (Virtaviiva 16 D)
65101 Vaasa

Puhelin 010 22 4000
Faksi 010 22 41045

ABB Current Oy
Kiinteistdliiketoiminta
PL 84 (Valimopolku 4 A)
00381 Helsinki

Puhelin 010 22 2000
Faksi 010 22 22808

ABB Flakt Oy
limankasittelytuotteet
Kalevantie 39, 20520 Turku
Puhelin 010 22 3000

Faksi 010 22 33476

ABB Installaatiot -yhtiot
Talotekniikka seka teollisuuden
séhkoistys ja ilmastointi

PL 7 (Iso-livarintie 10-12)
21531 Paimio

Puhelin 010 22 3010

Faksi 010 22 31257
Tytaryhtiot:

ABB Kiinteistépalvelut Oy
Talotekniikan huolto ja
kunnossapito seka
kiinteistdjen hallinta

ABB Shipins Oy

Laivojen sdhkdasennukset

ABB Industry -yhtiot
Sahkokaytot, suuret moottorit,
generaattorit, automaatio-
jarjestelmat, kokonaisjarjestelmat
PL 187 (Hiomotie 13)

00381 Helsinki

Puhelin 010 22 2000

Faksi 010 22 22330

Tytaryhtio:

ABB Azipod Oy

ABB Motors Oy
Pienjannitteiset sdhkdmoottorit
PL 633 (Strémberg Park,
Strémbergin puistotie 5 A)
65101 Vaasa

Puhelin 010 22 4000

Faksi 010 22 47372

ABB Service -yhtiot
Kokonaisvaltainen kunnossapito,
varaosat

PL 116 (Takomotie 8 A)

00381 Helsinki

Puhelin 010 22 2000

Faksi 010 22 26700

Tytaryhtio:
ABB Oulun
Teollisuuspalvelu Oy

ABB Substation
Automation Oy
Suojaus ja ohjaustuotteet
ja -jarjestelmat

PL 699 (Strémberg Park,
Muottitie 2)

65101 Vaasa

Puhelin 010 22 4000
Faksi 010 22 41599

ABB Tools Oy

Tydkalut ja alihankinta
PL 677 (Stromberg Park,
Muottitie 1 A)

65101 Vaasa

Puhelin 010 22 4000
Faksi 010 22 41090

ABB Transmit Oy
Sahkdnsiirron ja sahkdnjakelun
laitteet ja jarjestelmat

PL 612 (Stromberg Park,
Strémbergin Puistotie 6 B)
65101 Vaasa

Puhelin 010 22 4000

Faksi 010 22 41032

Rahoituspalveluyksikot
Valimopolku 4 A, 00380 Helsinki
Puhelin 010 22 2000
ABB Treasury

Center (Finland)
Valuutta- ja varainhallinta
PL 118

00381 Helsinki

Faksi 010 22 23218

ABB Credit Oy
Leasingrahoitus

PL 59

00381 Helsinki

Faksi 010 22 22217

ABB Structured
Finance

Projektirahoitus

PL 74

00381 Helsinki

Faksi 010 22 22501

ABB Oy

Konsernin emoyhtié

PL 210 (Valimopolku 4 A)
00381 Helsinki

Puhelin 010 22 2000
Faksi 010 22 22552

PL 69 (Strédmberg Park,
Sahkoémaki 4)

65101 Vaasa

Puhelin 010 22 4000
Faksi 010 22 41033

www.abb.fi

Adverbi/HANSAPRINT SALO/259863/2000



Suomalaiset ABB-yhtiot

Ymparistokatsaus 1999
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Enemman viahemmalla luontoa saastaen

Suomalaisten ABB-yhtididen ympéaristomyotii-

syyden vakiinnuttaminen eteni vuoden 1999
aikana suunnitelmien mukaisesti. Merkittdvi
edistysakel oli vesiohenteisten maalien kiyt-
toonotto sihkokoneiden ja jakelumuuntajien
terasmateriaalien suojauksessa. Toimenpide
rajoittaa VOC-piistojd ilmakehdin entisestadn.

Vuonna 1999 kannustimme osavalmista-
jlamme ja alihankkijoitamme ymparistomyotii-
sen toiminnan kehittimiseen. Yli 50 suoma-
laista alihankkijaa osallistui pienyrityksille radti-
l6ityyn ympiristokoulutukseen ja kehitti siind
yhteydessi itselleen yhteensopivan oman
ympdristojarjestelmin.

ABB on ottanut tehtivikseen varustaa kaikki
pédtuotteensa tai tuoteperheensd ympiristose-
losteilla vuoden 2000 loppuun mennessa.
Ympiristoselosteiden perustana oleva elinkaari-
tarkastelu arvottaa resurssien kiyttod ja padsto-
jen vaikutuksia luonnon monimuotoisuudelle
EPS+jirjestelmidn mukaisesti. Jatkossa asiakkail-
lamme on uusi mahdollisuus verrata eri valmis-
tajien tuotteita keskenidin ja toimia hankintoja
toteuttaessaan kestivin kehityksen hengen
mukaisesti.

ABB on sihkovoimateknisen alan johtavana
toimittajana maailmanlaajuisesti sitoutunut
kehittimain sellaisia teknisii ratkaisuja, joilla

voidaan vihentdd ilmakehidn kasvuhuonekaasu-
padstojd, erityisesti CO,-kaasuja. Yhteistyossi
World Energy Councilin (WEC) kanssa ABB
kehittdd pilottiratkaisua, jolla parasta kiytetti-
vissd olevaa tekniikkaa (BAT = Best Available
Techniques) hyddyntien voidaan saada aikaan
yhteensi yhden miljoonan tonnin CO, -kaasu-
paastdjen pienennys. ABB haluaa omalta osal-
taan olla kiirehtimissi ilmastokonferenssien
suositusten toteuttamista.

Koemme, ettd meilli ABB:ssd on paljon
annettavaa asiakkaillemme kehittimilld myos
tuotteidemme ja jirjestelmiemme energiatehok-
kuutta edelleen. Vuonna 1999 suomalaiset
ABB-yhtiot panostivat tutkimukseen ja tuoteke-
hitykseen 106 miljoonaa euroa, misti yli puolet
suuntautui ympdristovetoiseen kehittimiseen.

“Enemmin vihemmalld” sopii hyvin jatkuvan
kehitystyomme lihtokohdaksi. Siihen halu-
amme sitoutua my0s jatkossa.

Matti Ilmari

Konsernijohtaja



Kestaville kehitykselle luotu perustaa jo vuosia

Suomalaiset ABB-yhtiot ovat kehittineet tuotteidensa ympiristomyotiisid, esimerkiksi energiaa sidstavii,

ominaisuuksia jo pitkdin. Myds omassa tuotannossamme on keskeistd ollut hallita ja vihentdd padstoji

ymparistoon.

1992

e ABB-yhtymissi allekirjoitettiin Kansainvilisen
kauppakamarin julkaisema “Elinkeinoeldmin
peruskirja kestivin kehityksen aikaansaamiseksi”.

1993

e Muodostettiin yhtymidn ympdiristdorganisaatio ja
nimettiin ensimmadiset maa- ja yhtickohtaiset
ympdristovastaavat.

e Tehtiin ensimmaiiset suomalaisten ABB-yhtididen
sisdiset ymparistotarkastukset.

° Yhtymissd midriteltiin ensimmiiset ympéristomittarit.

1994

e Laadittiin yhtidkohtaiset ympiristboppaat tuke-
maan henkil6ston koulutusta.

eOmien ympiristotavoitteidensa tukemiseksi yhtiot
kdynnistivit alihankkijoille ja toimittajille suunnatut
ympiristokyselyt ja -auditoinnit.

*Yhtioissi otettiin kiayttdon Ympiristdasioiden kyse-
ly -tietokanta ja Kayttoturvallisuus-tietokanta.

e Henkiloston, asiakkaiden ja toimittajien koulutus-
ohjelmat jatkuivat.

1998

e ABB:1l4 kidynnistettiin ensimmiinen ymparistojar-
jestelmien systemaattinen laatimisohjelma.
e Yhtyma julkaisi ensimmiisen ympiristoraportin.

1995

eYhteensid kymmenelld suomalaisella ABB-yhtiolld
oli sertifioitu ympiristojirjestelma.

e Loput yhtiot ja yksikot kdynnistivat kukin oman
ympiristojirjestelminsi laatimisen.

eToisen sukupolven elinkaaritydkalu otettiin
kayttoon.

e Toimittajayhteistyota tiivistettiin.

eJulkaistiin suomalaisten ABB-yhtididen ensimmii-
nen oma ymparistokatsaus.

1999

e Julkaistiin suomalaisten ABB-yhtididen ympiristo-
politiikka.

¢ ABB Service Oy sertifioi ensimmiisend suomalaise-
na kunnossapitoalan yhtiond oman ymparistojirjes-
telménsa.

e Yhtidissd otettiin kiyttoon elinkaarityokalu.

e Yhtididen ympdristoorganisaatiota tiydennettiin
yksikkokohtaisilla ympiristovastaavilla.

e Uusia ympdristomittareita tuli
raportoinnin piiriin.

1996

eSuomalaiset ABB-yhtiot laativat ensimmaiset tuote-
pohjaiset ympiristoselosteet.

e Otettiin kiyttoon tuotekehityksen avuksi kehitetty
elinkaarityokalu.

¢ ABB-yhtymiin Intenet-sivuja tdydennettiin kaikissa
maissa Ymparisto-osiolla.

e Suomalaisten ABB-yhtididen toinen ympiristokat-
saus valmistui.

eVuoden 1999 loppuun menessi yhtioissd oli tehty
kaikkiaan 44 elikaarianalyysia.

2000 tavoitteena

e Kaikki merkittdvit valmistavat, urakoivat ja huolta-
vat suomalaiset ABB-yhtiot alkoivat laatia omia
ympiristojarjestelmidin. Tavoitteena oli saada serti-
fioidut ymparistojirjestelmat ISO 14001:n mukai-
sesti valmiiksi viimeistiin vuoden 1998 loppuun
mennessd.

1997

e Kaikkiaan seitsemidn suomalaista ABB-yhtiotd oli
ottanut kdyttoon ympiristojirjestelminsi ja sertifi-
oinut sen.

elaatia tuotepohjaiset ymparistoselosteet kaikille
merkittiville tuotteille ja tuoteperheille.

ekehittdd energiaa sddstavid uusia tuoteratkaisuja.

ehallita padstot ja kehittdd ympdriston kannalta puh-
taita valmistusprosesseja.

ejatkaa jitehuollon tehostamista.

evahvistaa kaikinpuolista ymparistomyotiisti
asennetta.

esiirtdd suomalaisten ABB-yhtididen ympéristoosaa-
mista asiakkaiden eduksi.



Suomalaisten ABB-yhtididen yhteisessi visiossa
ympiriston parantaminen on miiritelty toiminnan
keskeiseksi osaksi. Toimintamme perustuu Kansain-
vilisen kauppakamarin julkaisuun “Elinkeinoelimin
peruskirja kestivin kehityksen aikaansaamiseksi” ja
siind esitettyihin 16 ympiristdjohtamisen periaattee-
seen.

Yhtibidemme Rannalta

keskeiset peruskirjan tekijdit ovat

e ympdristomyotdisten, energiaa sidstivien tuottei-
den, palvelujen ja jirjestelmien kehittiminen

e huipputeknologian vieminen kehittyviin maihin

e ja oman ympdristonsuojelumme tason jatkuva
parantaminen.

Suomalaiset ABB-yhtiot pyrkivit hallitsemaan tuottei-
densa koko elinkaaren ja ympdristovaikutukset. Jokai-
sella yhtiolla on oma ISO 140001 -standardin mukai-
nen ja Kansainvilisen kauppakamarin peruskirjasta
johdettu ympiristojirjestelminsi osana yhtion johta-
misjdrjestelmii, johon kuuluvat myos laatu- ja turval-
lisuusasiat. Yhtiot arvioivat johtamistapaansa ja toi-
mintaansa sekd saavutettuja tuloksia vuosittain
Eurooppalaisen laatupalkinto (EQA) -kriteeriston mu-
kaisesti.

Kiytinnossid ymparistotoimet médritellidn yhtidviden
ympdristonsuojelun toimintaohjelmissa. Koska yhti-

Suomalaisten ABB-yhtiéiden ymparistojarjestelma

Oissd tehddin ratkaisuja, joilla on ympéristovaikutuk-
sia, ympdristdasiat kuuluvat yhtididen koko henkilos-
tolle ja kaikkeen toiminnan suunnitteluun.

Vastuu ympdristoasioiden hoidosta ja edistimisesti
maatasolla kuuluu konsernin ympiristokoordinaattoril-
le. Lopullinen vastuu yhtididen ympiristdasioista kuu-
luu kunkin yhtion toimitusjohtajalle ja johtoryhmalle.

Yhtiot ovat nimenneet omat ympiristokoordinaato-
rinsa ja ympiristovastaavansa, jotka kehittivit, suun-
nittelevat, toteuttavat ja opastavat henkilostod, toimit-
tajia ja muita yhteistydbkumppaneita ympiristotyossa.

Merkittivi osa johtamistapaamme ovat ymparisto-
katselmukset, auditoinnit ja tarkastukset. Ulkopuoli-
nen sertifioija auditoi kunkin yhtién toiminnan puoli-
vuosittain. My0s sisdiset auditoinnit tehdddn puolivuo-
sittain. Koko konsernin kattavat ympiristotarkastukset
toteutetaan vahintddn kolmen vuoden vilein. Yhtioi-
den johtoryhmit kisittelevit laatu-, ympdiristo- ja tur-
vallisuusasioita vihintdin kerran vuodessa seuraten
suunnitelmien toteutumista ja asettaen uusia tavotteita.

Ulkopuolisten hankintojen arvo suomalaisten ABB-
yhtididen myynnistd on noin 40 prosenttia. TAmin
vuoksi on vilttimitontd, ettd toimittajiemme toiminta-
tavat, prosessit seki heiltd hankitut tuotteet ja palvelut
ovat sopusoinnussa omien piimiiriemme kanssa ja
tukevat omaa toimintaamme.

Kehitys 1996 - 1999 (suhteutettuna tuotantovolyymiin, 1996 = 100)

Ongelmajatteet,

VOC-paastot kiinteat ja nestemaiset

87,4 460,0 tonnia

94,2

101,9

100

Kierratettava jate

Sahkoéenergian kaytto
85,3 18.257,1 tonnia n. 109 GWh
96,7 110 GWh
98,5 105 GWh

100




Ymparistotavoitteiden toteutuminen

Energian hankinta ja kulutus

Jatehuolto

Suomalaiset ABB-yhtiot hankkivat tarvitsemansa ener-
gian ulkopuolelta. Vuonna 1999 yhtiét hankkivat sih-
koenergiaa noin 109 GWh. Kaukolimmon kulutus oli
runsaat 60 GWh.

Sahko hankitaan pidasiassa kahdelta energialaitok-
selta ja pienilld paikkakunnilla paikallisilta energiayh-
tioiltd. Limmitysenergiana kiytetiin enimmikseen
kaukolimpod, joka hankitaan kunkin paikkakunnan
energia- tai ldimpovoimayhtioilta.

Suomalaiset ABB-yhtitt - ja niiden joukossa ABB
Current Oy Kkiinteistdjen omistajana - osallistuvat teol-
lisuuden vapaaehtoiseen energiansdistoohjelmaan,
jossa etsitdidn keinoja kiinteistojen ja prosessien

energiatehokkuuden parantamiseksi.

Veden hankinta ja kulutus

Suomalaisten ABB-yhtiéden tuotekehitystyossi pyri-
tddn raaka-aineiden tehokkaaseen kiyttoon niin, ettd
jatettd syntyy mahdollisimman vihin ja ettid tuotteissa
kaytetty materiaali voidaan mahdollisuuksien mukaan
kierrittad.

Seki kiintedt ettd nestemiiset ongelmajitteet lajitel-
laan ja taltioidaan keriilypisteisiin ja toimitetaan hivi-
tettaviksi ongelmajitelaitokselle. Paperit, pahvit, pui-
set pakkauslavat, muovijite, erilaiset metalliromut ja
sekajite lajitellaan yhtioissd kukin omaan keriilypis-
teeseensi. Yhtiot ovat sopineet Pakkausalan ympéris-
torekisterin kanssa pakkausten hyotykayton tehosta-
misesta. Metalliromu toimitetaan uusiokdyttoon ja
sekajite kaatopaikoille.

Paastot

Vettd suomalaiset ABB-yhtiot kiyttiviat vuonna 1999 yli
180 000 m>. Vesi saatiin pddasiassa eri paikkakuntien
vesilaitoksilta. Pienid vesimdirid saatiin myos omista
pumppaamoista pohjaveteni, jota kiytettiin prosesseis-
sa jaahdytysvetend.

Jadhdytysvesi ei ole tekemisissd kemikaalien kanssa
eikd se ole likaantunutta. Vesi johdetaan kunnan vie-
mdriverkostoon ja edelleen jitevedenpuhdistamolle.
Myos saniteettivedet johdetaan viemdriverkoston kautta
vedenpuhdistamolle.

Vaasan teollisuuspuistossa runsaat 32 000 m3 pesu- ja
prosessivesid puhdistetaan omassa puhdistuslaitoksessa
ennen kuin ne johdetaan viemiriverkostoon. Puhdista-
mosta ldhtevid vesid seurataan ja mitataan jatkuvasti,
jotta pitoisuudet ja pH-arvo pysyvit sallituissa rajoissa.

Yhtiot ovat jatkuvasti lisinneet investointejaan suljet-
tuihin jadhdytysjirjestelmiin vihentidkseen veden ku-

lutusta ja ympiristoriskejd.

Suomalaiset ABB-yhtitt ovat vihentineet livotinpdas-
tojaan (VOC-paastojd, Volatile Organic Compounds)
vuonna 1996 asetetun tavoitteen mukaisesti. Liuotin-
pddstojd syntyy tuotteiden maalauksen yhteydessi
kaytettdvistd livottimista sekd hartsausprosesseissa
kiytettavistd ohenteista ja kovetteista.

Monet yhtiot ovat siirtyneet kidyttimidin vesiliukoisia
maaleja. Tulokset ovat olleet niin péddstojen vihene-
misen kuin tuotteen laadun osalta erinomaisia.

Moottoreiden korjausprosesseihin on lisitty jalki-
polttimilla varustettu hartsin limpokisittelyuuni, jossa
hartsi poltetaan ympiriston ja moottorin kannalta par-
haalla mahdollisella tavalla.

Joissain tuotteissamme kiytettddn eristinaineena
SFg-kaasua. Kaasun kiytto vuosittain on vihaistd.
Tuotantoprosessit on suunniteltu niin, ettei kaasua
pdidse ilmakehdin. Vuonna 1996 SFs-kaasua
kaytettiin 1800 kiloa.



Korkea hyotysuhde vahentaa energian kulutusta

Automaatioalalla ovat
kehityskohteitamme myoés

e vesiohenteisiin maaleihin siirtyminen
mm. moottorien tuotannossa
e moottorien &anitason alentaminen
e ymparistomydtainen suunnittelu
® energiansaaston laskentaohjelmien kehittdminen

Sdhkomoottorit kuluttavat yhteensd noin 65 prosenttia koko teollisuuden
kayttamistd energiasta. Siksi jo pienelld moottorin hyotysuhteen paranta-
misella saavutetaan merkittivi energian sidstd. ABB Motors on Euroo-
pan johtavana moottorivalmistajana ollut mukana Euroopan Sihkokone-
valmistajien komiteassa, joka on laatinut Euroopan Unionin kanssa hyo-
tysuhdeluokitukset eurooppalaisille sihkokonevalmistajille.

Uuden luokituksen tarkoituksena on kertoa moottorien ostajille ja
kayttdjille selkedlld tavalla moottoreiden hyotysuhdeluokat ja helpottaa
eri valmistajien luokitusten vertailua. Korkean hoytysuhteen moottori
kuluttaa vihemmin tuotettua energiaa, mikid vihentd haitallisia ympi-
ristovaikutuksia. Niin luokituksen avulla voidaan vihentida energianku-
lutusta, hiilidioksiidipddstoji ja teollisuuden kustannuksia.

Suositus koskee 2- sekd 4-napaisia kolmivaiheisia oikosulkumootto-
reita, jannite 400 V 50 Hz, jatkuva kayttd S1, teholtaan 1,1 kKW - 90 kW.
ABB Motorsilla on moottorisarja, joka tiyttid korkeimman EFF1-luokan
vaatimukset ja myos osa vakiomoottoreista on EFF1-luokkaa. Lisitietoja
eri moottorivalmistajien hyotysuhteista 16ytyy Internetisti Euroopan uni-
onin julkaisemassa tietokannassa
bttp.//iamest jrc.it/projects/eem/eurodeem.htm

Kolmannen yliaallon suodatin tekee sahkoverkosta ymparistoystavallisemman

Kolmannen yliaallon suodatin pienentaa
tehonkulutusta jopa 4-10 prosenttia ja
poistaa samalla sahkéverkon hairioita.

Kolmas yliaalto on elektronisten laitteiden rdjihdysmiisen kiyton syn-
nyttimi uusi haitta. Kolmannet yliaallot ovat kolmivaihejirjestelmin
kaikissa vaiheissa samanvaiheisina. Niin niiden aiheuttama virta sum-
mautuu nollajohtimeen, jossa kulkee kolme kertaa suurempi 150 Hz
virta (eli kolmas yliaalto) kuin vaihejohtimessa. Kolmas yliaalto viiris-
tad sihkoverkon siniaaltoa, mikid aiheuttaa rasituksia, tehohidvioiti ja
hiirioitd verkkoon kytketyille laitteille.

ABB Control Oy:n kehittimi kolmannen yliaallon suodatin ratkaisee
nimi ongelmat. Suodatin pienentdid tehonkulutusta jopa 4-10 prosent-
tia ja synnyttdd huomattavia siddstdjd energiankulutuksessa. Paloriski
pienenee, kun nollajohdinta rasittava kuormitus poistuu. Koko sihko-
verkon laatu paranee, kun kolmannen yliaallon aiheuttamat hiiriot

poistuvat.



Suunnittelu ja kdytto huomioivat kiinteistéjen energian kulutuksen

Investointikohteen ympiristdtavoitteiden saavuttaminen
vaatii tehokasta asiakkaan ja toimittajan vilistd yhteistyotid
jo esisuuunnitteluvaiheessa. ABB Installaatiot Oy ja ABB
Kiinteistopalvelut Oy kehittivit vuonna 1999 omaa ympiris-
toosaamistaan yhteistyoprojektissa Keskon kanssa. Uusi lii-
kekeskus Merkos Riithiméelld toimi kdytinnon tyokaluna et-
sittdessi kiinteistojen talotekniikan toimituksen ja kiyton
aikaisia ympiristomyotiisid ratkaisuja.

Koska kiinteiston suurin ympiristokuormitus syntyy sen
elinaikana kiytetystd energiasta, on kiinteiston energianku-
lutukseen kiinnitettdvd huomiota niin suunnittelussa kuin
kaytossikin. Merkoksen ilmastoinnissa ja limmityksessd on

hyodynnetty kaupan kylmin lauhdelimp6 optimaalisesti.

Merkos-likekeskuksen tydmaalla tehtiin kaksi ympéristdauditointia, joissa My6s kaupan limpotilaerojen tasaus on hoidettu ympiris-
kéaytiin 18pi mm. jatteiden maaréa ja késittelya. Asiakkaamme piti auditoin-

teja ympéristo- ja elinkaariasiat hyvin konkretisoivina tilaisuuksina. wlle edullisesti.

Projektin aikana laadittiin ympéristokisikirja yhdessi asi-
akkaan kanssa. Liikekeskuksen tekniikan yllapitdja ABB Kiinteistopalvelut Oy miiritteli kisikirjassa
yhdessi Keskon kanssa kidyton aikaisen seurannan ympdiristokuormitustunnuslukujen raportointikiy-
tinnon. Projektista keridtyt tiedot luovutettiin Citymarketin kauppiaiden ja ymparistotiimin kiayttoon.

Uusi jaahdytysjarjestelma saastaa vetta

ABB Transmit Oy:n Suurmuuntajat-divisioonan oljynkisittelyjirjestelmin, kdimien kuivausuunin ja
Voimansiirron ja .. . . .. .. e . e
sahkénjakelun alu- huoltomuuntajien tyhjopumppujen jidhdytys-vedenkierto muutettiin viime keviini suljetuksi jir-

:ella kehit{s“htei' jestelmiiksi, jolloin jidhdyttdmiseen kiytettivin veden kulutus loppui kokonaan.
amme ova

: ) Suljetussa jirjestelmissd oleva neste jadhdytetidn +10 —asteiseksi ennen kuin se menee pump-
e mittamuuntajien kor-

vaaminen sensoreilla puihin. Muutoksella aikaansaatu veden siadstd on melkoinen, silld aikaisemmin vuosittainen veden
° ymparistomydtaisen kulutus oli 20.000 m®. Aiemmin tarvittava jadhdytysvesi saatiin vesijohtoverkosta ja palautettiin
suurmuuntajan kehit- A . -
e prosessin jilkeen suoraan viemdriin.
o jakelumuuntajien bio- Suurmuuntajatehtaan huoltomuuntajadljyn kisittelyalueelle rakennettiin valuma-allas estimidin

Oliyt ja vesiohenteisiin
maaleihin siirtyminen
e sahkoasemien uudistuksiin kuuluivat mittalaitteisto, ylitiytonestimet ja kauko-ohjattavat venttiilit. Mittaristosta

maisemointi

mahdollisten hallitsemattomien Oljyvuotojen leviiminen. Valuma-altaan rakentamisen lisdksi

nihdiidn kulloinenkin siilidissd oleva oljymdard. Ylitiytonestimet pysdyttivit oljyn virtauksen
automaattisesti silloin, kun 6ljyn pinta on tietyssd (yld)rajassa. Mittarit ja kdyttolaitteet ovat teh-
taalla, joten Oljyn pumppaus ja valvonta tapahtuu sieltd.



Ymparistotuoteselosteet auttavat elinkaarianalyysien teossa

Ympéristdtuoteselosteista ensimmaisena valmistui julkaisu
ACS 400 -taajuusmuuttajasta. Myods muille ABB:n kes-
keisille tuotteille ollaan laatimassa ympéristotuoteselosteita.

AL ID D
FRipm

ABB Oy
Konsernin emoyhti®

PL 210 (Tellus-talo, Valimopolku 4 A)
00381 Helsinki

Puhelin 010 22 2000

Faksi 010 22 22552

PL 69 (Stromberg Park, Sahkémaki 4)
65101 Vaasa

Puhelin 010 22 4000

Faksi 010 22 41033

www.abb.fi

Ympiristotuoteselosteet helpottavat asiakkaidemme elinkaarianalyysien
tekemistd ja tuotteiden ympdristoystavillisyyden vertailua. Suomalaisten
ABB-yhtididen tuotteista on ensimmiiseni valmistunut ABB Industry
Oy:n Comp-AC tyyppi ACS 400 -taajuusmuuttajan ympdristotuoteseloste,
jossa on otettu huomioon tuotteen valmistuksen ja kuljetusten aikaiset
ymparistokuormitukset seki jitteet.

Selosteessa kuvataan tuotteen merkittavit ymparistonikokohdat ja -vai-
kutukset elinkaariarviointiin ja standardiluonnokseen ISO 14025 perus-
tuen. Samoin kuvataan asetettuja ympdristotavoitteita ja meneilliin
olevia ohjelmia. Lasketut ympiristovaikutukset esitetddn kdyttdmilld ylei-
sid vaikutusluokkia kuten kasvihuoneilmion voimistuminen sekd maape-
ran ja vesistojen happamoituminen.

Asiakkaamme voivat helposti hyodyntidd niitd tietoja ldhtotietoina teh-
dessdin omia elinkaariarviointejaan. Samoin eri tuotteiden ympdiristoar-
vojen vertailu helpottuu.
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