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Johtava meijerialan yritys Suomessa

Valio on liikevaihdoltaan Suomen suurin elintarvikealan yritys ja maidonjalostaja. Valio kisitte-
lee yli 80 prosenttia kaikesta Suomessa tuotetusta maidosta. Liikevaihdosta lihes kolmannes ker-
tyy ulkomaantoiminnoista.

Valio on Suomessa markkinajohtaja kaikissa keskeisissd meijerituotteissa ja maailmanluokan
edellikiviji terveysvaikutteisten tuotteiden kehittdjand. Pddtuotteita ovat maidot, kermat, jogur-
tit, juustot, rahkat, vanukkaat, maito- ja herajauheet seki voi ja levitteet.

VALION PERUSTEHTAVA

Luomalla kuluttajille laatua, mielihyvii ja lisdarvoa seki sitoutuneille kumppaneille menestysti
edistimme valiolaisten maidontuottajien elinkeinoa.

ARVOMME
VASTUU HYVINVOINNISTA

* Turvallisten ja laadukkaiden tuotteiden varmistaminen kuluttajalle

* Asiakkaan ja Valion vilisen yhteistyon kehittiminen

* Henkil6ston hyvinvoinnin, oman ja tydyhteison kehittymisen seké yhteisty6n edistiminen
* Ympiristostd ja eldinten hyvinvoinnista huolehtiminen

* Maidontuottajan ty6n jatkuvuuden turvaaminen.

VALIO-KONSERNIN VISIO 2010

Valio on laajennetulla kotimarkkinalla (Suomi ja Itdimeren ympiriston lihialueet) markkinoiden
johtaja ja vahva kuluttajabrindi. Muilla valituilla markkinoilla ja tuotteilla Valio on merkittivi
tekijd yhdessd yhteistydkumppaneidensa kanssa. Funktionaaliset ja lisdaarvotuotteet ovat
kansainvilisen yhteistyon vahva tuki.



TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Valion mittavat investoinnit tuoretuotemeijereihin Rii-
himiell3, Jyviskylassd ja Oulussa jatkuivat vuonna 2004.
Kehittdimisohjelman mukaisesti Kouvolan meijerin tuo-
tanto padttyi tammikuun lopussa 2005. Myos tietojirjestel-
mien uusimisprojekti, vALO, on lihes valmis. Niiden suur-
ten investointiprojektien valmistuttua Valiossa keskitytdin
projektien tuottojen varmistamiseen, minki seurauksena
investointivauhti seuraavina vuosina selvisti laantuu.

Vuotta 2004 leimasivat kilpailutilanteen kiristyminen,
EU:n itilaajennuksen aiheuttama juuston tuonnin voima-
kas kasvu, EU:n maatalouspolitiikan mukaiset vientitu-
kien alentumiset sekd dollarin heikko kurssi. Niiden syi-
den takia jouduimme lokakuun alusta pudottamaan raa-
kamaidon tilityshintaa kahdella sentill3 litralta. Tilitys-
hinnan alentamisesta huolimatta yhtién toiminnallinen
tulos jii edellisvuotta huonommaksi. Valio on silti yhid
tilityskyvyltiin Euroopan parhaimpia meijereiti. On toki
muistettava, ettd Suomen episuotuisten olosuhteiden
takia maidontuotannon kustannukset ovat meilld selvisti
muuta Eurooppaa korkeammat.

Valion vastaanottama maitomiiri samoin kuin lii-
kevaihto kasvoivat prosentin. Kotimaan myynnin kehi-
tys oli vakaa ja myynti Virossa ja usa:ssa kehittyi varsin
mydnteisesti. Sen sijaan Vendjin myynti viheni.

Vuoden 2004 aikana Valio myi jditeloliiketoimintansa
Nestlélle ja lastenruokaliiketoimintansa Royal Numicolle.
Virossa sijaitseva Voru Juust siirtyi lahes sataprosenttisesti
Valion omistukseen. Vuoden 2005 alussa Valion omis-
tukseen siirtyi Voyrin Kaitsorissa sijaitseva juustola, joka
ostettiin Meijeriosuuskunta Milkalta.

Laajennetun kotimarkkinastrategian tukemiseksi Valion
organisaatiorakennetta muutettiin. Organisaatioportaita
vihennettiin, ja markkinoinnin tulosvastuu ulotettiin kos-
kemaan kaikkia markkinoita. Uusi organisaatiorakenne
kykenee aikaisempaa tehokkaammin vastaamaan niin
kotimaan kuin kansainvilistenkin markkinoiden haastei-
siin. Tavoitteena on vastuiden selkeyttiminen, toiminnan
tehostaminen ja reagointinopeuden lisddminen.

Voimakas panostus tutkimukseen ja tuotekehitykseen
jatkui. Vuoden aikana markkinoille tuotiin suuri miiri
uusia, innovatiivisia tuotteita, joista monet saavuttivat var-
sin nopeasti kuluttajien suosion.

Euroopan meijeriteollisuus ja maidontuotanto ovat
suurten muutosten kourissa. Yksi Valion vahvuustekijoistd
on yhtion pitkdjinteiseen kehittimiseen sitoutunut omis-
tajakunta. Omistajat ovat Valion 100-vuotisen historian
aikana pystyneet tarvittaessa paittimidn suurista uudis-
tuksista ja ovat edelleen valmiita kehittimiian voimak-
kaasti yhtion rakenteita ja toimintaa.

Suomalaisen elintarviketeollisuuden ja maatalouden
perustuotannon vililli vallitsee kohtalonyhteys: ilman
menestyvii elintarviketeollisuutta ei ole menestyvii
perustuotantoa, ja piinvastoin. Voi vain toivoa, ettd suo-
malaiset padcedjit, kuluttajat ja kauppaketjut huomioisivat
timin tosiasian paitoksenteossaan ja edelleen arvostaisivat
puhtaita, laadukkaita suomalaisia elintarvikkeita.

Alkaneen vuoden nikymit ovat erittiin haasteelli-
set. Tuonnin osuuden arvioidaan edelleen kasvavan. Kau-
pan kirein hintakilpailun vuoksi kustannusten nousua ei
voi siirtdd tuotteiden hintoihin. Meidin tuleekin hyvissi
yhteistydssd kaupan kanssa kehittid ratkaisuja, jotka
vihentivit toimitusketjun kustannuksia ja varmistavat
riittdvdn tavaramiirin saamisen kaupan hyllyille mahdol-
lisimman pienin kustannuksin ja oikea-aikaisesti.

Kiitin maidontuottajia tydstd hyvilaatuisen maito-
raaka-aineen turvaamiseksi: koettakaa jaksaa ja tuottakaa
edelleen Euroopan unionin puhtainta maitoa! Limpimit
kiitokset myos henkilskunnallemme. Teiddn sitoutunei-
suutenne on yhtiéllemme suuri voimavara. Te olette otta-
neet erinomaisen innostuneesti vastaan edessimme olevat
kovat muutoshaasteet. Asiakkaillemme kuuluu my®s suuri
kiitos siitd, ettd olette edelleen luottaneet meihin ja ilmais-
seet halunne syventii yhteistyoti kanssamme.

Valio tdyttdd tind vuonna 100 vuotta. Toimimalla kil-
pailijoitamme rohkeammin, innovatiivisemmin, jous-
tavammin ja nopeammin uskomme sdilyttivimme ase-
mamme markkinoilla. Siksi juhlavuotemme tunnus on
"Hyvii alusta alkaen. Seuraavatkin sata vuotta!”

Harry Salonaho




RAPORTIN SISALLON ERITTELY

Valion vastuu hyvinvoinnista, yhteiskuntavas-

tuuraportti ja tilinpddtos vuodelta 2004, kuvaa
Valio Oy:n ja osittain Valio-konsernin toimin-
taa kyseisend vuonna vyk:n Gr1 (Global Repor-
ting Iniative) -suosituksen mukaisesti taloudel-
lisesta, sosiaalisesta ja ympiristonikokulmasta.
Raportin vertailtavuus GRI-suosituksen kanssa
on esitelty liitteessd n:o 1.

Taloudellista nikdkulmaa edustavat rapor-
tin tilinpaitdsosio ja taloudellisen toimintaym-
pariston tarkastelu. Sosiaaliset ja ympiristoni-
kokulmat esitetddn raportissa Valion arvojen
mukaan jaoteltuina.

Valion arvo, "Vastuu hyvinvoinnista”, jakau-
tuu vastuuseen henkilostén hyvinvoinnista,
turvallisista ja laadukkaista tuotteista, asiak-
kaan ja Valion vilisen yhteistyon kehittdmi-
sestd, eldinten ja ympiriston hyvinvoinnista
sekd maidontuottajan tyon jatkuvuuden tur-
vaamisesta. Raportin sisiltd on jaoteltu niiden
alaotsikoiden alle.

Aikaisemmin Valio on julkaissut ympiristd-
raportit vuosilta 1998 ja 1999 seki yhteiskun-
tavastuuraportin vuodelta 2003. Niiden lisiksi
Valio on julkaissut vuosittain vuosikertomuk-
sen. Raportointi on tehty suomeksi ja eng-
lanniksi, ja raportit [6ytyvit Valion internetsi-
vuilta www.valio.fi ja www.valio.com.

Nyt vuosikertomus ja yhteiskuntavastuu-
raportti on yhdistetty tihin Valion vastuu
hyvinvoinnista 2004 -raporttiin, joka julkais-
taan suomeksi ja englanniksi sekd painettuna
ettd pdf-muotoisena internetissi www.valio.fi
ja www.valio.com.

Raportin taloudelliset tunnusluvut on var-
mentanut tilintarkastusyhteisé Pricewater-
houseCoopers Oy.

Raportin kuvituksena on kiytetty Valion
mainontaa eri vuosikymmenilti 1910-luvulta
lahtien. Kuvateksteissi kerrotaan Valion toi-
minnan ydinkohtia kyseisiltd vuosikymmenilti.
Niin juhlistamme tissikin raportissa kuluvaa
vuotta 2005, jolloin Valio tdyttid sata vuotta.

YHTEISKUNNALLINEN VAIKUTTAJA

Valio perustettiin 4.7.1905 hyvilaatuisen voin
tuottajien vientiosuusliikkeeksi. Hangon sata-
masta voita laivattiin pidasiassa Englantiin.
Voi oli Suomelle merkittivi vientituote.

I Vastuullista toimintaa 100 vuotta

Vuonna 2005 Valio tdyttdd sata vuotta, ja
hyvi laatu on edelleen yksi toiminnan peruski-
vistd. Sadassa vuodessa Valion toiminta on laa-
jentunut seki kotimaassa ettd ulkomailla. Valio
jalostaa ja markkinoi yli 80 % kaikesta Suo-
messa tuotetusta maidosta ja vie vastaanotta-
mastaan maidosta pddasiassa juustoina, voina
ja jauheina Suomen ulkopuolelle noin 40 %.
Valio vastaa kiytinnossi yksin maitotuottei-
den viennistd.

Valio on perustanut toimintansa lihes koko
olemassaolonsa ajan myos tutkimukselle ja
tuotekehitykselle. Johtokunta perusteli kau-
konikéisesti vuonna 1916 Valion laboratorion
perustamista seuraavasti: ”Vain sellainen maa,
jonka koko talouselimi perustuu tieteeseen,
voi saavuttaa ja sdilytcdd ensimmdisen sijan
kansojen vilisessd taloudellisessa taistelussa.”

Vuosina 1921-1970 laboratoriota johti Art-
turi Ilmari Virtanen, joka palkittiin vuonna
1945 kemian Nobelin palkinnolla erityisesti
A1v-rehun valmistusmenetelmin ja voin siily-
vyyttd ja makua edistivin arv-voisuolan kek-
simisestd. Valion tutkimus ja tuotekehitys on
jatkanut perinnettd kehittimilldi muun muassa
terveysvaikutteisia elintarvikkeita, laktoositto-
mia maitotuotteita sekd tuotantoteknologiaa.

Valiolla ja osuustoiminnalla oli 19oo-luvulla
erittdin suuri merkitys maidontuottajien
hyvinvoinnin, ammatillisen kehittymisen ja
tulotason kannalta. Maidontuottajien merkitys
Suomen maaseudun kehitykselle ja asuttuna
pitdmiselle on ollut ja on edelleen suuri.

Maidon tuotanto on merkittivin osa maa-
talouselinkeinoa erityisesti Pohjanmaalla seki
Keski- ja Iti-Suomessa. Lapissa se on porotalo-
uden ohella ainoa varteenotettava maatalous-
elinkeino. Ilman maidontuottajia suomalainen
maaseutu kyhtyisi ja autioituisi olennaisesti.

Erityisesti nyt juhlavuonna on hyvi muistaa
se yhteiskuntavastuu, jota Valio on kantanut
historiansa ajan maidontuotannon, meijerite-
ollisuuden ja tutkimuksen kehityksestd, milld
on ollut laajat heijastusvaikutukset suomalai-
seen yhteiskuntaan. Tdtd perinnetti vaalien
Valio kantaa vastuutaan tinikin piivini.
Valion satavuotisesta historiasta kerrotaan
kuvallisen panoraaman ja tiiviiden tekstien
avulla sekd suomeksi etti englanniksi erillisilld
internetsivustoilla, joille padsee www.valio.fi- ja
www.valio.com-sivuilta.



PERUSTIETOJA VALIOSTA

Valio on liikevaihdoltaan Suomen suurin elin-
tarvikealan yritys ja maidonjalostaja. Valion lii-
kevaihto vuonna 2004 oli noin 1,6 miljardia
euroa, josta noin kolmannes kertyi ulkomaan-
toiminnoista. Valio tyollisti vuonna 2004 Suo-
messa ja ulkomailla keskimiirin 4 394 hen-
kilé4. Valio on osakeyhti, jonka omistaa 27
maidontuottajaosuuskuntaa.

Valiolla oli Suomessa 15 tuotantolaitosta
vuonna 2004. Vuoden 2005 alussa Milkalta
ostettu Kaitsorin juustola siirtyi Valion hal-
tuun, ja tammikuun lopussa 2005 Kouvolan
meijeri suljettiin. Vuonna 2004 Valio myi jai-
tel6liiketoiminnan ja jidteldtehtaan Nestlélle
ja lastenruokaliiketoiminnan Royal Numicolle.
Valio jatkaa lastenruokien valmistusta Numi-
con sopimusvalmistajana.

Valiolla oli vuonna 2004 kaksi tuotanto-
laitosta Virossa ja juustopakkaamo Belgiassa.
Tytiryhtidt toimivat Venijilld, Ruotsissa, Bel-
giassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa ja Usa:ssa,
seki edustusto Kiinassa. Kotimarkkinakseen
Valio miirittelee Suomen, Ruotsin, Linsi-
Venijin ja Baltian.

MAIDON KAYTTO PAATUOTE-
RYHMITTAIN SUOMESSA JA
ULKOMAILLE MYYTAVISSA
TUOTTEISSA VUONNA 2004

B TUORETUOTTEET

Kotimaa 28 %
Ulkomaat 2%
Yhteensd 29 %
JUUSTOT
Kotimaa 18 %
Ukomaat 12 %
Yhteensd 31 %
RASVAT
Kotimaa 6 %
Ukomaat 17 %
Yhteensd 23 %
B JAUHEET
Kotimaa 3%

Ulkomaat 6 %
Yhteensa 9%

B JAATELO

Kotimaa 1%
Ulkomaat 0%
Yhteensa 1%

H ULKOINEN

Valion keskimairiinen markkinaosuus mei-
jerituotteissa Suomessa oli 56 %.

Kilpailuvirasto on tulkinnut Valion olevan
Suomessa miiridvissi markkina-asemassa.
Valio noudattaa kilpailulainsiidintsd, muuta
lainsddddntdd, viranomaisvaatimuksia ja kan-
sainvilisid sopimuksia. Valio ottaa toiminnas-
saan huomioon eri sidosryhmien odotukset.

YHTEISKUNTAVASTUUTA OHJAAVAT
VALION ARVOT JA PERIAATTEET

Valion yhteiskuntavastuu kiteytyy Valion
arvoon ”Vastuu hyvinvoinnista”. Se ohjaa
Valion toimintaa ja edellyttidd vastuullista toi-
mintaa niin tuotannossa, asiakassuhteissa, hen-
kilostopolitiikassa ja tyoyhteison kehittdmi-
sessd, ympdristdpolitiikassa kuin tuotantoeldin-
ten hoidossakin. Tuloksellisella toiminnallaan
Valion kantaa vastuuta omistajiensa — maidon-
tuottajien — tydn jatkuvuuden edellytyksisti.

Vastuullista toimintaa ohjaavat ja tismen-
tdvit arvojen ohella toimintaperiaatteet, jotka
sisiltyvit Valion johtamisjirjestelmiin. Valion
yhteiskuntavastuuta ja toimintapolitiikkaa
ohjaavat periaatteet on liitetty Valion stra-
tegiaan ja ryhmitelty Valion arvojen mukai-
siin asiakokonaisuuksiin. Niihin on kiteytetty
mm. ympiristod, henkildstod, tuoteturvalli-
suutta, asiakassuhdetta, markkinointiviestintii
ja maidontuotantoketjun laatutoimintaa kos-
kevat periaatteet. Valiossa on miiritelty myds
yksityiskohtaisempia toimintaperiaatteita seki
edelld mainituille ettd myds joillekin muille
osa-alueille esim. henkildstopolitiikalle, tur-
valliselle toiminnalle, hyville tuotantotavoille,
ostotoiminnalle, tietohallinnolle, viestinnille
ja aloitetoiminnalle. Nimi toimintaperiaatteet
on kirjattu Valion toimintajirjestelmain.

Valio on sitoutunut noudattamaan toimin-
nassaan yheildisyysperiaatetta, eli se maksaa
kaikille Valioon liikesuhteessa oleville omista-
jaosuuskunnille samaa maidon hintaa riippu-
matta siitd, mistd maito kerdtdin. Omistaja-
osuuskunnat maksavat maidosta edelleen mai-
dontuottajajisenilleen. Maito keritidn kaikilta
Valioryhmin maitotiloilta joka toinen pdivd
etdisyyksistd riippumatta.

Kotimaan myyntiin menevat tuotteet, yhteensa 63 % MYYNTI*
Ulkomaan myyntiin menevét tuotteet, yhteensad 37 % 8 %

* Maitoraaka-aineen myynti ulkoisille asiakkaille




SERTIFIOITUA TOIMINTAA

Sertifioitu laatu- ja toimintajirjestelmi on
myds osa Valion tapaa toimia. Valion 1so
14001 -ympiristosertifikaatti kattaa yrityksen
koko kotimaan toiminnan. Valio Oy:lla on
150 9001 -sertifioitu toimintajirjestelmi, joka
kattaa koko Valio Oy:n toiminnan, sen eri toi-
minnot, tuotteiden laadun ja kokonaisvaltai-
sen toiminnan kehittdmisen ja hallinnan. Ser-
tifikaattien voimassaolo edellyttii mm., ettd
jarjestelmien toimivuutta arvioidaan seka sisdi-
silld ettd ulkoisilla arvioinneilla.

VALION HALLINTO, JOHTAMIS-
JARJESTELMA JA STRATEGIA

Valion 27 omistajaosuuskunnan edustajat
kokoontuvat kerran vuodessa yhtickokouk-
seen, joka valitsee hallintoneuvoston 23 jisentd
valvomaan yhtion hallintoa. Valion henkils-
kunta valitsee hallintoneuvostoon nelji hen-
kiloston edustajaa. Hallintoneuvosto valit-

see keskuudestaan itselleen puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan sekd nimeii Valion hal-
lituksen maidontuottajajisenet. Hallintoneu-

MARRAS LOKA SYYS ELO HEINA KESA TOUKO HUHTI MAALIS HELMI TAMMI

JouLu

VALIO-KONSERNIN VUOSIKIERTO

Omistajastrategian, vision ja mission tarkistus

Konsernistrategia ja tavoiteasetanta

Toimintojen suunnitelmat ja budjettiraamit

Tuoteryhmien suunnitelmat

Strategioiden hyvaksyminen

Strategian ja tavoitteiden viestinta

Budjetointi, toimipaikkojen suunnitelmat

Tausta-analyysit

vosto nimeii jasenet myds Valion eri toimin-
tojen johtokuntiin.

Valion hallitukseen kuuluu nelji maidon-
tuottajaa ja toimitusjohtaja. Valion operatii-
viseen johtajistoon kuuluvat toimitusjohtajan
johdolla markkinointijohtaja, hallintojohtaja,
tuotantojohtaja, myyntijohtaja, vientijohtaja ja
logistiikkajohtaja. Laajennettuun johtajistoon
kuuluvat edelld mainittujen lisiksi tutkimus-
ja tuotekehitysjohtaja, yrityssuunnittelujohtaja
ja viestintdjohtaja.

Valion arvot ja perustehtivi ohjaavat Valion
strategiaa. Valion strategia ja sithen pohjautuva
tavoitteenasettelu koko yrityksessd on osa joh-
tamisjirjestelmii. Johtamisjirjestelmi kuvaa
yhtién organisaatiorakenteen, vastuiden jakau-
tumisen, tavoitteenasettelun, suunnittelupro-
sessit ja toimintaperiaatteet. Johtamisjirjes-
telmi on kuvattu toimintajirjestelmissd, joka
on Valion intranetissa. Valion visio, strategian
perusperiaatteet ja strategiset tavoitteet kerro-
taan yhtion intra- ja internetsivuilla.

STRATEGISET TAVOITTEET

Strategiassa on méritelty tavoitteet sekd kei-
not tavoitteiden saavuttamiseksi.

Valion tavoitteena on maksaa mahdollisim-
man hyvii tuottajahintaa jalostamastaan mai-
dosta seki pysyi tissd kehityksessd parhaiden
eurooppalaisten meijeriyritysten tasolla. Tavoi-
tetta tukevat menestyminen kotimarkkinoilla,
kumppanuuden syventiminen kaupan ja mui-
den yhteistyotahojen kanssa, henkildston osaa-
misen ja yhteistydn vahvistaminen seki kus-
tannustehokkaat ja laatua tuottavat prosessit.
Valion tavoitteet on miiritelty eri osa-alueille:
talous, asiakas ja markkinat, henkilostd seki
prosessit.

TALOUS

Maidon tuottajahinta on parbaiden
eurooppzz/aistm meijeriyritysten tasoa

Valion tavoite on maksaa vihintiin eurooppa-
laisten osuustoiminnallisten yritysten tasoista
tuottajahintaa, varmistaa rahoitusasema ja
konsernin vakavaraisuus. Kustannustehok-
kuutta ja toiminnan laatua parannetaan tuo-
tantolaitosten seki jakelun tehokkuutta kehit-
timilld ja lisidmailld reagointinopeutta.



VALION OMISTAJA- JA HALLINTORAKENNE

VALIO OY Valion omistaa 27 meijeriosuuskuntaa.
YHTIOKOKOUS

HALLINTONEUVOSTO

27 jasenta
23 jasenosk. maidontuottajaa
4 henkiloston edustajaa

HALLITUS

4 maidontuottajaa ja toimitusjohtaja.
Puheenjohtajana maidontuottaja

JOHTOKUNNAT

13 jasenta
12 maidontuottajaa, jotka edustavat jasenosk.
tai Valion hallintoneuvostoa
1 henkilostén edustaja

ASIAKAS/MARKKINAT

Markkina-aseman
vahvistaminen kotimarkkinalla

Valion tavoite on vahvistaa markkina-ase-
maansa kotimarkkinalla ja erityisesti Ruot-
sissa, Baltiassa ja Luoteis-Venijilld, jotka Suo-
men lisiksi luetaan kotimarkkina-alueeseen.
Tavoitteena on merkittivd asema valituissa seg-
menteissd ja kannattava toiminta. Valio haluaa
lisitd kuluttajatuotteiden osuutta myynnisti
seki kotimarkkinalla etti viennissi. Tétd tavoi-
tetta tukee myds Valio brindi, jonka yhtenii-
syyttd lisdtddn kotimarkkinalla.

Kumppanuuden syventiminen keskeisten kaupan
rybmien ja muiden yhteistyotahojen kanssa
Valio haluaa olla asiakkaille johtava tavaran-
toimittaja ja ensisijainen kumppani. Liikesuh-
detta ja toimintatapoja kehittdimalld yhteis-
ty6td halutaan syventid molemmille osapuo-
lille hyotyd tuovaksi kumppanuudeksi. Valio
tukee liiketoimintaansa verkottumalla eli lisii
yhteisty6td myds muiden yhteistydtahojen
kanssa.

HENKILOSTO

Osaamisen ja yhteistyon vahvistaminen

Kyvykis henkil6sto on Valiolle tirkein kilpai-
luetu. Kilpailuedut puolestaan tukevat terveen

ja tuloksellisen liiketoiminnan kehittdmista.
Valiossa on miiritelty, mikd on ydinosaamista
eri toiminnoissa ja millaisella osaamisella saa-
vutetaan etua kilpailijoihin nihden ja pysy-
tddn edellikdvijoind. T4cd osaamista vahviste-
taan koulutuksella ja henkildkohtaisilla oppi-
missuunnitelmilla.

Tavoitteena on osaava, monitaitoinen ja
yhteistyokykyinen henkilostd. Henkilostostra-
tegiassa on linjattu viisi kehittdmisen aluetta:
johtaminen, osaaminen, resurssointi, kannus-
tus ja hyvinvointi.

PROSESSI

Suoritus- ja laaduntuottokyvyn parantaminen
Suoritus- ja laaduntuottokyvyn parantamiseksi
yksinkertaistetaan konsernin toimintatapoja,
tehostetaan prosesseja ja kehitetddn toiminnan
joustavuutta seki reagointiherkkyytti kulutta-
jien ja asiakkaiden tarpeiden ennakoimiseksi ja

tyydyttimiseksi.

1.1 Valion sidosryhmi-
yhteistyo

Valio toimii laajasti yhteistyossd yhteiskunnan
eri toimijoiden kanssa. Valion tirkeiti sidos-
ryhmii ovat oma henkil6sto, asiakkaat, kulut-
tajat, maidontuottajat, yhteistydkumppanit,
viranomaiset, elinkeinoelimin, maatalouden
ja elintarvikealan jdrjestdt, tavarantoimittajat
ja media.

Kaupan kanssa Valio tekee mittavaa yhteis-
ty6td mm. tuotteiden tilaus- ja toimitusjdrjes-
telmin kehittdmiseksi seki jakelun tehostami-
seksi. Valio toimii kumppanuusperiaatteella
my0s tavarantoimittajiensa kanssa.

Henkiloston hyvinvointia ja tydtyytyvii-
syyttd edistetiin mm. tukemalla litkuntaa ja
muuta harrastus- ja virkistystoimintaa, tar-
joamalla koulutusta ja kehittimailld esimies-
ten taitoja. HenkildstStyytyviisyyttd mitataan
vuosittaisella kyselylli. Ennakoivalla turvalli-
suus- ja tydterveystoiminnalla suojellaan tyon-
tekijoitd onnettomuuksilta, tydtapaturmilta ja
ammattitaudeilta.

Kuluttajiin Valio on yhteydessi paitsi mark-
kinoinnin vilitykselld myds kuluttajapalvelun
tarjoaman neuvonnan ja sen hoitaman palau-
tejirjestelmin avulla.
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Maidontuottajia Valio tukee maatilan, eldin-
ten ja ympdriston hoitoon liittyvilld neuvon-
nalla seki itseniisesti ettd yhteistydssi Pro
Agrian neuvontaorganisaation kanssa.

Valio toimii useissa kansainvilisissi meijeri-
alan ja siihen liittyvissd jarjestoissd. Valio toi-
mii aktdiivisesti my8s EU:n tiede- ja tutkimus-
hankkeissa ja usein maa- ja metsitalousminis-
teridn asettamissa tyoryhmissi.

Valio toimii yhteistyossi oppilaitosten, kor-
keakoulujen, yliopistojen, alan tutkimuslaitos-
ten ja viranomaisten kanssa sekd valtakunnalli-
sesti ettd alueellisesti kehittidkseen meijerialan
koulutusta ja tutkimusta sekd maidon laatua
ja tuotantoeldinten hyvinvointia. Mm. oppi-
laitosten kiyttoon Valio on tuottanut mai-
don kisittelyd meijerissd sekd Valion toimintaa
kuvaavan Maitokirjan.

Valio osallistuu Puolustustaloudellisen suun-
nittelukunnan maatalousjaoston ja Elintarvi-
kepoolin toimintaan. Elintarvikepoolin tarkoi-
tuksena on turvata elintarviketeollisuuden toi-
mintakyky my&s poikkeusoloissa.

Valion edustaja on Eldintautien torjuntayh-
distyksen hallituksen puheenjohtaja. Yhdistyk-
sen tehtivi on edistii suomalaisten eldinten
terveyttd ja eldinperiisten elintarvikkeiden tur-
vallisuutta ohjeistamalla esimerkiksi tuontia ja
rehunkiyttdi. Suomessa onkin Euroopan ter-
veimmiit tuotantoeldimet.

Valio on mukana Maitohygienialiitossa,
jonka tehtivi on edistdd hyvilaatuisen ja
turvallisen maidon tuotantoa, jalostusta, kul-
jetusta sekd kaupan pitdmistd. Maitohygienia-
liitto on neutraali osapuoli, joka teettdd selvi-
tyksii ja ottaa kantaa lainsdidannolliseen
tyohon.

Valion edustaja toimii Maito ja Terveys ry:n
hallituksen jisenend. Maito ja Terveys ry:n
jsenind on noin 20 kuluttajaneuvonta-, rait-
tius- ja maitotalousalan jirjest6d sekd kannat-
tajajisenind meijerialan yritykset. Yhdistys
perustaa sanomansa Valtion ravitsemusneuvot-
telukunnan suosituksiin ja sen tyotd rahoitta-
vat meijerit ja julkiset terveyskasvatustahot.

Sidosryhmiinsi Valio pitdd yhteyttd henkils-
kohtaisin kontaktein, taustatilaisuuksien avulla
sekd tuottamalla raportteja, julkaisuja, esit-
teitd, neuvontamateriaalia ja tiedotteita padasi-
assa suomeksi ja englanniksi. Lisiksi tirkeitd

MilkWorks

Vuonna 2004 Valio edisti
meijeriammattien tunnet-
tuutta rahoittamalla
MilkWorks -projektia.
Internetissa
www.milkworks.fi esitel-
l&&n meijeriammatteja ja
maidontuotantoon liitty-
Va4 tietoa. Lisaksi sivus-
tolla on palkittu pel,
jossa voi testata, miten
hyvin onnistuisi kuljetta-
maan maidon meijeriin.
Valion kaikilla toimipai-
koilla on my&s oma kum-
miluokka.

Valion ja
Mannerheimin
Lastensuojeluliiton
yhteistyo

Mannerheimin Lasten-
suojeluliitto (MLL) on
kansalaisjarjesto, joka
edistaé lapsen oikeutta
hyvaan ja onnelliseen
lapsuuteen. Jokasyksyi-
sessa Hyva alku kou-
lutielle -kampanjassa
MLL haluaa tukea pien-
ten koululaisten perheita
uudessa elamantilan-
teessa.

Valio on ollut mukana
Hyvé alku koulutielle
-kampanjassa vuodesta
2002. Valion tehtavana
on kertoa ekaluokkalai-
sille terveellisista ja turval-
lisista valipaloista.

kanavia ovat Valion intra- ja internetsivut
www.valio.fi ja www.valio.com seki eri palau-
tejrjestelmat.

VALION VIESTINTAPERIAATTEET

Valio-konsernin viestinti on sisilloltidin totuu-
denmukaista. Valio pitii erityisen tirkeini
mahdollisten tuotevirheiden ja tuotannollis-
ten ongelmien vastuullista viestimistd kulutta-
jille ja asiakkaille. Valiossa saatiin vuonna 2004
valmiiksi koko toimintaa koskevat kriisivies-
tintdohjeet.

1.2 Sponsorointi

Valion sponsoroinnin periaatteet ovat nahti-
vissi www.valio.fi-sivuilla seki sisdisessi intra-
netissd. Lapset ja nuoret ovat Valion sponso-
roinnissa etusijalla.
Sponsorointikohteita valitessaan Valio noudat-
taa seuraavia periaatteita:
* Kohteen tulee sopia Valio brindin tai alab-
rindin tavoitekuvaan
¢ Kohde ei saa olla ristiriidassa Valion arvo-
jen kanssa
* Kohteen tulee tukea kohderyhmin arvoja
¢ Kohteen tulee tukea markkinoinnin tavoit-
teiden toteutumista.

VALIO VIESTI

Valion urheilusponsoroinnin painopiste on
nuorisourheilussa ja koululiikunnassa. Merkit-
tivin kohde on vuosittain jirjestettivd Valio
Viesti. Valio Viesti on Suomen Hiihtoliiton,
Valion ja Koululiikuntaliiton yhteistyossd jir-
jestimd valtakunnallinen talvitapahtuma.
Tapahtuman tarkoituksena on innostaa nuoria
yhteiseen hauskanpitoon talvisessa luonnossa
ja piristid koulujen murtomaahiihtotoimintaa.
Valio Viestin finaalipaikoista kilpailevat vain
viidesluokkalaiset, mutta talviriehaan voi osal-
listua koko koulu.

Lisitietoja ja kuvia tapahtumasta osoitteesta:

www.valio.fi/valioviesti.

1.3. Taloudellinen
vastuu ja toimintaymparisto

Valio kantaa taloudellista vastuuta tulokselli-

sesta toiminnasta, jonka ansiosta Valio pystyy



maksamaan liikesuhteessa oleville omistajil-
leen sellaista hintaa maidosta, etti maidontuo-
tanto Suomessa on mahdollista. Taloudellinen
menestyminen mahdollistaa my®s yrityksen
vakaan kehittimisen, miki on paras tae tyo-
paikkojen ja maidon tilityshinnan tason siily-
miselle. Samoin erilaisten henkilstdetuuksien
tarjoaminen, ympiristdstd huolehtiminen ja
sidosryhmiyhteisty6 tulevat mahdollisiksi.

Valio Oy:n taloudellinen tulos muodos-
tuu kilpailluilla kuluttajatuote-, suurkeittis-
ja teollisuustuotemarkkinoilla. Kaksi kolman-
nesta litkevaihdosta syntyy Suomessa ja noin
kolmannes liikevaihdosta tulee ulkomaankau-
pasta. Viennin kannattavuus vaihtelee paljon
teollisuustuotteiden maailmamarkkinahinto-
jen, EU:n interventiohintojen, dollarin kurs-
sin ja kuluttajatuotteina myytivin miirin
mukaan.

Valion taloudellisen tuloksen jako eroaa
useimmista osakeyhtidisti siten, ettd suu-
rin osa tuloksesta maksetaan Valioon liikesuh-
teessa oleville omistajille maidon tilityshintana.
Lisiksi kaikille omistajille maksetaan osinkoa.
Valion taloudellinen tulos esitelldin timin
raportin tilinpddtdsosiossa.

TOIMINTAYMPARISTO

Vuonna 2004 Suomen, Ruotsin ja Baltian
talouskasvu oli hyvi ja Venijin taloudellinen
tilanne vakaa kalliina pysyneen 6ljyn hinnan
auttamana. Kaupan kilpailun kiristyminen ja
ostoyhteistyon laajentuminen aiheuttivat kui-
tenkin hintapaineita elintarviketeollisuudelle
koko Euroopassa. Lisiksi halvan maitoraaka-
aineen maiden, Baltian ja Puolan, liittyminen
Euroopan unioniin kiristi meijerituotteiden
hintakilpailua entisestdin ja heikensi suoma-
laisten meijerien kilpailuasemaa.

Yhdysvaltain dollarin heikkeneminen
euroon nihden on laskenut Yhdysvaltain
myynnin arvoa, koska valuuttakurssin muu-
tos on voitu kompensoida vain osaksi hintojen
nostolla. Vilillisesti dollarin heikkeneminen
on lisannyt juuston tarjontaa Vendjin ja EU:n
markkinoilla ja alentanut hintatasoa.

EU:n maatalouspoliittinen cAp-reformi tih-
tdd vientitukien asteittaiseen lopettamiseen. Se
nikyi vuonna 2004 vientitukien laskuna, mikd
vihensi esimerkiksi Vengjille viedystd voista
saatua hintaa.

VALIO OY:N (EMOYHTIO) KESKEISET TUNNUSLUVUT VUOSILTA 2002-2004
Taloudellisen vastuun mittarit 2002 2003 2004
Liikevaihto (milj. €) 1423 1419 1428
Liikevoitto (milj. €) 7 17 69
Voitto ennen tilinpaatdssiirtoja ja veroja (milj. €) -1 12 59
Taseen loppusumma (milj. €) 706 702 813
Omavaraisuusaste (%) 42 43 44
Maksuvalmius 1,11 1,13 1,26
Liikevaihto eri tuoteryhmissa
Tuoremeijerituotteet 513 598 608
Ravintorasvat 199 197 193
Juustot 388 380 374
Jauheet 101 86 99
Jaatelot 71 64 47
Muut 91 94 107
1423 1419 1428
Investoinnit (milj. €) 63 97 98
Maksetut velkojen korot (milj. €) 9 9 10
Maksetut osingot (milj. €) 6 5 5
Maksetut palkat ja palkkiot (milj. €) 118 124 125
Maksetut verot (milj. €) +5 6 17
Ostot toimittajiltta (milj. €) 974 963 948
Henkilokunnan maéra (keskimaarin) 3902 3962 3870
Tuotantolaitosten maara 18 15 15
Tuotannon henkilostémaéra 2 327 2 330 2284

II




1905, 1910—1930-luvut:

Valio syntyi 4.7.1905 hyvalaatuisen voin vientiosuusliikkeeksi. Laatua kuvaava nimi ja toi-
mintaperiaate ovat séilyneet muuttumattomina nyt 100 vuotta. Valion perusti 17 osuusmei-
jerida, mutta menestyksella oli imua: 1920-luvulla jasenmeijerien maara ylitti 500:n ja koti-
maan myynnin arvo viennin arvon. lloisella 20-luvulla ilmestyivat myés ensimmaiset varilli-
set maito- ja juustomainokset eli reklaamit.

Jo 1910-luvulla Valio valmisti voin ja irtomaidon lisédksi edamia, emmentalia ja Hovi-
tyyppisté tuorejuustoa. 1930-luvulla syntyivat Koskenlaskija, Viola, Turunmaa ja AURA
sinihomejuusto, joka tayttéa 70 vuotta vuonna 2005. Myds jaateldn valmistus aloitettiin
1930-luvulla, ja Valion maito- ja jaatelobaarit olivat suosittuja.
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2 Turvalliset ja laadukkaat tuotteet

2.1 Maidon laatu on
hallinnassa tilalta kauppaan

Maidon matka maidontuotantotilalta ruoka-
poytiin on monivaiheinen. Laadun hallinta
tissi pitkissd ketjussa edellyteid, eted kaikki toi-
mivat yhteisten pelisiintdjen mukaisesti. Laa-
dun hallinta ja toiminnan jatkuva kehittimi-
nen edellyttivit ajan tasalla olevaa ohjeistoa,
tavoitteellista toimintaa ja toiminnan mittaa-
mista sekd korjaavia ja ehkiisevid toimia.

Valioryhmissi yhteiset toimintatavat mari-
tellddn laatu- ja toimintajirjestelmissi.

Valio Oy:n toimintajirjestelmi ja maidon-
hankinnasta vastaavien osuuskuntien laatu-
jarjestelmit yhdistettiin vuonna 2004 yhtei-
seksi toimintajirjestelmaksi, jossa on kuvattu
ja ohjeistettu keskeiset laadun, ympiriston ja
turvallisuuden hallintaan liittyvit asiat. Valion

osalta toimintajirjestelmi on sertifioitu 1s0
9001 (laatu) ja 150 14001 (ympiristd) -standar-
deja vasten. Osuuskunnissa toimintajirjestel-
min kiyttd6notto alkoi vuonna 2004 ja jat-
kuu vuonna 2005.

Maidon laadun perusta luodaan maitoti-
loilla. Valion asiantuntijat tukevat tilojen tydtd
kaikissa maidontuotannon kannalta keskei-
sissi toimissa. Valiolaisen maidontuotannon
laatuvaatimukset, hyvit tuotantotavat ja poik-
keamatilanneohjeet yllipidetdin Maidon laatu-
kisikirjassa.

Maitotilan sitoutuminen Maidon laatukisi-
kirjan menettelyohjeisiin perustuu pitkdjintei-
seen yhteistyohon, jonka varmennuksena toi-
mii laatusopimus tilan ja hankintaosuuskun-
nan vililld. Laatusopimuksen edellyttimai tilan
dokumentointivelvoite lisdd jiljitettivyyttd ja
vahvistaa maitoketjun avoimuutta. Tilatason

Tilan laatutydn kehittdmisen tasot on kuvattu Maitotilan laatuportaina.

MAITOTILAN LAATUPORTAAT

Valio Maitotila -opaste-ehdot

* Yleiset lait ja asetukset
—maitohygienia
—elainsuojelu
—elainlaakinta

e Maidon tuotantotilojen
ja karjan terveydentilan
tarkastus 3 vuoden vélein

¢ Omavalvonta

Pakolliset tarkastukset

Valio Maitotila -opastetaso

Laatujérjestelmétaso 1

Laatusopimustaso

e | aatukoulutus 1-5 pv

e | aatukoulutus 5-10 pv

* Vuokaaviot/tydohjeet:
lypsy ja maidonkasittely
séilérehun valmistus ja
ruokinta

® Laatusopimus osuus-
kunnan kanssa

® Osuuskunnan jakama ® Poikkeamien hallinta
Maidon laatukasikirja
® Suunnitelmallinen eldinten
* Dokumentointi terveydenhuolto
seuraavista asioista:
e Eldinten laiduntamis-/
—eléinten 1aakinta ulkoilumahdollisuus
—antibioottitestaus ® Toimiva ympéristdnhoito-
ohjelma ja hoidettu
—ostorehujen hankinta tilaymparistd
—eldinten hankinta * Toimivan laatujérjestelméan
rakentaminen tilalle
—liiketoimintasuunnitelma
—tilan laatupolitikka,asiak-
kaat, ostot, muut tydt kuvattu
—jalostussuunnittelu
—ruokinnan suunnittelu

—lypsykoneen
huolto /testaus

® Salmonellavakuutus

Sertifioitu laatujarjestelma
/ laatupalkintotaso

Laatujarjestelmataso 2

e Tilalla toimiva / tarkastettu
laatujarjestelma
¢ Laadun jatkokoulutus
e Jatkuvasti kehittyva
¢ Tilalla toimiva laatu- tuloksellinen toiminta
jérjestelma
o Laatutyokalut kéytdsséa
o | aatutydn sisdistdminen

tietyille osa-alueille

—tydsuojelu / henkinen
hyvinvointi

—-ympéristdasioiden
mittaaminen ja
kehittdminen

—eléinten tuotanto-
vaiheen mukaisen
riskienhallinnan /
terveydenhuollon
kehittdminen

—toiminnan
omatoiminen
kehittdminen

Laatusopimusarviointi Valio Maitotila -opastearviointi

Ulkopuolisen tekema arviointi

Ulkopuolisen tekema
arviointi

Ulkopuolisen tekema
arviointi / sertifiointi
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raakamaidon laadun seuranta perustuu mai-
dosta tehtyihin analysointituloksiin. Sen lisiksi
hankintaosuuskunta varmistaa tilojen tyon laa-
tua sidnnollisesti tehtivilli neuvonnallisilla
tila-arvioinneilla. Vuonna 2004 arviontikiynti
tehtiin yli 1 100 tilalle eli lihes 9 %:lle kaikista
tiloista.

MAIDON ANALYSOINTI JA TULOSTEN
HYODYNTAMINEN

Tuotteiden valmistukseen kiytettiville raa-
kamaidolle on asetettu tiukat laatuvaatimuk-
set, joiden tdyttymistd seurataan maidosta teh-
tdvien analyysien perusteella. Valioryhmin
ohjeissa on kuvattu jokaisen laatuvaatimuk-
sen osalta normaali toimintatapa sekd toiminta
poikkeavissa tilanteissa. Lisiksi on mairitelty,
millainen maito tai tuote ei ole enii elintarvi-
kekelpoista ja se on hyldtcivi.

Raakamaidon laatua seurataan eri vaiheissa
tilalta lihtien. Tilan raakamaitojen ja maito-
kuormien kaikki analyysitulokset talletetaan
yhteisiin tietojirjestelmiin. Analyysitulosten
pitdi olla nopeasti kiytettaviss, jotta mahdol-
listen laatuongelmien ilmaantuessa voidaan heti
aloittaa korjaavat toimenpiteet. Valioryhmissi
on viime vuosina kiinnitetty erityistd huomiota
tiedonkulkuun.

REHUT JA MAIDON LAATU

Ensiluokkaista maitoa heruu vain lehmisti,
jotka on ruokittu oikein ja hyvilaatuisella
rehulla. Huonolaatuinen siilérehu lisii eri-
tyisesti maidon haju- ja makuvirheiden riskid
sekd juustovalmistuksessa haitallisten voihap-
pobakteeri-itividen midrai.

Valiolla on pitkit perinteet sdilorehun val-
mistuksen, analysoinnin ja ruokinnan kehitti-
misessd ja neuvonnassa. Siilorehujen laadunar-
viointia varten kehitetyn Artturi-rehuanalyysin
avulla maidontuottaja pystyy arvioimaan rehu-
jen laatua ja suunnittelemaan ruokintaa.

Vuonna 2004 Valio lanseerasi neuvojille
suunnatun koulutusohjelman ”Artturipassin”,
joka lisid neuvontahenkildston tietimystd ana-
lyysien tulkinnasta. Niin koulutetut neuvo-
jat pystyvit paremmin auttamaan maidontuot-
tajia rehu- ja ruokinta-asioissa. Passikoulutuk-
seen on osallistunut jo 300 neuvojaa eri puo-
lelta maata.

—— —
. dMaiedlan E:'!I.“'J
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Valio Maitotila -opaste

Maitotila voi saada Valio
Maitotila -opasteen, jos
sen tuotannollinen toi-
minta tayttda seuraavat
vaatimukset:

® Erinomainen maidon
laatu

e Maidontuottajan maa-
rittelemat tydohjeet ja
poikkeamanhallintame-
nettelyt tilan keskeisista
maidontuotannon toi-
minnoista

e Saanndllinen ja suunni-
telmallinen eléinten ter-
veydenhuoltokaytantd

o Eldinten laiduntaminen

e VViranomaisen hyvak-
syma navettatarkastus

e Tilaymparistosta huo-
lehtiminen

¢ Neuvojan tekema tila-
kaynti ja laatuarviointi

® Halu jatkuvaan tilan
kehittdmiseen

valma.valio.fi

Valma on Valioryhmén
tilojen laatutydkalu inter-
netissé. Valma on pank-
kiyhteyden tapaan sala-
sanalla suojattu pal-
velu, ja sen myéta jokai-
sella maidontuottajalla on
paasy oman tilansa mai-
don tilitystietoihin ja tuo-
tantoon liittyviin labora-
toriotuloksiin. Valman
kautta maidontuottaja
saa halytyksen matka-
puhelimeensa tai sahko-
postiinsa poikkeavasta
ruokamaidon tuloksesta.
Vuoden 2002 aikana
kayttddn otettuun Valma-
palveluun oli kirjautunut
kayttgjaksi vuoden 2004
lopussa lahes 5 700 tilaa,
yli 40 % kaikista Valioryh-
méan tiloista.

2.2 Tuotteiden turvallisuuden
varmistaminen

Valio on mairitellyt seuraavat tuoteturvalli-

suusperiaatteet:

* Valio noudattaa hyvii tuotantotapoja ja
kehittdd toimintaansa jatkuvasti niiden
mubkaisesti.

* Valio kiyttii tuotteisiinsa terveistd lehmisti
saatua hyvilaatuista maitoa sekd muita laa-
dukkaita raaka-aineita.

* Valio valmistaa hygieenisessi tuotantoympi-
ristdssd puhtaita ja moitteettomia tuotteita,
jotka ovat turvallisia kuluttajille.

* Valio pyrkii ennalta ehkiisemain hygieeniset
riskit ja turvaamaan tuotantolaitosten hiiriot-
tomin toiminnan.

Valio noudattaa kaikessa toiminnassaan Lakia
kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten tur-
vallisuudesta sekd muuta kuluttajansuojaa sdi-
televii lainsiidintdd. Lain mukaan elinkei-
nonharjoittajan on varmistauduttava siitd, ettd
kulutustavarasta ei aiheudu vaaraa kulutta-
jan terveydelle tai omaisuudelle sekd annet-
tava markkinoinnissaan kuluttajille ymmir-
rettdvissi muodossa tarvittavat tiedot, jotta he
pystyvit arvioimaan tuotteisiin liittyvit vaarat.
Mahdollisesta vaarasta on ilmoitettava vilitto-
miisti valvontaviranomaiselle.

Valion toimintajirjestelmissi ohjeistetaan
yksityiskohtaisesti, kuinka on meneteltivi
tilanteessa, jossa on syytd epdilld Valion valmis-
taman tuotteen moitteettomuutta. Ohje aut-
taa tunnistamaan ns. tuotekriisin, kun tuot-
teen epiilldin tai sen on todettu voivan aiheut-
taa kuluttajalle terveysriskin. Téllaisesta riskistd
on ohjeen mukaan aina ilmoitettava valvovalle
viranomaiselle. Yksityiskohtaiset toimenpiteet
kussakin tilanteessa arvioidaan yhdessi viran-
omaisen kanssa.

2.3 Tutkimus ja tuotekehitys

Valion tutkimus- ja tuotekehitys tekee 125
ihmisen voimin kansainvilisesti merkittivid
tutkimusta mm. terveysvaikutteisten elintar-
vikkeiden, laktoosittomien tuotteiden ja niihin
liittyvin teknologian saralla. Tuotekehitys



TUOTTAJAMAIDON LAADUN KEHITYS 1994-2004

VALIORYHMAN MEIJERIT

W Valioryhmén meijereiden vastaanottama Il-luokkaisen maidon méaéra

Valiolaisen raakamaidon laatu on kehittynyt erinomaisesti 1990-luvun alusta lahtien.

Viime vuosina on erityisesti panostettu huonoimmassa laatuluokassa olevan maidon maaran
vahentémiseen. ll-luokkaisen maidon osuus on pienentynyt vuodesta 1994 lahtien 0,19 %:iin.
Vuoden 2005 tavoite on pienentaa Il luokan maitomé&éra 0,16 %:iin. Kansainvélisessa vertailussa
suomalainen maito sijoittuu laadukkaimpien joukkoon yhdessa norjalaisen maidon kanssa.
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vastaa tuotteiston maku-, rakenne- ja lisiarvo-
ominaisuuksien kehittimisestd. Valio panostaa
tutkimukseen ja tuotekehitykseen noin 0,7 %
litkevaihdostaan. Terveydenhuollon asiantun-
tijoille Valion T&x julkaisee Nutrifocus-lehtei,
jossa kisitellddn yhteiskunnassa tirkeitd ravit-
semusteemoja.

Vuoden 2004 aikana T&x jakoi tutkimus-
ja tuotekehitystoiminnot Ravitsemus- ja Tek-
nologisiin innovaatioyksikéihin. T&k aloitti
myds tutkimustoiminnan kansainvilisen ver-
kottumisen. Kotimaassa nimitettiin tieteel-
linen neuvottelukunta lisiimiin yhteistyotd
koti- ja ulkomaisten yliopistojen, tutkimuslai-

MAIDON LAADUNSEURANTA

VALIO-KONSERNIN
TUTKIMUS- JA
TUOTEKEHITYS-

MENOT
milj. €

2000 9,3
2001 9,8
2002 9,7
2003 10,2
2004 10,5

tosten ja tutkijoiden kanssa. Tuotteiden ja tek-
nologioiden lisensiointi siirtyi osaksi Valion
Kansainvilistd myyntii.

Kliininen ja tuotteiden ainesosien vaikutus-
mekanismien selvittimiseen liittyvi tutkimus
on erittiin tirkeii, koska selki Suomi etti EU
ovat asettamassa entistd vaativampia kriteereji
markkinointiviittimien sallimiseksi.

Valion terveysvaikutteisia tuotteita ovat vas-
tustuskykyi lisidvit Gefilus tuotteet, Evolus
tuotteet, joiden peptidit auttavat hallitsemaan
verenpainetta seki lisenssilld valmistetut Valio
Benecol tuotteet kolesterolin hallintaan.

EVOLUS

Evolus tuotteiden sisiltdmien tripeptidien
edullisesta vaikutuksesta kohonneeseen veren-
paineeseen julkaistiin vuonna 2004 neljis klii-
ninen tutkimus. Vaikutusmekanismeihin liit-
tyvi tutkimus jatkuu edelleen. Lisiksi ndiden
peptidien edulliset luustovaikutukset paten-
toitiin.

Evolus teknologia lisensioitiin vuonna 2004
Islantiin ja vuoden 2005 alussa Espanjaan ja
Portugaliin. Neuvottelut lisensioinnista erii-
den muiden meijeriyrityksen kanssa olivat pit-

kalla.
GEFILUS

Valion probioottien immunologisia vaikutuk-
sia tutkittiin edelleen. Tutkimuskohteena oli-
vat mm. edulliset vaikutukset lasten allergioi-
hin, infektioihin ja lasten diabetesriskiin.
Valion Gefilus tuotteisiin lisdtty probiootti
Lactobacillus GG on maailman tutkituin pro-
biootti. LcG:n vaikutuksista on julkaistu noin
20 viitdskirjaa ja yli 200 tutkimusta. LeG:td
sisiltivii tuotteita on markkinoilla 40 maassa.

Maidontuottaja Tilan raakamaito Maitokuormat Laatuvaatimus
Haju ja maku Paivittain Joka erd Joka erd Moitteeton
Lampétila Paivittain Joka erd Joka erd <6°C
Mikrobilddkejaamat | Tarvittaessa 2 krt / vuosi Joka erd Negatiivinen
Bakteerit — 2 krt / kk 2 krt / vko <100 000 / ml
(geometrinen keskiarvo)
Solut Paivittain/viikoittain 2 krt / kk 2 krt / vko <400 000/ ml
(geometrinen keskiarvo)
Jaatymispiste — 2 krt / kk 2 krt / vko <-0,5612°C

I5
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VALIO OY:N
HENKILOSTON MAARA

Henkildstén méara paikkakunnittain
31.12.2004 oli 3497
(sisaltad myos osa- ja madraaikaiset).

Haapavesi 109
Helsinki 787
Joensuu 171
Jyvaskyla 309
Kajaani 2
Kouvola 42
Kuopio 4
Lapinlahti 255
Lappeenranta 14
Mikkeli 2
Nastola 2
Oulu 288
Porkkala 1
Riihimaki 395
Rovaniemi 7
Seingjoki 336
Sotkamo 3
Suonenjoki 84
Tampere 241
Toholampi 70
Turenki 87
Turku 38
Vantaa (Tikkurila) 10
Vantaa (Vaarala) 182
Aénekoski 59
Yhteenséa 3497

Terveysvaikutteisten
tuotteiden kriteerit

Terveysvaikutteiset tuot-
teet tulivat markkinoille
1990-luvun puolivalissa,
ja ne ovat aloittaneet
uuden aikakauden meije-
riteollisuudessa. Valio on
ollut kehityksessa edella
muita. Virallisia EU-kritee-
reja ndille tuotteille ei viela
ole, mutta Valio on aset-
tanut omille tuotteilleen
tiukat tieteelliset kriteerit.

Kliiniset tutkimukset ovat:
¢ | umekontrolloituja kak-
soissokkotutkimuksia

¢ Vaikutus on todettu
vahintdan kahdessa
riippumattomassa tutki-
muksessa

e Tutkimus on tehty
kyseiselld lopputuot-
teella, suositellulla
péaiva-annoksella.

Valio solmivat markkinointiyhteistyosopimuk-
sen laktoosittoman maidon tuotantoteknolo-
gian kaupallistamiseksi maailmanlaajuisesti.

Valio valmistaa laktoosittomana maitojuo-
mia, piimid, jogurttia, ruokakermoja, vaah-
toutuvaa kermaa, vispikermaa ja Feta-juustoa.

Kevyttrendi jatkui erityisesti kermatuot-
teissa. Valion kehittimilld valmistusteknolo-
gialla valmistettujen kevytjuustojen valikoima
laajeni entisestddn, ja loppuvuonna tutki-
muksen ja tuotekehityksen tirkeiksi teemaksi
nousi painonhallinta.

Laktoosittomien tuotteiden valmistustek-
nologiaa kehitettiin tuotteiden hyvin maun
varmistamiseksi ja vaihtelun pienentdmiseksi
erinomaisin tuloksin.

2.4 Tuotanto investoi laatuun

Tuotannon tirkeimmit investoinnit vuonna
2004 kohdistuivat tuoretuotteiden tuotannon
kehittdmiseen, tuotteiden valmistuskapasiteetin
lisidmiseen ja tuotantohygienian varmistami-
seen. Tuoretuotteiden tuotanto perustuotteiden
osalta keskitettiin neljiin meijeriin: Rithimielle,
Jyviskylddn, Ouluun ja Tampereelle. Meijerei-
den tyonjakoa kehitettiin siten, ettid Riihimdelld
valmistetaan jogurtit ja maustetut rahkatuot-
teet, Jyviskylissi erikoismaidot ja Oulussa viilit,

* Henkilokunnasta oli naisia 50 % ja miehiéa 50 %.
* Palveluksessaoloaika oli keskimaarin 12 vuotta.
o Keski-ika oli 39 vuotta.

LGG:n on osoitettu yllipitdvin ihmisen vas-
tustuskykyd, vihentivin vatsatautien, lasten
hengitystieinfektioiden ja hampaiden reikiin-
tymisen riskid ja vaikuttavan positiivisesti mai-
toallergisten lasten iho-oireisiin. Vuonna 2004
my6s MultiTabs-kapseleihin ryhdyttiin lisai-
mdin LGG:td.

T&K aloitti seuraavan sukupolven probioot-
tien — LGG Plus:an — kehittimisen.

LAKTOOSITTOMAT TUOTTEET

Laktoosittomien tuotteiden menestys markki-
noilla jatkui ja tuoteperhe laajeni mm. rasvat-
tomalla maitojuomalla ja piimilld. Tetra Pak ja

VALIO OY:N TUOTANTOLAITOKSET SUOMESSA 1.2.2005
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Helsinki
Joensuu
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© N O M®ND

11.  Tampere (suunn. lop. v. 2008)

12.  Toholampi
13.  Turenki
14. Vantaa

15.  Aanekoski

W Juustot
‘ Ravintorasvat
A Jauheet
% Tuoretuotteet

@ Hilot

N
/




ranskankermat ja smetanat. Seindjoelle on kes-
kitetty raejuuston ja rahkan valmistus.

Uusien kuluttajaystavillisten tuotteiden val-
mistusta kehitettiin mm. uusimalla juuston-
pakkauslinjoja. Myds muiden tuotteiden jalos-
tusarvoa ja valmistuksen laaduntuottokykyi
parannettiin valmistuskoneita ja -laitteita uusi-
malla. Uuden tekniikan avulla hivikkien mai-
rdd pystytddn pienentimiin ja kdytcohyodyk-
keiden kiyttod tehostamaan.

Kaikissa tehtaissa tuotannon hygieniatasoa
parannettiin maitohygienia-asetukseen perus-
tuvan Valion hyvit tuotantotavat -ohjelman
toteutuksella.

2.5 Markkinointi
lahelld kuluttajaa

VALIO BRANDIA VAHVISTETAAN

Valio brindin merkitys — jos mahdollista —
vahvistui Valiossa entisestiin vuonna 2004,
jolloin markkinoinnille siirtyi tuoteryhmien
tulosvastuu koko laajennetulla kotimarkki-
nalla. Tavoitteeksi asetettiin kasvattaa Valio
brindin voimaa Suomen lisiksi Ruotsissa, Bal-
tiassa ja Venijilld. Valio brindi takaa tuotteen
vastuullisen tuotannon ja jiljitettidvyyden seki
panostuksen laadunvalvontaan maitotilalta
kauppaan asti. Valio vastaa tuotteistaan ja nii-
den mahdollisista virheisti.

Brindilld on arvoa vain, jos ihmiset laajasti
kokevat sen luottamuksen arvoiseksi. Valio
brindilli on tutkimusten mukaan ainutlaatui-
nen asema suomalaisten mieless ja jokapiivii-
sessi elimissi.

Valio brindin peruslupaus on Hyvii alusta
alkaen. Juhlavuodeksi 2005 se laajeni lauseella:
Seuraavatkin sata vuotta.

KULUTTAJAPALAUTETTA
KUUNNELLAAN

Kuluttajien ja asiakkaiden mielipiteet vaikut-
tavat palvelujen ja tuotteiden kehittdmiseen.
Valion Tuote- ja ravitsemuspalvelut vastaa
kaikkiin kysymyksiin, jotka koskevat Valion
tuotteita ja palveluita tai ruokaan ja ravitse-
mukseen liittyvid ongelmia.

Valion Tuote- ja ravitsemuspalveluun saa
yhteyden joko internetissi olevalla lomakkeella

Markkinointiviestinnan
eettiset ohjeet

Vastuu hyvinvoinnista on
Valion perusarvo, joka
ohjaa my®s markkinoin-
tiviestintda. Valio noudat-
taa Mainostajien liiton jul-
kaisemia kansainvalisi&a
mainonnan saantdja ja
ohjeita.

Taman liséksi Valiossa
on kirjattu nelja eettista,
erityisesti mainonnassa
huomioitavaa periaatetta:

1) totuuden periaate
2) tasa-arvon periaate
3) hyvan kaytoksen
periaate
4) turvallisuuden peri-
aate.

tai soittamalla maksuttomaan puhelinnume-
roon 0800-0825 arkisin klo 9.00-15.00. Yhte-
ystiedot loytyvit useimmista kuluttajapakka-
uksista, esitteisti ja internetisti.

Vuonna 2004 Tuote- ja ravitsemuspalvelut
vastasi 23 094 kuluttajapuheluun. Internetin
kautta yhteydenottoja tuli 10 627. Kaikkiaan
palautekirjauksia oli noin 38 399, johon sisil-
tyvit myds yhteydenotot suoraan tuotantolai-
toksiin.

Jarjestelmin kautta tieto palautteista vilittyy
suoraan tuotevastaaville ja tuotantolaitoksiin.
Kertyvin palautteen mairi on yksi tuotanto-
laitosten seurantamittareista.

Nykyisin yhi useampi kuluttaja saa kysy-
mykseensi vastauksen suoraan Valion moni-
puolisesta verkkopalvelusta. Vuonna 2004
Valion internetsivuilla vieraili lihes 9oo ooo
eri kdvijid ja suosituimman ruokaa, tuotteita
ja ravitsemusta kisittelevin osion rekisterdity-
neiden kiyttijien mairi lihenee 100 ooo:ta.

TUOTTEISTOSSA KEVYT
JA INNOVATIIVINEN LINJA

Vuonna 2004 Valiolla oli keskimiirin 1 100
tuotetta valikoimassaan. Valikoima tdydentyi
useilla innovatiivisilla tuotteilla.

Kevyttrendi jatkui erityisesti ruoanlaitto-

tuotteissa. Uutuussarja, Ruoka 5 %, Fraiche
5 % ja Vanilja 9 %, ylitti reilusti tavoitteensa.
Juustoissa erityisesti Oltermanni 17 % viipaleet
ovat olleet myyntimenestys.

Valiojogurtit uudistuivat pakkaukseltaan
ja rakenteeltaan, juotava jogurtti tuli markki-
noille, Koskenlaskija sulatejuustosta kehitettiin
levitettdvi versio, terveysvaikutteiset Gefilus,
Evolus ja Benecol tuoteperheet kasvoivat pii-
viannoksen sisiltivill, kierritettivilli teho-
juomapullolla.

Menestystuotteita olivat lisiksi laktoositon
vaahtoutuva kerma ja Gefilus Kidius lasten
vilipalasarja.
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1940—1950-luvut:

Suomen suurimpana maidonjalostajana Valiolla on aina ollut tarkea rooli kansan elintarvi-
kehuollon turvaajana poikkeusoloissa. Niin myds talvi- ja jatkosodan aikana. 1940-1944
Valio ei valmistanut muita juustoja kuin hyvin séilyvaa Koskenlaskijaa sotilaiden tarpeisiin.
Maitokin oli kortilla: lasten paivaannos oli 6 dl ja aikuisten 3 dl.

Sodan paatyttya Valion tutkimustoiminta koki huippuhetkensa: sen johtaja A. I. Virta-
nen palkittiin 1945 kemian Nobelin palkinnolla mm. AlV-rehun keksimisesté. Virtanen johti
Valion laboratorioita noin 50 vuotta 1921-1970.

1950-luvulla maitoa alettiin myyda lasipulloissa ja syntyi paljon uusia tuotteita, mm.
maitojauhe, jonka kayton opettamiseksi perustettiin Valion koekeittid. Nykyisin Valion koe-
keitti® testaa tuotteiden kayttdominaisuuksia ja on kehittényt internetkeittokirjaan noin
2000 kokeiltua ruokaohjetta.

JAUKE UuTuusS

PUNALEIMA
RODETAMPLAD



Valio seuraa systemaattisesti elintarviketeolli-
suuden ja kaupan toimintaympirist64 ja kulu-
tuksen trendejd. Niitd tietoja ja omien tuottei-
densa tuoteryhmiasiantuntemusta sovelletaan
asiakkaiden kanssa yhteistydssi molempien
menestymisen edistimiseksi.

3.1 Kumppaneiden kanssa
katse kuluttajaan

Valion Kotimaan myynti pyrkii auttamaan
sitoutuneita kumppaneita menestymiin. Valio
haluaa olla asiakkaidensa johtava tavarantoi-
mittaja ja luotettava yhteistyokumppani, joka
kehittdd akdiivisesti ja pitkdjinteisesti litkesuh-
detta ja toimintatapoja molemminpuoliseksi
hyodyksi. Toiminnan lihtokohtana on tiivis
yhteydenpito asiakkaiden kanssa monella orga-
nisaatiotasolla. Tavoitteena on yhdessi asiak-
kaiden kanssa kasvattaa tuoteryhmien myyntii
heidin liikeideoidensa pohjalta.

Asiakasyhteisty6n tavoitteena on hakea
uusia toimintamalleja ja tapoja palvella entistd
paremmin lopullista tuotteiden kuluttajaa eri
myyntikanavissa. Yhteistyohon liittyy hyllysaa-
tavuuden parantaminen tilaus-toimitusketjua
kehittdmilli ja kuluttajien ostokdyttdytymisen
entistd parempi tunteminen.

3.2 Keriilyyn ja jakeluun
panostettiin

Vuonna 2004 panostus logistiikkaan oli Valion
historian merkittdvintd, kun jakelukeskuk-

sia laajennettiin Riihimielld, Jyviskylissi ja
Oulussa, ja keriilytoimintaa automatisoitiin
Riihimdelld ja Jyviskylissi. Keriilyn automati-
sointi mahdollistaa entistd tarkemman asiakas-
kohtaisen keriilyn.

85 % Valion volyymista Suomessa toimite-
taan asiakkaille niin sanotuissa palautuvissa
kuljetusyksikdissd. Maitolaatikot ja uudel-
leen tiytettivit tukkupakkaukset, niin sano-
tut pikarikennot, lihtevit tuotantolaitoksista
kauppoihin, joissa ne on helppo siirtii suo-
raan hyllyyn ja palauttaa tuotantolaitokseen
uudelleen tiytettiviksi niiden tyhjennyttyi.

Matala valkoinen maitolaatikko pikariken-
noineen on saanut positiivista palautetta asiak-
kailta ja se valittiin vuoden pakkaukseksi Suo-

3 Asiakkaan ja Valion vilisen yhteistyon kehittiminen

messa. Parhaillaan selvitetdin mahdollisuutta
siirtdd myos juustot ja levitteet palautuviin
tukkupakkauksiin.

Kouvolan jakeluvarasto suljettiin vuonna
2004 ja sen toiminnot siirtyivit Riihimielle
asteittain syksyn aikana. Sotkamon ja Rova-
niemen terminaalien toiminta keskitettiin
Ouluun ja Eteld-Pohjanmaan jakelu siirtyi
Jyviskylistd hoidettavaksi.

Vuonna 2004 Valion tuotteita jaeltiin
yhteensi 795 miljoonaa kiloa ja yhteistys-
kumppaneiden tuotteita 70 miljoonaa kiloa.

Toimitusketjun hallinta ja EcR-yhteistyd
asiakkaiden kanssa on tulevaisuuden menes-
tyksen kulmakivii. Valio etsii kustannustehok-
kuutta parantavia ja molempia osapuolia tyy-
dyttivid ratkaisuja yhteistyossi asiakkaiden
kanssa Valion tuloksen ja taloudellisten tavoit-
teiden pohjalta.

3.3 Kuluttajatuotteiden
merkitys kasvaa kansain-
vilisessa myynnissd

Valion Kansainvilinen myynti keskittyy kulut-
tajatuotteiden myyntiin tytiryhtididen avulla
erityisesti Baltiassa, Ruotsissa ja Lansi-Veni-
jélld. Juustojen myyntid kehitetddn valituilla
markkina-alueilla Euroopassa ja usa:ssa. T4r-
keimmiit tuotteet ovat juustot, voi ja tuore-
tuotteet.

Kotimaan teollisuustuotteiden myyndi siir-

tyi vuonna 2004 osaksi Kansainvilisen myyn-
nin teollisuusmyyntid, mikd paransi tuotealu-
een kokonaisvaltaista toimintaa. Kotimaan
teollisuusmyynti kidntyi kasvuun usean vuo-
den jilkeen.

Teollisuustuotteiden myynnin paituoteryh-
mit ovat maitojauheet, demineralisoidut hera-
jauheet (DEMI) ja teollisuusvoi kotimaassa,
EU:ssa ja valituilla muilla markkinoilla, kuten
Kiinassa.

VIROSSA KOVAA KASVUA,
RUOTSISSA HAASTAJAN ROOLI

Valion myynti Virossa kasvoi lihes 30 %
vuonna 2004. Valio Eestin Alma brindilla on
noin 30 %:n markkinaosuus Viron tuoretuo-
temarkkinasta. Alma-tuotteet valmistetaan
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KANSAINVALINEN MYYNTI

ALUEITTAIN

TUOTERYHMITTAIN

(tn) 2004 (sis. tytaryhtiot)

(tn) 2004 (sis. tytaryhtiot)

EU Muut alueet* Juustot
100 976 61611 46 669

AN / N

|

USA ja Kanada Ravintorasvat
10371 36 361
Vengja ja IVY Maitojauheet
36 412 21361

Muut
7 587

Tuoretuotteet
67 456

Herajauhest
29935

yhteensa 209 369 tn. Myynti Suomesta oli 158 077 tn.
*Kaukoitd, Kaakkois-Aasia, Lahi-ité, Latinalainen Amerikka, Afrikka.

Valion kansainvélinen myynti sisélt&a tytaryhtididen paikallisen valmistuksen ja ulkopuolisen tuotehankinnan,

Valion Laeva-meijerissd Virossa. Vuoden
aikana Valio hankki Viron suurimman juus-
tolan Voru Juustin lihes koko osakekannan.
Vérun Atleet juusto on tunnettu Virossa ja
Venijilli.

Ruotsissa saavutettiin neljin %:n myynnin
kasvu erityisesti laktoosittomien tuotteiden
myynnin kasvun kautta ja tuomalla markki-
noille vihidsokerinen hedelmijogurtti. Hedel-
mijogurttien kulutus viheni Ruotsissa julki-
suudessa velloneen sokerille kriittisen keskus-
telun takia.

VALIO ON ISO VENAJALLA JA VAHVA
BELGIASSA

Valio on yksi suurimmista ja merkittdvim-
mistd Venijille tuotteita vievistd elintarvike-
yrityksistd, vaikka myynti vuonna 2004 hie-
man laski.

Valio voilla on merkittivi markkinaosuus
Venijilli. Valio voi voitti Vengjilld vuosittain
pidettivissi kilpailussa omassa tuoteryhmis-
sdin Vuoden tuote -patsaan jo kolmannen ker-
ran perikkiin.

Viola sulatejuusto on ollut Vendjin markki-
noilla pian 50 vuotta, ja sen markkinajohtajan
asema on vahva. Oltermanni on edelleen luon-
nonjuustojen hinta- ja laatujohtaja.

Valion belgialainen tytiryhtié Valio-Vache
Bleue toimii juuston pakkaajana, tukkurina
ja jakelijana vihittdiskaupalle ja on tirked

HACCP (Hazard ana-
lysis and critical control
point) takaa, etta yri-
tys on ottanut erityis-
valvontaan prosessinsa
kriittiset kohdat, nou-
dattaa erittéin hyvaa
hygieniatasoa, koulut-
taa henkilostdéaan ja
kantaa vastuuta jéttei-
den ja paastodjen kasit-
telyssa. Valion nykyi-
sista tavarantoimitta-
jista vajaalla

15 %:lla on HACCP-
sertifikaatti, mutta
monet ovat kehitté-
massa prosessejaan
sertifikaatin mukaisesti.

Auditointi

Auditoinnit kohdiste-
taan tarkeimpien kriittis-
ten tuotteiden toimitta-
jiin. Tavarantoimittajien
auditointiprosessin tar-
koituksena on varmis-
tua toimittajan riittavasta
laaduntuottokyvysté ja

lisksi suunnata toimitta-

jan kehitystyd niille alu-

eille, joista on eniten hyo-

tyd yhteistydn tehosta-
misessa.

myyntikanava Valio emmentalille. Tuorepa-
katut juustot ovat kasvava tuoteryhmi. Valio-
Vache Bleuen myynti kasvoi vuonna 2004
kolme %.

Valio, kevytjuustojen Belleligne ja Selec-
tion Cuisine of Vache Bleue ovat Valio-Vache
Bleuen markkinoimia tuotemerkkeji. Kaikki
ovat markkinajohtajia omissa tuoteryhmissiin.

VALIO EMMENTAL MAISTUU USA:SSA

Valion emmentaljuustot johtavat usa:n tuon-
titilastoja ja Finlandia tuotemerkki on tunne-
tuin emmentaljuustobrindi paijakelualueel-
laan Koillis-usa:ssa. Finlandia Cheese laajensi
vuoden 2004 lopulla onnistuneesti Finlandia
brindin tuotevalikoimaa emmentalista Olter-
manniin ja markkina-aluettaan uusien ketju-
asiakkaiden avulla Keski-Linteen. Vahvistunut
asema lisisi myyntid 13 %.

3.4 Vaatimukset
tavarantoimittajille

Valion tavarantoimittajilleen asettama tir-
kein vaatimus on laatu. Tavoitteena on pitki-
aikainen yhteistyd, jossa kumppanit sitoutu-
vat kehittimiin omia prosessejaan molem-
pien osapuolten hyddyksi. Tarkeimmille han-
kittaville tuotteille pyritin valitsemaan kaksi
hyviksyttyd toimittajaa.

Ehdokasyrityksilti tiedustellaan, onko hei-
din kiytdssddn jokin laatustandardi seki
kuinka yritys huomioi ympiriston ja eettiset
arvot toiminnassaan.

Lihitulevaisuudessa Valio edellyttid
HACCP-sertifioinnin niiltd tavarantoimittajilta,
joiden tuotteita kiytetddn sellaisenaan Valion
tuotteiden valmistukseen.

Jos samantasoisella tuotteella on kaksi toi-
mittajaa eri maista, Valio asettaa etusijalle toi-
mittajan, jonka maassa tiedetdin noudatetta-
van 1LO:n asetuksia tai jonka olosuhteet ovat
muuten vakaat.

TAVARANTOIMITTAJIEN AUDITOINTI
Auditoinnissa toimittajalta tiedustellaan nou-
datettavien laatu- ja ympiristdjohtamisjirjes-

telmien lisiksi sitd, raportoiko yritys yhteis-
kuntavastuustaan.



1960—-1970-luvut:

Suomalaista yhteiskuntaa rakennettiin kohisten 1960-luvulla
ja kansa muutti maalta kaupunkiin. Valio toi aamiaispdytiin
sellaisen "pitkaa ikéa edistavan” uutuuden kuin jogurtin. 60-
lukulaisia ovat my®6s raejuusto, smetana ja kevytmaito. Maito-
laiturien ja maitokauppojen Suomi alkoi olla historiaa.

1970-luku oli tiedostavan kuluttamisen Venajan-viennin kulta-
aikaa. Vaharasvaisia tuotteita, kuten rasvaton piima, alkoi tulla mark-
kinoille. Voin ja kasvidljyn sekoitus Voimariini — vuoden 2005 alusta Oivariini — seké Polar juusto
syntyivat.

1970-luvulla kaksi osuustoiminnallista liiketta, Valio ja Elanto, pédasivat myos historialliseen
yhteisymmarrykseen siitd, ettd Valio keskittyy maidonjalostukseen ja Elanto vahittdiskauppa-
toimintaan.
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4 Henkil6ston hyvinvoinnin edistiminen

Vuonna 2004 Valion organisaatiota uudistet-
tiin tavoitteena lisitd toiminnan reagointiherk-
kyyttd, nopeutta ja joustavuutta sekd vastuu-
alueiden selkeytti. Toimintatapojen uudista-
miseksi on jirjestetty esimies- ja vuorovaiku-
tusvalmennusta.

HENKILOSTOSTRATEGIA TUKEE
OSAAMISTA JA UUDISTUMISTA

Henkil$stén osaaminen ja uudistumiskyky
ovat Valiolle tirkeitid kilpailuetuja, joiden vah-
vistamiseksi on laadittu henkilstostrategia
osaksi konsernin liiketoimintastrategiaa. Hen-
kilostostrategiassa on kuvattu tavoitteet johta-
miselle, osaamiselle, resursoinnille, kannustuk-
selle ja hyvinvoinnille.

TYOPAIKKOJEN KEHITYS

Vuoden 2004 lopussa Valio-konsernissa oli

4 028 tyontekijii eli 274 henkil6d vihemmin
kuin vuoden 2003 lopussa. Suomessa tyds-
kenteli vuoden 2004 lopussa 3 497 tydnteki-
jdd. Vuoden 2004 keskimairdinen henkilostd-
miiri oli konsernissa 4 389 tyontekijai, joista
Suomessa tydskenteli 3 870. Keskimiiriiseen
henkilskuntaan lasketaan kuukausittain vaki-
naisessa ja midriaikaisessa tydsuhteessa ole-
vat henkil6t, mutta ei pitkdaikaispoissaolevia.
Osa-aikaiset tydsuhteet muutetaan kokoaikai-
siksi osa-aikaisuusprosentin mukaan.

OSAAMISEN HALLINTA
ON YHTEISTYOTA

Vuoden aikana on kiyty kehityskeskustelut
lihes jokaisen valiolaisen kanssa. Tavoitteena
on, ettd jokaiselle tyontekijille tehdddn henki-
l6kohtainen oppimissuunnitelma.

Tuotantolaitokset ovat tarjonneet tyossa-
oppimis- ja harjoittelupaikkoja Himeen
ammactti-instituutin ja ammattikorkeakou-
lun meijerialan opiskelijoille. Meijerialan opet-
tajilla on ollut mahdollisuus tutustua tydeld-
miin Valion tuotantolaitoksissa. Valio on osal-
listunut meijerialan tutkintotoimikunnan
tydskentelyyn.

Valio ilmoittaa avoinna olevista tydpaikoista
internetissi, jonka kautta tydpaikkoja voi myds
hakea. Avautuvat tyopaikat tulevat myds yri-
tyksen sisdiseen hakuun, miki aktivoi valiolai-
sia tehtivikiertoon ja hankkimaan monipuo-

TYONTEKIJOIDEN
PROFIILI
(EMOYHTIO) v. 2004

Vakinaiset 2782
Osa-aikaiset 200
Méaéaraaikaiset 515
Yhteensa 3497

TYONTEKIJOIDEN
VAIHTUVUUS
v. 2004
Aloittaneet
Eronneet*

1090
1295

SUKUPUOLI-
JAKAUMA

Miehet/naiset  50/50 %

KESKI-IKA 39v

PALVELUKSESSA-
OLOAIKA
keskimaarin 18 v

SAIRAUS-
POISSAOLOT
4,9 %

*sis. kausityontekiijat

Valion henkilosto-
periaatteet

ovat tasa-arvoisuus,
oikeudenmukaisuus,
yhdesséa tekeminen,
vastuunkantaminen,
luottamus ja jokaisen
tydn kunnioitus.
Henkildstdstrategia ja
-periaatteet esitellaan
Valion intranetissa.

lista kokemusta Valion eri toiminnoista. Ndin
tydntekijit voivat vaikuttaa oman urasuunni-
telmansa toteutumiseen.

KOULUTUS

Vuonna 2004 Valion vilittdmit koulutuskus-
tannukset olivat 1 234 000 euroa eli keskimii-
rin 319 euroa henkil6i kohti. Valion koulu-
tusohjelmat suunnitellaan yhteistydssi joh-
don, henkiléston ja eri asiantuntijoiden kanssa.
Ohjelmilla on kiinted yhteys tyky-toimintaan
ja tyossi jaksamiseen. Koulutuksen ja oppimi-
sen kohdealueita kartoitetaan mm. Terve Orga-
nisaatio -henkildstokyselyn avulla, jolloin oppi-
misohjelmat perustuvat todellisiin tarpeisiin.

Vuonna 2001 aloitetusta Oppiva johtajuus
-valmennuksesta pidettiin kaksi kurssia. Myds
muita johtamista ja litketoimintaa kehittdvid
valmennusohjelmia jirjestettiin, kuten mm.
vuorovaikutus- ja yhteistyovalmennus seki
tydpaikkaristiriitojen sovittelutaitoihin keskit-
tyvd Sopu-valmennus.

OHJAAVA PALKITSEMINEN

Valiossa vuoden 2004 tehdyn tydajan palkka-
summa oli 100,9 miljoonaa euroa. Valiossa on
otettu vuonna 2002 kiyttéén koko henkilds-
t64 koskeva ns. ohjaava palkitseminen, miki
tarkoittaa Valion kokonaistuloksen ja eri toi-
mintojen omien saavutettujen tavoitteiden
perusteella maksettavaa bonusta.

Tuloksen ja tavoitteiden toteutumisen
perusteella maksettu bonus.

2002 4,1 milj. euroa
2003 1,2 milj. euroa
2004 0,75 milj. euroa

PALKITSEMINEN JA VIRKISTYS

Valiolla on pitkit perinteet henkilokunnan
harrastus- ja virkistystoiminnan tukemisessa.
Vuosittain miiritellyn budjetin puitteissa toi-
mipaikoilla on mahdollisuus tukea harrastus-
kerhojen toimintaa. Vuonna 2004 harrastus-
budjetti oli 85 euroa henkildi kohti.

Valiossa otettiin vuonna 2003 kiyttéén
ylempien toimihenkildiden toimenkuviin
perustuva toimen vaativuuden arviointi. Arvi-
ointijirjestelmin kiyttoon annettiin koulu-
tusta vuonna 2004.



HENKILOSTOTILINPAATOS VALIO OY (EMOYHTIO) 2004

HENKILOSTO, MAARALLINEN

‘ 2000 ‘ 2001 ‘ 2002 ‘ 2003 ‘ 2004

HENKILOSTO, KESKIMAARIN

3647 (3875 | 3902 3962 (3870

HENKILOSTO Tilanne 31.12.

‘3662 ‘3657 ‘3723 ‘3770 ‘3497

KOKONAISTYOAIKA TUNTEINA

‘6115019 ‘6460446 ‘6539858 ‘6635593 ‘6548 976

YLITYOTUNNIT

‘ 123 857 ‘ 157 699 ‘ 171 488 ‘ 168 157 ‘ 163 859
SAIRAUS- JA TAPATURMATUNNIT
‘ 276 225 ‘308 048 ‘ 304 366 ‘314 988 ‘ 322 432
YLITYOPROSENTTI KOKONAISTYOAJASTA
| 20% 24% | 26% |25% | 25%
SAIRAUS- JA TAPATURMAPOISSAOLOT
PROSENTTEINA KOKONAISTYOAJASTA
‘4,5% ‘4,8% ‘4,7% ‘4,7% ‘4,9%
TEHDYN TYOAJAN PALKAT, 1000
80374  [s9312  [96862  |98723  [100937
SOSIAALIPALKAT JA MUUT VALILLISET
LAKISAATEISET TYOVOIMAKUSTANNUKSET + MEK
‘ 47,30 % ‘ 63,26 % ‘ 66,20 % ‘ 52,01 % ‘ 108,02 %
HENKILOSTO, LAADULLINEN
KESKI-IKA
\ 40,2 \ 40,3 \ 39,8 \ 39,8 39
MIEHET/NAISET - %-JAKAUMA
‘ 47/53 47/53 ‘ 47/53 ‘ 47/53 50/50
PALVELUKSESSAOLOAIKA
‘ 13,8 ‘ 14,1 ‘ 13,6 ‘ 13,6 13
TYOKYKYINDEKSI
HELSINKI
[ 42,3 | 42,1 | 42,2 42,3 42,2
KOKO VALIO
‘ 416 ‘41,7 ‘ M6 ‘41,8 ‘ 41,9
ELAKEKUSTANNUKSET, 1000 €
‘ 8 994 ‘ 21507 ‘ 30 701 ‘ 16 700 ‘ 71143
HENKILOSTOINVESTOINNIT
TYOTERVEYSHUOLTO, 1000€ (ARVIO)
‘ X) 439 ‘ x) 516 ‘ 765 ‘ 703 ‘ 683
€/KESKIMAARIN HENKILO
‘x) 120 ‘x)133 ‘ 196 ‘ 174 ‘ 176
VALITTOMAT KOULUTUSKUSTANNUKSET, 1 000 €
‘900 ‘1312 ‘ 1 467 ‘1673 ‘ 1234
€/KESKIMAARIN HENKILO
‘ 247 ‘ 339 ‘ 376 ‘ 422 ‘ 319
VAPAAEHTOISET SOSIAALIKUSTANNUKSET, 1 000 €
‘1775 ‘2070 ‘2130 ‘2540 ‘2383
€/KESKIM. HENKILO
| 487 | 534 | 546 [ 641 616

x) Ei vertailukelpoinen 2002-2004 lukujen kanssa.

Tyontekijoitd palkitaan pitkistd urasta
Valiossa. Kymmenen vuoden vilein hen-
kil6 saa palkkion, jonka suuruus kasvaa sen
mukaan, miti useampia kymmenii vuosia on
takana. Osan palkkiosta voi vaihtaa vapaa-
ajaksi. Vuonna 2004 kaikkiaan 18 tyontekijilli
tuli tdyteen 40 vuotta ja 103 tyontekijilld 30
vuotta Valioryhmin palveluksessa.

VALION HYVINVOINTIOHJELMA

Valion hyvinvointiohjelman, "Terveeni huo-
mennakin”, tavoitteena on edistdd henkiloston
hyvinvointia.

Henkiloston mielipiteitd mitataan vuosit-
tain Terve Organisaatio -kyselylld, jonka vas-
tausprosentti vuonna 2004 oli 75. Kysely on
Valiolle riitiloity Tydterveyslaitoksen kysely,
joka kertoo henkiloston mielipiteen muun
muassa tydn kuormittavuudesta, johtami-
sesta, tyoilmapiiristd, sitoutumisesta ja hyvin-
voinnista. Vuonna 2004 kyselyyn lisittiin
neljd uutta kysymystd: kaksi henkisen vikival-
lan esiintymisesti ja kaksi kehityskeskustelu-
jen laatua mittaavaa kysymysti. Kyselyn tulos-
ten perusteella midritellddn toiminnan kehitei-
misen kohteet.

Vuonna 2004 valiolaisten tyytyviisyys tyo-
honsi sai asteikolla 1-5 indeksin 3,92 ja sitou-
tuneisuus 4,07. Kehityskeskustelujen laatu sai
indeksin 3,64. Henkisen rasittavuuden koettiin
vihentyneen. Muita parantuneita osa-alueita
olivat yhteistyo, sukupuolten tasa-arvo ja iki-
ryhmien tasa-arvo. Vuonna 2004 kuusi indek-
sid kuudestatoista yhteenvetoindeksistd oli
parantunut edelliseen vuoteen verrattuna.

Kehittimiskohteina vuonna 2004 oli-
vat hyvit palautetaidot ja henkisen vikivallan

ehkiisy. Tyoympiristdssi parannettiin kone- ja
laiteturvallisuutta. Yksilén toimintakyvyn edis-
timiseksi painopistealueina olivat lihaskunnon
kohennus ja varhainen puuttuminen heikenty-
vin tydkyvyn uhkaan.

TASA-ARVO VALIOSSA

Valiossa on annettu ohjeet sukupuolten vili-
sen tasa-arvon edistimiseksi ja ohjeistettu toi-
mipaikat tasa-arvosuunnitelman laatimiseksi.
Vuonna 2004 suunnitelma oli laadittu kaikissa
toimipaikoissa.
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Henkilsstolle vuonna 2004 tehdyn Terve
Organisaatio -kyselyn tulosten mukaan suku-
puolten tasa-arvon toteutuminen sai 3,84 arvo-
sanan asteikolla 1—5 (vuonna 2003: 3,78).

TYOTERVEYSHUOLTO

Tyoterveyshuolto on jirjestetty kaikille valio-
laisille joko omalla tyoterveysasemalla tai sopi-
muksen mukaisesti tydterveyspalveluja myy-
vin organisaation tai paikallisen terveyskes-
kuksen kanssa. Valiolaisille on jirjestetty yleis-
ladkaritasoinen sairaanhoito.

Tyéterveyshuollon toiminnan perusta on
tydpaikan riskiarviointi. Tehtivid ovat ongel-
mien chkiisy, terveyden ja tySkyvyn edistimi-
nen sekd tyoympiriston ja tydyhteisojen kehit-
timinen.

Ty6terveyshuolto jirjestdd terveystarkastuk-
sia jokaiselle valiolaiselle 30 ikivuodesta alkaen
seki tyotehtivissd, joissa on erityinen sairastu-
misen vaara. Tydterveyshuolto seuraa ja ohjaa
kuntoutukseen vajaakuntoisia tyontekijoitd ja
osallistuu ensiavun jirjestimiseen. Tyokykyd
ylldpitavind toimintana vuonna 2004 jdrjestet-
tiin mm. kuntotestauksia, diabetespiivi ja pai-
nonhallintaryhmitoimintaa.

Tyokykyindeksikysely on henkildstén oma
arvio tyokyvystidn ja sen muutoksista. Vasta-
usten perusteella tydterveyshuolto laskee vas-
taajalle henkilokohtaisen tyokykyindeksin.
Vuoden 2004 tydkykyindeksin keskiarvo oli
41,9 asteikolla 7—49 (42 vuonna 2003).

TAVOITTEENA NOLLA TAPATURMAA

Johtajisto asettaa turvallisuustavoitteet ja pai-
nopistealueet vuosittain. Vuoden 2005 tavoit-
teena on nolla tapaturmaa ja painopistealueina
lzheltd piti -tapausten ilmoittamisen aktivointi
seki tydturvallisuuden riskiarvioinnit. Toimen-
piteiden vaikuttavuutta seurataan.

Jokaisella Valion toimipaikalla on tehty tyo-
turvallisuuslain edellyttimi tysturvallisuusris-
kien arviointi. Titd edellytimme my®s toimipai-
koilla toimivilta yhteistyokumppaneiltamme.

Tydpaikkojen turvallisuutta kehitetdin
muun muassa kirjaamalla ja tutkimalla kaikki
sattuneet tapaturmat, liheltd piti -tilanteet ja
vaarailmoitukset. Tehtaat raportoivat kuukau-
sittain sattuneet tapaturmat ja toteutettavat
korjaavat toimenpiteet.

Turvallisuuden Valiolla on sattunut vuosina 2000—2003 kes-
toimintaperiaatteet kimiirin 426 tapaturmaa ja tapaturmataajuus
Valiossa turvallisuus on on ollut keskimiirin 69 tapaturmaa miljoonaa
osa normaalia toimin- tydtuntia kohti. Vuonna 2004 Valiolla tapah-
taa ja tySolojen turvalli- tui yhteensi 447 tapaturmaa. Vihintiin nel-

suudesta huolehditaan jin sairauspiivin tapaturmia sattui 259. Tapa-
nolla tapaturmaa -peri-
aatteella.

Syksylla 2004 Valion joh-

tajisto hyvaksyi uudet

turmataajuus oli 68 kpl miljoonaa tydtun-
tia kohti. Kuolemaan johtaneita tapaturmia ei
ollut vuonna 2004.

turvaliisuuden toiminta- Ty6turvallisuuskortti-koulutus on aloitettu
periaatteet: ja tavoitteena on ottaa kortti kiyttéon tuo-
tanto- ja varastotiloissa tydskentelevien osalta
* Kaikki tapaturmat ja vuoden 2005 aikana.
onnettomuudet voi- Useimmilla toimipaikoilla on tydsuoje-

daan torjua ennakolta.
 Turvallisuus tukee tuot-

teiden ja toiminnan

korkeaa laatua.

lua, turvallisuutta ja yhteistoimintaa kehittivi
yhteistoimintaelin, joko perinteinen tydsuoje-
lutoimikunta tai toimipaikan johdosta, asian-

« Turvallisuus on terve- tuntijoista ja luottamushenkildistd koostuva

yité ja hyvinvointia. ryhmi. Jokaisella toimipaikalla on tydsuojelu-
« Turvallisuus on yhtei- pallikks ja tyosuojeluvaltuutetut.
nen asia.

AVOINTA YHTEISTOIMINTAA

Yheistyd eri henkildstéryhmien vililld on tii-
vistd Valiossa. Keviilld 2004 toteutetun orga-
nisaatiouudistuksen ja toimintatapamuutoksen
mydotd kiinnitettiin erityistd huomiota avoimeen
yhteistoimintaan ja palautteenantoon. Henki-
16ston yhteistyoryhmi kokoontui viisi kertaa
vuonna 2004 ja kisitteli muun muassa tydssi
jaksamista, henkiloston tukipakettia toimipai-
kan vaihdon tai irtisanomisen kohdatessa, opis-
kelun tukemista, hoitoonohjausmenettelyd, har-
rastustoimintaa ja tydpaikkakiusaamista.

Valion johto kokoontui yhdessi kaikkien
Valion henkiléstéryhmien piiluottamusmies-
ten kanssa vuoden aikana kaksi kertaa arvioi-
maan yrityksen tilannetta. Toimintojen johto-
kunnissa on henkiléstén edustus. Hallintoneu-
vostossa on neljd henkiloston edustajaa.

TAPATURMAT *tapaturmat / miljoona tyétuntia. Léhde: Valion Keskinéinen Vakuutusyhtie,
tapaturmatilasto, sisaltaa myods tydmatkatapaturmat ja ammattitaudit.

Vuosi Kaikki Tapaturmat Tapaturma- Tapaturma-

tapaturmat vah. 4 pv sairaus taajuus taajuus

Kpl * Kaikki tapaturmat *vah. 4 pv sairaus
2000 411 236 70 40
2001 452 252 73 41
2002 481 234 77 38
2003 360 215 57 34
2004 447 259 68 40




1980—1990-luvut:

1980- ja 1990-luvuilla Suomi siirtyi sdédnndstelytaloudesta markki-
natalouteen ja liittyi EU:hun 1995. Kilpailukyky ja kannattavuus mer-
kitsivat entistd enemman. Valiosta tuli 1992 maidonhankintaosuus-
kuntien omistama osakeyhtio, jolle siirtyi markkinoinnin liséksi myos
maidon jalostus ja joka aloitti kansainvélistymisensa.

Mainonnassa korostettiin maitovalmisteiden merkitysta rikkaina
ravintoaineina ja terveellisina tuotteina. HYLA tuotteet syntyivat
laktoosi-intoleranttien tarpeisiin 1980-luvulla ja suosittu Oltermanni
juusto tuli markkinoille Valion 75-vuotisjuhlajuustona. Terveysvai-
kutteisten elintarvikkeiden voittokulku alkoi 1990-luvulla ja esim.
Gefilus tuotteiden ja maitohappobakteerien merkitysta elimistén
vastustuskyvylle alettiin ymmartaa.

VALIO

VAL

URTSAIHME URLLOITTRA MARILMAR.
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s YmpdristOsti ja eldinten
hyvinvoinnista huolehtiminen

5.1 Ympiriston huomioimi-
nen ja ympdristdtulokset

Valion ympiriston hallintaohjelman tavoit-
teena on energian, jiteveden ja kaatopaikka-
jtteen méddrin vihentiminen sekd pakkaus-
ten hyddynnettivyyden parantaminen. Kiyn-
nissi oleva tuoretuotteiden kehittdmisohjelma
20012008 edistdd osaltaan ympiristotavoit-
teiden saavuttamista. Kokonaisvaikutus on
ympiristén kannalta myonteinen, vaikka kul-
jetukset hieman lisddncyvitkin.

YMPARISTO KUULUU VALION
PERUSARVOIHIN

Vastuu ympiristdstd ja eldinten hyvinvoinnista
huolehtimisesta kuuluu Valion perusarvoihin.
Valio hankkii ympiristévaikutuksia vihentivid
tekniikkaa, kdyttdd raaka-aineita ja energiaa
tehokkaasti seki suosii palautuvia, uudelleen
kiytetrdvid, kierrtettdvid ja turvallisesti hivi-
tettivid pakkauksia. Valio on my®s sitoutu-
nut kansainvilisen kauppakamarin 1cc:n Elin-
keinoelimin peruskirjaan kestivin kehityksen
aikaansaamiseksi.

Valiolla on ollut kotimaan toiminnot kat-
tava 15O 14 ool -standardin mukainen ympi-
ristosertifikaatti vuodesta 2000 alkaen ja serti-
fikaatti on hyviksytty uudelleen 29.9.2003.

Tidmin raportin tiedot ovat periisin ympi-
ristojirjestelmddn kuuluvasta tiedonkeruujir-
jestelmistd.

Ympiristdjirjestelmin toimivuutta arvioi-
daan jatkuvasti ulkoisilla ja sisiisilld tarkastuk-
silla. Tiedot raportoidaan lisiksi tuotantolai-
toksittain viranomaisille.

Valio on laatinut ympiristétavoitteet ja
-padamairit kuluvalle kolmivuotiskaudelle.
Vuosien 2003—2005 ympiristotavoitteet ovat:

¢ Jiteveden miirin vihentiminen 10 %
ja jitevesikuorman vihentiminen 20 %
tuotantoon suhteutettuna

* Energian kiyton vihentiminen 10 %

* Kaatopaikkajitteen mairin
vihentiminen 40 %

* Markkinoille toimitettujen pakkausten
hyddynnettivyys materiaalina tai energiana

ENERGIAN
KOKONAISKULUTUS
M GWh
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KAYTETTYJEN
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OSUUDET
Raskas
polttodlyy 43,7 %
Turve 28,5 %
Maakaasu 19,9 %
Hake 57 %
Kevyt
polttodlyy 2,2 %
ILMAAN PAASTOT
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kasvaa. Pakkausten kiyttd tuotantoon
suhteutettuna vihenee 4,5 %.

Uuden ympiristonsuojelulain perusteella 15
Valion toimipaikalla on oltava ympirists-
lupa. Vuoden 2004 loppuun mennessi luvat
on mydnnetty kaikille muille laitoksille, mutta
Helsingin, Oulun ja Turun laitoksien lupaka-
sittelyt ovat vield kesken.

TUOTANTOMAARAT JA
RAAKAMAIDON VASTAANOTTO

Vuoden 2004 aikana Valion tuotantolaitokset
vastaanottivat raakamaitoa 1 882,2 miljoonaa

litraa. Vuoden aikana valmistettiin yhteensi

1 003,0 miljoonaa kiloa maitotuotteita, jéite-
164, mehuja ja hilloja.

KEMIKAALIT

Kemikaaleja kiytetddn putkistojen ja laitteisto-
jen pesuissa sekd niiden desinfioinnissa.

Valio noudattaa viranomaisten valvonnassa
Suomen lainsiidinndssi olevia kemikaalien
kisittelyd ja varastointia koskevia midrayksii.

Keskeisimmisti pesukemikaaleista so-pro-
senttista natriumhydroksidia kiytettiin 4 478,3
tonnia ja 6o-prosenttista typpihappoa 2 181,3
tonnia. Jauhetehtaiden prosesseissa kiytettiin
lisiksi 2 364,9 tonnia 33-prosenttista suolahap-
poa. Desinfektioaineina kiytetdin pienii mii-
rid vetyperoksidi- ja peretikkahappopohjaisia
sekd natriumhydroksidi- ja natriumhypoklo-
riittipohjaisia seospesuaineita.

ENERGIAN KULUTUS

Meijeriprosessit kiyttavit energiaa hoy-

ryn ja sihkén muodossa. Vuonna 2004 ener-
gian kokonaiskulutus oli 729,8 GWh ja edel-
lisvuonna 733,4 GWh , joten vihennysti oli
0,5 %.

Sihkod tarvitaan prosessilaitteistojen kiyt-
to0n ja jadhdytykseen. Sihkon osuus ener-
giankulutuksesta vuonna 2004 oli 30,0 % ja
edellisvuoteen verrattuna sen kulutus kasvoi
3,0 GWh. Kaikkiaan sihkéi kiytettiin 218,6
GWh.

Limpdenergiaa tarvitaan paljon jauhemais-
ten tuotteiden kuivauksessa, tuotteiden lim-
pokisittelyissi, pesuissa sekd kiinteistdjen lim-
mityksessd. Limpdenergiaa kiytettiin vuonna




2003 yhteensi 511,2 GWh missi laskua edelli-
seen vuoteen on 6,6 GWh. Pidosa Valion toi-
mipaikkojen kattilalaitoksista on siirtynyt
ulkopuolisten yhtididen hoidettaviksi.

VEDEN KULUTUS

Meijereilld on kaksi runsaasti vettd kuluttavaa
kiytcdkohdetta: jadhdytys ja pesut. Vuonna
2004 Valio kiytti vettd prosessivirtojen jaih-
dytykseen 5,9 miljoonaa m? . Vesi on pidosin
pintavettd, joka palautetaan vesistoon.

Maito on herkisti pilaantuva raaka-aine ja
tuotantohygieniaa ylldpidetdin pesuilla. Talo-
usvettd kiytettiin 5,5 miljoonaa m? vuonna
2004. Valion laitoksista kaksitoista kiytti kun-
nallista vesijohtovettd, kaksi kiytti kokonaan
tai osittain omaa kaivoa seki yksi omaa kai-
voa ja pintavesilaitosta. Kunnallisten vesilaitos-
ten vettd kiytettiin kaikkiaan 4,5 miljoonaa m?
ja omien vesilaitosten vettd 1,0 miljoonaa m’ .
Veden kulutus kasvoi edelliseen vuoteen ver-
rattuna 2,9 %. Kasvu selittyy uusien palautu-
vien pakkauslaatikoiden ja pikaritarjottimien
kiyttoonotolla.

Veden kulutusta pyritdin vihentdmdin suo-
simalla panospesujen sijaan vetti ja kemikaa-
leja sddstdvid kiertopesuja, optimoimalla pro-
sessilaitteistojen kiertopesuja ja kierrattamalld
kiyteokelpoista vettd. Vuonna 2004 keriily-
vettd kiytettiin 0,6 miljoonaa m’ .

ILMAPAASTOT

Energian tuotannosta aiheutuu ilmapiistsji.
Pdi4stojen laatu ja miidrd riippuvat energian
tuotantoon kiytettivistd polttoaineesta. Eni-
ten limpdenergian valmistukseen kiytetiin
limpotehoksi laskettuna raskasta polttodljyi,
minki osuus on 45 %, turpeen osuus on 28 %
ja maakaasun osuus 19 %. Uusiutuvilla polt-
toaineilla kuten hakkeella ja puupelleteilld tyy-
dytettiin 5 % energiantarpeesta. Valion tuotan-
tolaitoksista Lapinlahden ja Seindjoen katti-
lalaitokset kuuluvat Kioton ilmastosopimuk-
sen mukaisen piistokaupan piiriin. Hakemuk-
sen perusteella laitoksille mydnnettiin padsts-
oikeudet.

JATEHUOLTO

Valion jitehuolto perustuu jitteiden lajitte-
luun. Vuonna 2004 jitteistd uudelleenkiyt-

JATEVEDEN
ORGAANISTA KUORMAA
KUVAAVA KEMIALLINEN
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toon voitiin ohjata 727 tonnia, joka koos-

tui padosin aaltopahvilaatikoista, puulavoista
ja metallitynnyreistd. Kierrdtykseen ohjau-

tui vuonna 2004 materiaalia 1 565,7 tonnia,
josta suurin osa oli aaltopahvia. Lisaksi kierri-
tykseen ohjautuu merkittivi miiri metalliro-
mua ja nestepakkauskartonkia. Biojdtettd ker-
tyi vastaavasti 726 tonnia ja energiajaetta I 401
tonnia. Kaiken kaikkiaan vuonna 2004 jite-
huollon lavitse mennyt materiaalivirta pieneni
10 %.

Valion tuotannosta syntyvin kaatopaik-
kajitteen mairi on vihentynyt merkittdvisti
viime vuosina. Kaatopaikkajitteen m#irid on
saatu vihennettyd jitteiden lajittelua tehosta-
malla ja vuoden 2002 alusta voimaan tulleella
kiellolla, joka ei salli nestemiisten jitteiden
viemistd kaatopaikalle.

Valio on hankkinut viidelle toimipaikalle
puristimia, joilla viallisista tuote-eristd sekd
kaupoista tulleista palautuksista voidaan ero-
tella nestemiiset tuotteet ja pakkaukset. Tuo-
tejite ohjautuu rehukdyttoon ja pakkausjite
joko kierrdtykseen tai kaatopaikkajitteeksi.
Vuonna 2004 ruuvipuristin otettiin kiytcdén
Jyviskyldn toimipaikassa.

Maidonjalostusteollisuudessa syntyy vihin
ongelmajitteitd, vuonna 2004 sitd kertyi
yhteensi 76 tonnia. Suurin osa ongelmajit-
teistd on kunnossapidon jitedljyja ja kiinteitd
oljyisid jatteitd.

JATEVEDET

Suuri vedenkulutus ja jiteveteen péityvien

tus tekevit meijerien jitevedestd merkittivin
ympiristoriskin. Valion kaikki toimipaikat on
liitetty kunnalliseen jitevedenpuhdistamoon ja
varsinkin pienilld paikkakunnilla Valion kuor-
mitus on merkittivi taajaman kuormituk-
seen verrattuna. Yhteistyd puhdistamoiden

ja Valion toimipaikkojen vililld on edellytys

ympiriston kannalta hyville lopputulokselle.
Jiteveden miiri ja sen kuorma riippuvat
laitoksen tuotannon laadusta. Nestemaiisten
tuotteiden valmistus on kuormittavuudeltaan
alhaisinta ja juustontuotannon sivutuotteen
eli heran jalostus on kuormittavuudeltaan ras-
kainta. Kaikki Valiolaiset laitokset seuraavat
jtevesikuormaansa pdivittdin.
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Vuonna 2004 Valion tuotantolaitoksilla syn-
tyi jitevettd 5,4 miljoonaa m’ eli 2,5 % enem-
min kuin edelliseni vuotena. Vastaanotettua
maitolitraa kohden laskettuna jitevettd muo-
dostui keskimiirin 2,9 litraa. Jiteveden mii-
rin lisidntyminen selittyy uuden erotushartsi-
pylviin kdyttoonotolla Joensuussa seki palau-
tuvien uusien pakkauslaatikoiden ja -tarjotti-
mien pesuilla.

Jiteveteen pdityneen eloperiisen materiaalin
midrii kuvaava kemiallinen hapenkulutuksen
kuorma (cop-kuorma) oli vastaavasti 11 296
tonnia, missd lisiystd edellisvuoteen verrattuna
oli 0,2 %. Tuotantoon suhteutettu kuorma
kasvoi 3,6 %.

Suoraan vesistd6n johdetaan jadhdytys-,
lauhdutus- ja lauhdevesid. Kolmella laitoksella
on vesien laskemiseen vesioikeuden lupa ja
yhdelld mahdollisuus sisiltyy ympiristdlupaan.
Lupiin liittyvissd velvoitetarkkailuissa pads-
t6illi ei havaittu olevan haitallisia vaikutuksia
vuonna 2004.

Vuoden 2004 aikana merkittivin vaikutus
jatevesikuorman nousuun oli uusien prosessien
kiynnistysvaikeudet.

Valio osallistui vuonna 2004 Riihimien
kaupungin jitevedenpuhdistamon laajennus-
kustannuksiin.

MERKITTAVAT KEMIKAALI-, 6LJY- JA
POLTTOAINEVUODOT

Toukokuussa Seindjoen tehtaalta valui autojen
tankkipesulan pesukeskuksen kautta vihitel-
len viemiriin 15 000 litraa vikevid typpihap-
poa. Pidstd tuhosi Seindjoen kaupungin jite-
vedenpuhdistamon meijerijitevesien esikisitte-
lyyn tarkoitetun biosuotimen mikrobikannan,
mutta silld ei ollut vaikutusta puhdistamon
toimintaan kokonaisuutena. Piist66n johti
laiterikko ja useiden varojirjestelmien saman-
aikainen pettiminen. Tapahtumasta annettiin
selvitys Turvatekniikan keskukselle ja Lansi-
Suomen ympiristokeskukselle.

Vuoden 2004 aikana Helsingin mehuteh-
taalla havaittiin vesitaseen seurannan avulla
viemirivuoto, jonka lopullinen paikkaus siirtyi
vuoden 2005 puolelle. Vuodosta tehtiin ilmoi-
tus Uudenmaan ympiristokeskukselle.

Lapinlahden tehtaalla tapahtui lokakuussa

ja Joensuun tehtaalla joulukuussa vihiinen

ammoniakkivuoto. Vuodot eivit aiheuttaneet
terveys- tai ympdristdvaaraa, mutta niistd teh-
tiin ilmoitukset Turvatekniikan keskukselle.

PAKKAUSMATERIAALIEN KAYTTO

Valion tuotteet pakataan kertakiyttoisiin
kuluttajapakkauksiin. Vuonna 2004 pakkaus-
materiaaleja toimitettiin tuotteiden mukana
markkinoille kaikkiaan 45 500 tonnia, josta
vientiin suuntautui 9 300 tonnia. Vuoden
2004 aikana aaltopahvin ja puun kiytto viheni
selvisti tuoretuotteiden pakkauksissa.

Pakkausmateriaaleja, jotka eivit sisilld
puuta, kiytettiin vuonna 2004 tuotekiloa koh-
den laskettuna 37,2 grammaa, missi on vihen-
nystd edellisvuoteen verrattuna 0,8 %. Lasku
selittyy ensisijaisesti pienentyneelld nestepak-
kauskartongin ja aaltopahvin kiytoll4.

Kotimaan markkinoille toimitettiin tuot-
teiden mukana nestepakkauskartonkia 17 8oo
tonnia ja aaltopahvia 5 400 tonnia.

Valion pakkausmateriaaleissaan kaytti-
mit muovilaadut kelpaavat energiajakeeseen.
Valion kiyttdmistd pakkausmateriaaleista kaa-
topaikkajitteeksi paityy helposti alumiini,
jota kdytetdin eniten jogurtti- ja viilipikarei-
den kansissa. Vuonna 2004 alumiinia kiytet-
tiin kotimaan markkinoille tarkoitetuissa tuot-
teissa 216 tonnia, missi on vihennysti edellis-
vuoteen verrattuna IL,I %. Tekniset selvityk-
set ja koeajot alumiinin kiyton vihentimiseksi
jatkuivat.

Nestemiisten tuotteiden kuljetuspakkauk-
sina kdytetddn palautuvia maitolaatikoita, rul-
lakoita ja alusvaunuja. Vuoden 2004 aikana
otettiin laajemmin kiyttoon uusi kiertdvi
muovilaatikko ja sithen sopivat kennot. Kiy-
tostd poistetut kuljetusyksikot ohjautuvat kier-

ritykseen.
PAKKAUKSET KIERTOON

Valio Oy on liittynyt Pakkausalan Ympiris-
torekisteri PYR Oy:hyn. PYR Oy on voit-

toa tavoittelematon yritys, joka toimii pak-
kausalan tuottajayhteisdjen yhteisend toimie-
limeni. Tekemailld sopimuksen PYR:in kanssa
yritys siirtdd markkinoille toimittamiensa pak-
kausten hyotykdyttovelvoitteen tuottajayhtei-
sdille, jotka puolestaan huolehtivat siidettyjen
velvoitteiden tiyttymisesti.



Valio Oy on myds osakkaana 25 %:n osuu-
della Suomen NP-kierritys Oy:ssi. Yhtié huo-
lehtii Suomessa kiytettivien kartonkisten nes-
tepakkausten keriilystd ja hydtykiytostd. Suo-
men NP-kierritys Oy on tehnyt valtakunnalli-
sen sopimuksen keriyksen hoidosta Paperinke-
rdys Oy:n kanssa, ja keritty materiaali hyodyn-
netddn CorensoUnited Ltd Oy:n Varkauden
tehtaalla. Pakkauksen pahviosaa kiytetiddn hyl-
sykartongin valmistuksessa, muovi kiytetiin
energiana ja alumiini ohjataan uudelleen kiyt-
toon. Vuonna 2004 kartonkisia nestepakkauk-
sia kerittiin 6 800 tonnia.

Lisiksi Valio Oy on jidsenend Suomen kulut-
tajakuitu ry:ssd ja osakkaana Suomen Uusio-

muovi Oy:ssi.

5.2 Ympéiristééi saastavaa
logistiikkaa

Valiolla on kiytossi 18 kaksitasoista jakelu-
autoa. Kaksitasoisuus tarkoittaa siti, etti kuor-
matilaan voidaan lastata tuotteita kahteen
kerrokseen. Kaksitasoisen jakeluauton hys-
dyt korostuvat erityisesti pitkilli etiisyyksilld,
koska suurempi hydtykuorma vihentid jakelu-
kilometreji. Valiolla sddstyy vuodessa noin 1,9
miljoonaa ajokilometrid tehokkaamman kalus-
ton ansiosta. Valion jakeluautot ajoivat vuonna
2004 yhteensi 23,3 miljoonaa kilometrii.

Kaksitasoisten autojen mahdollistamat siis-
tot padstdistd (arvio):

CO 2 (hiilidioksidi) 2 274 tn/v
CO (hiilimonoksidi, hiki) 15 tn/v
NOx (typpioksidi) 32 tm/v

HC (palamaton hiilivety) s tn/v
Hiukkaset 3 tn/v

HIILIDIOKSIDILLA JAAHDYTETYT
JAKELUAUTOT

Valiolla on pilottikiytdssi kahdeksan kau-
punkijakeluun soveltuvaa jakeluautoa, joiden
kuormatila jadhdytetdin teollisuudesta kier-
ritetcdvilld hiilidioksidilla. Uusi laitteisto on
lihes d4dneton, eiki se kiyta HCFC- tai HFC-
kasvihuonekaasuja. Perinteisen, dieselkiyttoi-
sen kylmidkoneen poisjidminen vihentdd mydos

padstoja.

5.3 Maidon
kerdilykuljetukset

Maidon keriilyn tiloilta hoitavat alihankintana
kuljetusliikkeet. Valio suunnittelee maidon
keriilyreitit optimaalisiksi ja autot ovat liiken-
teessi yli 20 tuntia vuorokaudessa ympiri vuo-
den. Vuonna 2004 maidon keriilyautot ajoivat
27,2 miljoonaa kilometrid. Maitomairiin suh-
teutettuna kilometreissi ei tapahtunut oleel-
lista muutosta.

Valion keriilylogistiikka on osallistunut val-
takunnalliseen kuljetuskaluston keventimis-
hankkeeseen. Vuoden aikana pilottikiyttdn
saatiin kaksi nykyistd kevyempii ajoneuvoyh-
distelms, joissa ajoneuvon keveneminen mah-
dollisti 10 % suuremman maitomiirin kulje-
tuksen kerralla.
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Valion perustehtivi on valiolaisten maidon-
tuottajien tydn jatkuvuuden turvaaminen.
Maidontuotannon siilyminen ja maitoraaka-
aineen saanti Suomesta ovat myos Valion elin-
ehto.

Suomessa oli 2004 lopussa 16 426 mai-
totilaa, jotka tuottivat maitoa 2 304 miljoo-
naa litraa. Valioryhmiin kuului vuoden 2004
lopussa 13 536 maitotilaa. EU-jisenyyden
aikana maitotilojen lukumiiri on vihentynyt
vuosittain 6—7 %.

Vaikka lehmimiiri on alentunut vuo-
den 1995 tasosta noin sadalla tuhannella, on
koko maan maitomiiri lehmien keskituotok-
sen kasvun seurauksena pysytellyt maakiin-
tién tuntumassa. Kiintiokaudella 20022003
maitomiiri oli Suomen EU-jdsenyysajan kor-

kein ja maakiintio ylittyi 32 miljoonalla litralla.

Kesin 2004 sateet haittasivat siilérehun kor-
juuta, ja sen laatu jdi tavanomaista heikom-
maksi. Heikkolaatuisen siilorehun vaikutukset
sekd maitomairiin ettd maidon koostumuk-
seen ja laatuun olivat havaittavissa jo syksyn
2004 kuluessa. Kuluvan kiintiskauden maito-
midrin ennustetaankin olevan koko jisenyy-
den ajan alhaisin ja jé4vin 40 miljoonaa litraa
alle maakiintion.

6.1 Suomalainen maitotila

vuonna 2004

Marraskuussa 2004 yli viiden lehmin maitoti-
loille tehdyn Maidontuottajatyytyviisyystutki-
muksen mukaan maidontuottajien keski-ikd

6 Maidontuottajan tyon jatkuvuuden turvaaminen
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on 46,2 vuotta. Keskilehmiluku tiloilla on

23. Yleisimmin navettatyypin, parsinavetan,
osuus kaikista navetoista on vihentynyt vuo-
den 2000 90 %:sta 85 %:iin, pihattonavetoiden
osuus on vastaavasti lisidntynyt. Tilakohtainen
maitomiri on kasvanut neljissi vuodessa yli
36 000 litraa ja oli syksylld 2004 keskimairin
161 000 litraa.

Vastaajista 53 % ilmoitti tuotannon jatku-
van varmasti yli viisi vuotta. Noin 40 % mai-
dontuottajista suunnittelee lisikiintididen han-
kintaa. Lisikiintididen tarve on keskimii-
rin 70 000 litraa/tila. Tuotannosta luopu-
jia on eniten eteldisessd Suomessa. Joka vii-
des tila suunnittelee lehmidmaarin lisidmisti ja
yli 60 % vastanneista pyrkii lihivuosina nosta-
maan lehmien tuotostasoa.

6.2 Maidontuotannon
merkitys ja kilpailukyky

Maidontuotanto on maataloutemme merkitti-
vin tuotantomuoto. Koko maatalouden myyn-
tituloista 45 % tulee maidosta.
Maidontuotannon kannattavuuskerroin on
viime vuosina ollut alle 0,6 eli asetettu palkka-
ja pddomavaatimus on toteutunut alle 6o-pro-
senttisesti. Kannattavuuteen vaikuttaa ratkaise-
vasti tuottajahinta- ja tukipolitiikka. Maidon-
tuottajan tuloista noin 6o % on kotieldintuot-
teiden myyntituloa ja noin 40 % kotieldin- ja

peltotukia.

Kansainvilisen 1rcN-kustannusvertailun
mukaan suomalaisten maitotilojen kustannuk-
set ovat EU-jdsenmaiden korkeimpia.
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MAIDONTUOTANNON TUOTOT JA KUSTANNUKSET TYYPILLISILLA
TILOILLA ERAISSA EUROOPAN MAISSA vuonna 2003

M Vuotuiset rahamenot (maito)

€/100 kg EKM)
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SVEITSI 53

ITAVALTA 22

ITAVALTA 35

Poisto [l Oman tydn ja pdédoman kustannus

Tuotot maidosta (ilamn tukea)

Tuotot maidosta + tuotot eldinten myynnista ja teurastuksesta + tuet
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SAKSA 35
HOLLNTI 54
ESPANJA 38
RANSKA 31
IRLANTI 51

RUOTSI 50

SUOMI 20

SUOMI 40

SUOMI 60

NORJA 19

NORJA 30

Numero maan nimen perassa tarkoittaa tilan lehméamaaraa. Lahde: IFCN Dairy Report 2004

*) EKM=energiakorjattu maito: maidon pitoisuus on muunnettu vastaamaan maitoa, jossa on 4 % rasvaa ja
3,3 % valkuaista, kaavalla EKM = maitotuotos*((0,383*% rasvaa + 0,242*% valkuaista + 0,7832)/3,1138)

maksaa vain 200 000 hehtaarin alalle. Sovitun
nurmitukialan ylittymisen johdosta leikkautui
hehtaarikohtainen siilérehutuki 26 %.

Rasvattoman maitojauheen ja voin interven-
tiohintojen alennuksien kompensaationa mak-
setaan vuoden 2004 maaliskuun lopun kiin-
tididen perusteella kiintidpalkkio, joka tulee
vuoden 2004 osalta olemaan noin 11,8 euroa/
tonni.

Toukokuussa tehdyn tuottajajirjeston ja val-
tion vilisen sopimuksen mukaan Suomessa
otetaan vuonna 2006 kiyttdon tilatuen yhdis-
telmimalli, jossa kaikille hehtaareille makset-
tava tasatuki miiriytyy kolmeen alueeseen
perustuvan mallin mukaisesti. Lisiksi osa mai-
don kiintipalkkiosta maksetaan hehtaarituen
lisiosana vuoden 2006 maaliskuun kiintion
perusteella. Kiintipalkkion lisdosa siirtyy
tasatukeen.

6.3 Maidontuotannon
tukipolitiikan muutokset

Kuluneen vuoden maidon tuotantotuki laski
141-tuen alenevan miirirahan vuoksi AB-alu-
eella 0,2 snt/l ja nousi nurmitukien kompen-
soinnin takia C-alueella 1,2 snt/l. Eteli-Suo-
men tukivaltuuksiin tulleiden rajoitusten takia
tuotantotuista maksetaan 0,2 snt/l vasta jilki-
kiteen, kun lopulliset tuotantomairit ovat tie-
dossa.

C-alueelta poistettiin kasvinviljelyn kansal-
linen tuki, miki laski nurmen tukea 95 euroa/
ha. Eteld-Suomessa kiyttoon otettu ympiristd-
tuen lisiosa mahdollisti seki Cap- ettd ympi-
ristotuen lisiosan saannin Eteli-Suomen siilo-
rehualalla. Vuonna 2004 haettiin Cap-siildre-
hutukea 270 000 hehtaarille, kun siti voidaan

MAATILOJEN TULOT v. 2004 (obrutto, ei sis. alv:a)
Yhteensa 5,73 mrd. € (+0,9 % ed. vuoteen. Ennakkotieto)

mrd. €

1,85

B Sivuansiot

B Metséatulot
(maanvilj.)

[ Maatalouden
tulotuet

B Maatalouden 05
myyntitulot
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Lahde: Suomen Gallup Elintarviketieto Oy

MAATALOUDEN MYYNTITULOJEN
JAKAUMA v. 2004 (Ennakkotieto)

Maito 45 %

Kasvin-
viliely 25 %

Kanan-

muna 2 %

Liha 28 %

Lahde: Suomen Gallup Elintarviketieto Oy
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Valio Oy:n organisaatio 1.1.2005

Hallintoneuvosto

Hallitus

Toimitusjohtaja: Harry Salonaho *

T&K
Tiina Mattila-Sandholm

Yrityssuunnittelu
Liisi Myllykangas

Viestinta

Pia Kontunen

Kotimaan Ulkomaan- Markkinointi Tuotanto Materiaali- Konserni-
myynti toiminnot toiminnot hallinto
Timo Veijo Annikka Arto Thomas Heikki
Karna* Merildinen* Hurme* Tikkanen* Backlund* Halkilahti *

* Valio Oy:n johtajiston jasenet
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Hallintoneuvosto

vuodesta
Seppo Hakola 1994
maanvilielysneuvos, Kuortane
puheenjohtaja
Jaakko Rouhiainen 2001
maanviljelijg, Juva
varapuheenjohtaja
Maija-Leena Heinid 1999
emantd, Kisko
Tapio Hyténen 2001
maanvilielija, Konnevesi
Hannu Kainu 1997
maanvilielijg, Kyyjarvi
Merja Keisala 2002
emanta, Toysa
Kimmo Kemppainen 2003
maanvilielijg, Paltamo
Raimo Kielenniva 2004
maanvilielijg, Karsamaki
Jouko Karki " 2002
laitosasentaja, Tampere
Harri Laamanen 2001
maanvilielijg, Ylitornio
Hanna Laitinen " 2005
laatupaéllikkd, Helsinki,
1.1.2005 alkaen
Matti Lehtinen 1999
maanvilielija, Tammela
Pekka Lestinen 1998
maanvilielija, Sysméa
Pirjo Louhevirta " 2002
puh.myynnin yhteyshenkild, Turku,
31.12.2004 saakka
Sauli Lahteenmaki 2002
maanviljelija, Rusko
Tapio Malmiharju 1996
maanviljelija, Artjarvi
Martti Mustonen 2000
maanvilielija, llomants
Jaakko Méannisto, 2003
maanviljelija, Merijarvi
Juha Pantsu " 2002
vuoroesimies, Jyvaskyla
Reino Parkko 1999

maanviljelijg, Elimaki

erovuorossa

2005

2005

2006

2007

2005

2005

2006

2006

2007

2007

2007

2005

2007

2004

2005

2006

2006

2007

2007

2007

Mauri Penttila
maanvilielijg, Vesilahti

Katariina Pouta
kirjanpitaja, Jyvaskyla,
1.1.2005 alkaen

Antti Rauhamaa
maanvilielijg, Karkola

Matti Romppanen,
maanvilielija, Juankoski

Pentti Santala
maanvilielija, Kauhajoki

Matti Siitonen
maanvilielijg, Parikkala

Kari Toikkanen "
kehityspaallikkd, Helsinki,
31.12.2004 saakka

Onni Térrénen
maanvilielija, Juuka

Pentti Vartiainen
maanvilielija, Kiuruvesi

" Henkildston edustaja

Hallitus

Kari Inkinen
maanviljelijg, Ruokolahti
puheenjohtaja

Tauno Uitto
maanvilielijg, Tyrnava
varapuheenjohtaja

Juhani Horkkd
maanvilielija, Koski TL

Esa Juntunen
maanvilielijg, Vierema

Harry Salonaho
toimitusjohtaja, Helsinki

Tilintarkastaja

PricewaterhouseCoopers Oy

KHT-yhteisd, Helsinki

Markku Marjomaa, KTM, KHT

2001

2005

1998

2003

1997

1998

2002

2001

2004

1997

1996

1998

1998

2004

2007

2007

2006

2007

2006

2007

2004

2005

2007

2005

2007

2006

2006

2005
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Valio-konsernin viisivuotiskatsaus

2004 2003 2002 2001 2000
Likevaihto milj. € 1582 1566 1600 1519 1382
Kehitys % 1,0 -2,2 5,3 10,0 10,2
— Kotimaa milj. € 1092 1079 1070 1013 918
Kehitys % 1,2 0,8 57 10,4 4,0
— Ukomaantoiminnot milj. € 490 487 530 506 464
Kehitys % 0,7 -8,2 4,6 9,1 24,9
Taseen loppusumma milj. € 841 733 754 739 716
Vieras padoma % taseesta 58 57 59 57 57
Oma pé&doma + varaukset % taseesta 42 43 41 43 43
Henkilostokulut milj. € 224 164 178 164 135
Henkildsto keskimaarin 4389 4 366 4400 4347 4083
Vaihto-omaisuus milj. € 120 132 137 162 139
Investoinnit milj. € 95 104 66 47 46
Suunnitelman mukaiset poistot milj. € 53 46 46 46 50
Valion tilityshinta osuuskunnille yhteensé snt/I » 36,8 37,8 37,9 37,1 36,5

" Sisaltdéd perushinnan, koostumuksen ja laadun perusteella maksetut lisat seka jalkitilin.

Valio-konserni

LIIKEVAIHTO JA HENKILOSTO 2004

Liilkevaihto Henkilostd Henkilostd

1000 € keskim. 31.12.2004

Valio Oy 1427 561 3870 3497
Valio — Vache Bleue S.A., Belgia 99 675 149 148
ZAO Valio St. Petersburg, Venaja 89 670 47 49
Finlandia Cheese Inc., USA 46 015 16 17
Valio Sverige AB, Ruotsi 29216 40 40
Valio Eesti AS, Viro 20 193 135 148
Voru Juust AS, Viro 16 186 127 124
UAB Valio International, Liettua 600 4 4
SIA Valio International, Latvia 0 1 1
Valio-konserni yhteensa 1581 880 4 389 4028
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Hallituksen toimintakertomus 1.1.-s1.12.2004

YLEISTA

Valio-konsernin tulos ennen satunnaisia
erid oli 60 milj. euroa eli 48 milj. euroa
suurempi kuin edellisend vuonna. Maito-
raaka-aineesta maksettiin maaraan suh-
teutettuna 9,4 milj. euroa edellisvuotista
vahemman.

Valio vastaanotti kotimaassa maitoa
1 882 miljoonaa litraa eli 1 %:n enem-
man kuin edellisena vuonna. Valiolle mai-
toa toimittavien omistajaosuuskuntien
keskimaarainen hankintaosuus kasvoi
2 % ja oli 82 % koko maan meijerimaito-
maarasta. Kaikkiaan Valio-konserni vas-
taanotti 1 989 miljoonaa litraa maitoa,
jossa on mukana maidonhankinta Valion
meijereihin Virossa.

Liikevaihto kotimaahan lisdantyi yhden
prosentin. Maitoraaka-aineen, juustojen,
jauheiden ja mehuvalmisteiden likevaihto
kasvoi, nestemaisten valmisteiden oli
edellisen vuoden tasolla ja muiden laski.
Ravintorasvojen ja juustojen markkina-
osuus pysyi ennallaan, nesteméisten
maitovalmisteiden markkinaosuus pie-
neni.

Ulkomaantoiminnan likevaihto kasvoi
yhden prosentin. Vienti Suomesta vaheni
yhden prosentin. Juustojen ja rasvojen
vienti vaheni ja jauheiden lisdantyi. Ulko-
maisten tytaryhtididen liikevaihto kasvoi
4 prosenttia. Suurinta kasvu oli Virossa,
jossa Voru Juust toimi konserniyhtio-

n& koko vuoden (2 kuukautta vuonna
2003). My6s USA:ssa toimivan Finlandia
Cheesen likevaihto kasvoi. Venajalla
toimivan Valio St. Petersburgin likevaihto
puolestaan laski.

Syyskuussa toteutettiin jaateldlike-
toiminnan ja lastenruokaliiketoiminnan
myynnit. Joulukuussa ostettiin Meijeri-
osuuskunta Milkalta sen Vdyrissa omis-
tama juustola. Milka toimittaa vuoden
2005 alusta kaiken vastaanottamansa
maidon Valiolle jalostettavaksi.

Liiketoiminnan muihin tuottoihin sisal-
tyy 102 milj. euron mé&aréinen jaatelo- ja
lastenruokaliiketoimintojen luovutusten
yhteydesséa syntynyt voitto. Elédkekulut

ovat poikkeuksellisen suuret, mik&
johtuu Valion Elakekassalle tehdyista
taysimaaraisista siirroista lakisaateisten
elakkeiden lisdvakuutusvastuuseen ja
vapaaehtoisten elakkeiden indeksikoro-
tusvastuuseen. Siirrot on tehty eldkekas-
san toimintapddoman kartuttamiseksi ja
taten lisddmaan kassan vakavaraisuutta.

Operatiivinen tulos oli pienempi kuin
edellisen& vuonna.

OSAKKAAT JA OSAKEPAAOMA

Osakasmaara vaheni tilikauden aikana
sulautumisen my6té yhdella. Osakkaita
oli tilikauden paattyessa 27.

Valio Oy:n kokonaan maksettu osake-
paaoma on 99 677 800 euroa.

MUUTOKSET
KONSERNIRAKENTEESSA

Valio-konserni osti Synnéve Findenin

42 %:n osuuden virolaisesta AS Voru
Juustista ja omistaa nyt 99 % yhtién
osakekannasta. Tilivuoden alussa Valio
osti kaikki SIA RPK-Valion osakkeet.
Tilivuoden lopussa toteutettin Cheese
Company Inc:n ja Valio Int. USA Inc:n
sulautumiset Finlandia Cheese Inc:iin. Va-
lio myi tilikauden aikana As. Oy Nastolan
Maitotien osakkeet ja hankki osakkuus-
yrityksen Haapaveden Ympaéristopalvelut
Oy:n.

TUTKIMUS JA TUOTEKEHITYS

Valion tutkimus- ja tuotekehitys teki 125
ihmisen voimin tutkimusta mm. terveys-
vaikutteisten elintarvikkeiden, laktoosit-
tomien tuotteiden ja teknologian saralla.
Tuotekehitys vastaa tuotteiston maku-,
rakenne- ja lisdarvo-ominaisuuksien
kehittdmisesta. Tilivuoden aikana tuotiin
markkinoille kotimaassa 75 uutuutta.
Tilivuoden aikana aloitettiin tutkimus-
toiminnan kansainvalinen verkottumi-
nen ja nimettiin kotimaassa tieteellinen
neuvottelukunta. Kliinisen ja tuottei-
den ainesosien vaikutusmekanismien
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selvittdmiseen liittyvan tutkimuksen
merkitys korostui. Valio on asettanut ter-
veysvaikutteisille tuotteille tiukat tieteelli-
set kriteerit. Laktoosittomien tuotteiden
menestys jatkui ja tuoteperhe laajeni mm.
rasvattomalla maitojuomalla ja piimalla.

Valion tutkimus- ja tuotekehityskus-
tannukset olivat vuonna 2004 yhteensa
10,5 milj. euroa (10,2 milj. euroa vuonna
2008), miké vastaa 0,7 %:a likevaihdos-
ta (0,7 % vuonna 2003).

LIIKEVAIHTO/KONSERNI

Konsernin liikevaihto oli 1 582 milj. euroa
(1 566 milj. euroa ). Kotimaan likevaihto
oli 1 092 milj. euroa (1 079 milj. euroa).
Ulkomaantoiminnan (vienti Suomesta ja
ulkomaiset tytaryhtitt) likevaihto oli 490
milj. euroa (487 milj. euroa).

LIIKEVAIHTO/EMOYHTIO

Valio Oy:n liikevaihto oli 1 428 milj. euroa
(1 419 milj. euroa). Kotimaan liikevaihto
oli 1 092 milj. euroa (1 079 milj. euroa).
Viennin liikevaihto oli 336 milj. euroa (340
milj. euroa).

INVESTOINNIT

Konsernin bruttoinvestoinnit olivat 95
milj. euroa (104 milj. euroa) eli 6,0 %
(6,6 %) likevaindosta. Rakennuksiin ja
maa-alueisiin investoitiin 28 milj. euroa.
Kone- ja laiteinvestoinnit olivat 60 milj.
euroa.

Aineettomiin hyddykkeisiin investoitiin
6 milj. euroa. Ennakkomaksuja, I&hinna
koneista ja laitteista maksettiin 1 milj.
euroa. Konsernin nettoinvestoinnit jaivat
liketoimintakauppojen vuoksi 6 milj. eu-
roa tuotoksi (97 milj. euroa).

RAHOITUS

Konsernin ja emoyhtidn maksuvalmius
sailyi koko tilikauden tyydyttavana. Rahat
ja pankkisaamiset seka talletukset olivat
tilivuoden péattyessa 163 milj. euroa, kun

38

vastaava luku oli vuoden alkaessa 58
milj. euroa. Vaihto-omaisuus oli tilikauden
paattyessa 120 milj. euroa ja alussa 132
milj. euroa. Korolliset velat olivat tilikau-
den lopussa 224 milj. euroa ja alussa
182 milj. euroa. Nettorahoituskulut olivat
7,3 milj. euroa (4,2 milj. euroa) eli 0,5 %
(0,3 %) konsernin liikevaihdosta. Netto-
korkokulut olivat 7,2 milj. euroa (5,0 milj.
euroa).

TULOS

Konsernin tulos ennen satunnaisia eria
on 60,4 milj. euroa (12,5 milj. euroa). Tili-
vuoden verot olivat 15 milj. euroa (4 milj.
euroa). Tilikauden voitto on 45 milj. euroa
(8 milj. euroa).

Emoyhtidn tulos ennen satunnaisia eria
on 59 milj. euroa (12 milj. euroa). Suun-
nitelman mukaisten ja verotuspoistojen
erotus oli 0,4 milj. euroa (-2 milj. euroa).
Tehdyt poistot ovat elinkeinoverolain
sallimissa maksimeissa. Tilivuoden verot
olivat 19 milj. euroa (2,9 milj. euroa). Ti-
likauden voitto on 40 milj. euroa (7 milj.
euroa).

VUOSI 2005

Vuonna 2005 investoinnit laskevat
selvasti vuosien 2003-2004 noin 100
miljoonan euron tasosta. Kotimaassa
keskeisena tavoitteena on kehittdmis-
ohjelman onnistumisen varmistaminen.
Markkinatilanteen uskotaan pysyvén
haasteellisena. Alkaneen vuoden opera-
tiivisen toiminnan tuloksen ja tilityskyvyn
arvioidaan jaavan alle vime vuoden
tason.
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Konsernin tuloslaskelma

2004 2003
LIIKEVAIHTO 1581880 1565 546
Valmiiden ja keskeneréisten tuotteiden varastojen
lisdys (+) / vahennys (-) -9 804 11 460
Liiketoiminnan muut tuotot 140 652 32 574
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana 1066 149 1070483
Varastojen lisdys (-) / vahennys (+) -126 2908
Ulkopuoliset palvelut 36 515 33217
-1 102 538 -1 106 608
Henkildstdkulut
Palkat ja palkkiot 134 808 132 589
Henkildsivukulut
Elakekulut 71418 17 427
Muut henkildsivukulut 17 374 14 045
-223 600 -164 061
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot 51 861 46 120
Arvonalentumiset pysyvien vastaavien hyddykkeista 629 11 796
Konsernilikearvon poisto 1111 247
Konsernireservin vahennys -4 -82
-53 597 -58 081
Liiketoiminnan muut kulut -265 321 -264 097
LIIKEVOITTO 67 672 16 733
Rahoitustuotot ja -kulut
Tuotot muista pysyvien vastaavien sijoituksista
Muilta 564 421
Muut korko- ja rahoitustuotot
Muilta 2690 4 207
Osuus osakkuusyritysten voitoista -46 238
Korkokulut ja muut rahoituskulut
Muille -10 5083 -9 089
-7 295 -4 223
VOITTO (TAPPIO) ENNEN SATUNNAISIA ERIA 60 377 12510
Satunnaiset erat
Satunnaiset kulut — -341
— -341
VOITTO (TAPPIO) ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA JA VEROJA 60 377 12169
Tuloverot -18 192 -6 266
Laskennalliset verot 2 641 1787
Tilikauden voitto ennen vahemmistdosuutta 44 826 7 690
Vahemmistbosuus tilikauden tuloksesta -12 -166
KONSERNIN TILIKAUDEN VOITTO 44 838 7 856

Kaikki luvut 1 000 euroina
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Konsernin tase

VASTAAVAA 31.12.2004 31.12.2003
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hytdykkeet
Aineettomat oikeudet 3842 4 068
Liikearvo 2175 2 636
Muut pitk&vaikutteiset menot 15 550 15 321
21 567 22 025
Konsernilikearvo 3 364 2418
Aineelliset hyddykkeet
Maa- ja vesialueet 14 794 14 379
Rakennukset ja rakennelmat 141 521 126 544
Koneet ja kalusto 200 162 168 577
Muut aineelliset hytdykkeet 776 546
Ennakkomaksut ja keskenerédiset hankinnat 10710 39 695
367 963 349 741
Sijoitukset
Osuudet saman konsernin yrityksissa 2523 2 831
Osakkuusyritysosakkeet ja -osuudet 1649 2 055
Muut osakkeet ja osuudet 10 336 10 358
14 508 15244
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet 23705 25194
Keskeneréiset tuotteet 15243 18158
Valmiit tuotteet / tavarat 80 735 88 061
Muu vaihto-omaisuus 640 617
120 323 132 030
Saamiset
Pitkaaikaiset
Lainasaamiset 167 170
Muut saamiset 26 178
Laskennalliset verosaamiset 1513 2 665
1706 3013
Lyhytaikaiset
Myyntisaamiset 118 934 114 538
Saamiset omistusyhteysyrityksilta 582 598
Muut saamiset 14107 12 429
Laskennalliset verosaamiset 5527 5198
Siirtosaamiset 8732 10 949
147 882 143712
Rahoitusarvopaperit
Muut arvopaperit 140 270 39 751
Rahat ja pankkisaamiset 22 951 18 497
VASTAAVAA YHTEENSA 840 534 726 431

Kaikki luvut 1 000 euroina
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VASTATTAVAA 31.12.2004 31.12.2003
OMA PAAOMA
Osakepadoma 99678 99678
Muut rahastot 5257 6 145
Edellisten tilikausien voitto 188 957 186 085
Tilikauden voitto 44 838 7 856
VAHEMMISTOOSUUS — 716
PAKOLLISET VARAUKSET
Muut pakolliset varaukset 12 449 17 386
VIERAS PAAOMA
Pitk&aikainen
Lainat rahoituslaitoksilta 57 054 28 015
Laskennallinen verovelka 24 769 27 773
Muut velat 70 402 63 318
152 225 119106
Lyhytaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta 22 760 1125
Saadut ennakot 193 120
Ostovelat 140 054 151 555
Velat omistusyhteysyrityksille 1227 1418
Muut velat 81 649 98 089
Siirtovelat 91 247 37 152
337 130 289 459
VASTATTAVAA YHTEENSA 840 534 726 431

Kaikki luvut 1 000 euroina
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Konsernin rahoituslaskelma

2004 2003
LIIKETOIMINNAN RAHAVIRTA
Liikevoitto 67 672 16 733
Oikaisut likevoittoon -54 759 54 350
Kéayttdpaddoman muutos 42 608 -55 403
Maksetut korot ja maksut -10 154 -8 986
Saadut osingot 564 421
Saadut korot ja muut rahoitustuotot 2585 4 361
Maksetut verot / Saadut palautukset -10 211 2 240
Liiketoiminnan rahavirta 38 305 13716
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investoinnit muihin sijoituksiin -5 -215
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -95 026 -103 313
Luovutustulot muista sijoituksista 362 466
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutustulot 121 355 6737
Investointien rahavirta 26 686 -96 325
KASSAVIRTA ENNEN RAHOITUSTA 64 991 -82 609
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
Pitk&aikaisten lainojen nostot 45 044 59 861
Pitk&aikaisten lainojen takaisinmaksut -11 871 -40 473
Pitk&aikaisten saamisten lisdys (-) / vahennys (+) 1307 1419
Lyhytaikaisten velkojen lisdys (+) / vAhennys (-) 5086 4515
Maksetut osingot -4 984 -5 981
Muut -888 -2 394
Rahoituksen rahavirta 33 694 16 947
RAHAVAROJEN MUUTOS 98 685 -65 662
Rahavarat 1.1. 64 536 130 198
RAHAVARAT 31.12. 163 221 64 536

Kaikki luvut 1 000 euroina
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Emoyhtion tuloslaskelma

2004 2003
LIIKEVAIHTO 1427 561 1419477
Valmiiden ja keskeneréisten tuotteiden varastojen
lisdys (+) / vahennys (-) -14 592 10 147
Liiketoiminnan muut tuotot 134 286 26 444
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana 947 710 963 221
Varastojen lisdys (-) / vahennys (+) -1419 154
Ulkopuoliset palvelut 30732 28 694
-977 023 -992 069
Henkildstdkulut
Palkat ja palkkiot 125 492 123 765
Henkildsivukulut
Elakekulut 71143 16 700
Muut henkildsivukulut 14 555 11 500
-211 190 -151 965
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot 49 215 43 890
Arvonalentumiset pysyvien vastaavien hyddykkeista 629 11 796
-49 844 -55 686
Liiketoiminnan muut kulut -240 044 -239 267
LIIKEVOITTO 69 154 17 081
Rahoitustuotot ja -kulut
Tuotot osuuksista saman konsernin yrityksissa 64 —
Tuotot osuuksista omistusyhteysyrityksissa 357 113
Tuotot muista pysyvien vastaavien sijoituksista
Muilta 560 421
Muut korko- ja rahoitustuotot
Saman konsernin yrityksilté 74 39
Muilta 2 504 3765
Arvonalentumiset sijoituksista -3857 -487
Korkokulut ja muut rahoituskulut
Saman konsernin yrityksille -6 —
Muille -10 149 -8 883
-10 453 -5 032
VOITTO (TAPPIO) ENNEN SATUNNAISIA ERIA 58 701 12 049
VOITTO (TAPPIO) ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA JA VEROJA 58 701 12 049
Tilinpaatossiirrot
Poistoeron lisdys (-) / vahennys (+) 447 -1 984
Tuloverot -17 163 -6 157
Laskennalliset verot -1 805 3234
TILIKAUDEN VOITTO 40 180 7142

Kaikki luvut 1 000 euroina
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Emoyhtion tase

VASTAAVAA 31.12.2004 31.12.2003

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hytdykkeet

Aineettomat oikeudet 3802 4040
Liikearvo 100 -
Muut pitk&vaikutteiset menot 14 898 14 309
18 800 18 349

Aineelliset hyddykkeet
Maa- ja vesialueet 13 465 13 064
Liittymismaksut 990 977
Rakennukset ja rakennelmat 135 093 120 130
Koneet ja kalusto 193 352 161 542
Muut aineelliset hytdykkeet 82 84
Ennakkomaksut ja keskenerédiset hankinnat 10 450 39 112
353 432 334 909

Sijoitukset

Osuudet saman konsernin yrityksissa 31287 30 208
Osuudet omistusyhteysyrityksissa 1004 1177
Muut osakkeet ja osuudet 10 316 10 340
42 607 41725

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus

Aineet ja tarvikkeet 20875 22 395
Keskeneréiset tuotteet 14 055 17 080
Valmiit tuotteet / tavarat 70 906 79 552
Muu vaihto-omaisuus 627 608
106 463 119 635
Saamiset
Pitk&aikaiset
Saamiset saman konsernin yrityksilta 3206 1437
Muut saamiset — 178
3206 1615
Lyhytaikaiset

Myyntisaamiset 91 320 87 869
Saamiset saman konsernin yrityksilta 17 897 21 021
Saamiset omistusyhteysyrityksilta 371 419
Muut saamiset 13 096 9201
Laskennallinen verosaaminen 3237 5042
Siirtosaamiset 6 449 9 668
132 370 133 220

Rahoitusarvopaperit
Muut arvopaperit 139 637 38 681
Rahat ja pankkisaamiset 8 395 7 547
VASTAAVAA YHTEENSA 804 910 695 681

Kaikki luvut 1 000 euroina




VASTATTAVAA 31.12.2004 31.12.2003
OMA PAAOMA
Osakepadoma 99 678 99 678
Muut rahastot
Vararahasto 5984 5984
Edellisten tilikausien voitto 120 340 118 182
Tilikauden voitto 40 180 7142
TILINPAATOSSIIRTOJEN KERTYMA
Poistoero 95 145 95 592
PAKOLLISET VARAUKSET 12 449 17 386
VIERAS PAAOMA
Pitkaaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta 56 607 27 126
Muut velat 67 678 59 963
124 285 87 089
Lyhytaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta 20100 —
Saadut ennakot 75 —
Ostovelat 119148 133 730
Velat saman konsernin yrityksille 375 694
Velat omistusyhteysyrityksille 512 399
Muut velat 80715 97 335
Siirtovelat 85 924 32 470
306 849 264 628
VASTATTAVAA YHTEENSA 804 910 695 681

Kaikki luvut 1 000 euroina
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Emoyhtion rahoituslaskelma

2004 2003
LIIKETOIMINNAN RAHAVIRTA
Liikevoitto 69 154 16 107
Oikaisut likevoittoon -58 470 54120
Kéayttdpaddoman muutos 40 266 -63 761
Maksetut korot ja maksut -0 806 -8 781
Saadut osingot 980 535
Saadut korot ja muut rahoitustuotot 2473 3958
Maksetut verot / Saadut palautukset -9182 2 348
Liiketoiminnan rahavirta 35415 4 526
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investoinnit muihin sijoituksiin -5 -4 000
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -92 983 -96 997
Luovutustulot muista sijoituksista 362 382
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutustulot 122 047 1626
Investointien rahavirta 29 421 -98 989
KASSAVIRTA ENNEN RAHOITUSTA 64 836 -94 463
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
Pitk&aikaisten lainojen nostot 45 044 55 005
Pitk&aikaisten lainojen takaisinmaksut -10 745 -27 579
Pitk&aikaisten saamisten lisdys (-) / vahennys (+) -1 591 83
Lyhytaikaisten saamisten lisdys (-) / véhennys (+) -700 -96
Lyhytaikaisten velkojen lisdys (+) 50 000 3799
Lyhytaikaisten velkojen vahennys (-) -46 344 —
Maksetut osingot -4 984 -5 981
Rahoituksen rahavirta 30 680 25231
RAHAVAROJEN MUUTOS 95516 -69 232
Rahavarat 1.1. 52 516 121748
RAHAVARAT 31.12. 148 032 52 516

Kaikki luvut 1 000 euroina
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Konsernin ja emoyhtion liitetiedot

TILINPAATOKSEN LAATIMISPERUSTEET

Konsernitilinpdatds sisaltaa ne tytaryhtiot, joista emoyhtio
omistaa joko suoraan tai vélillisesti yli 50 % &anivallasta. Kiin-
teistdyhtidita ei ole siséllytetty konsernitilinpaatdkseen. Mikali
ne olisi konsolidoitu, niilla ei olisi ollut vaikutusta konsernin
vapaaseen omaan paaomaan. Konsernitilinpaatods on laadittu
hankintamenomenetelman mukaisesti. Konsernitilinpaatdsta
laadittaessa on eliminoitu konsernin siséinen liikevainto, sisaiset
tuotot ja kulut, siséinen voitonjako, varastoihin sisaltyva sisai-
nen kate, kayttdomaisuuden siséiset myyntituotot seka keski-
naiset saamiset ja velat.

Vaihto-omaisuus on arvostettu joko fifo-periaatteen mukaan
laskettuun hankintahintaan tai sitéd alempaan todennakoiseen
luovutushintaan. Kayttdomaisuuden poistoajat ovat arvioidun

Tuloslaskelman liitetiedot

taloudellisen pitoajan mukaiset. Tutkimus- ja tuotekehitysmenot
on kirjattu kuluksi sind kautena, jona ne ovat syntyneet. Ulko-
puolisen vahemmistdn osuudet konsernin tuloksesta ja omasta
padomasta on erotettu ja esitetty erikseen.

Ulkomaisten tytaryhtididen tilinp&atdserat on muutettu Suo-
men rahan madraisiksi konsernin tilikauden paattymispéaivan
Euroopan Keskuspankin julkaisemaan kurssiin. Nain syntynyt
oman padoman muuntoero on esitetty konsernin muussa si-
dotussa padomassa. Suomalaisten konserniyhtididen valuutta-
maéaraiset saatavat ja velat on muunnettu Suomen rahan maa-
raisiksi tilikauden paattymispaivana Euroopan Keskuspankin
julkaisernaan kurssiin. Liséksi konsernitilinpdatdkseen on otettu
mukaan osakkuusyhtitt, joista merkittdvimméat on yhdistetty
padomaosuusmenetelmalla.

Liitetiedoissa esitetyt luvut ovat 1 000 euroina.

KONSERNI EMO
2004 2003 2004 2003
1. LIIKEVAIHTO TOIMIALOITTAIN

Tuoremeijerituotteet 637 299 619 926 608 473 597 880
Ravintorasvat 199 785 205 259 193 328 197 304
Juustot 449 983 455 419 373592 380 461
Jauheet 101 060 87 014 98 661 85 902
Jaatelot 46 811 64 056 46 773 63 990
Muut 146 942 133 872 106 734 93 940
1581 880 1565 546 1427 561 1419477

2. LIIKETOIMINNAN MUUT TUOTOT
Logistiikkatuotot 17 243 14 003 14 876 11 702
Vuokratuotot 5165 4863 5107 4948
Kéyttdomaisuuden myyntituotot 103 379 901 103 379 807
Muut tuotot 14 865 12 807 10 924 8987
140 652 32 574 134 286 26 444

3. SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT

Satunnaiset tuotot ja kulut muodostuvat seuraavista erista:
Finlandia Cheese Company Inc.

— -341 — —

— -341 — —

4. SUUNNITELMAN MUKAISET POISTOT

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu kéyttdomaisuushyddykkeiden taloudellisen kayttdéajan mukaisina tasapoistoina
alkuperaisesté hankintahinnasta. Suunnitelman mukaiset poistoajat ovat:

Aineettomat oikeudet ja muut pitkévaikutteiset menot
Liikearvo

Konsernilikearvo

Rakennukset ja rakennelmat

Koneet ja kalusto

Atk-laitteet ja -ohjelmistot

Kulietusvélineet ja eréat kylmalaitteet

Vuosia
5tai 10
5

5

15 tai 25
10

5

5
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Tuloslaskelman liitetiedot

KONSERNI EMO
2004 2003 2004 2003
5. PAKOLLISTEN VARAUSTEN MUUTOS
LISAYS (-) / VAHENNYS (+)
Elékevaraus -3 461 570 -3 461 570
Saneerausvaraus 7271 9774 7271 -12 227
Muut pakolliset varaukset 1127 477 1127 506
4 937 -8 727 4 937 -11 151
6. LIIKETOIMINNAN MUUT KULUT
Energiakulut 28 230 26 784 27 569 26 522
Vesimaksut 8511 8518 8 507 8513
Kuljetuskulut 79283 76 167 75223 71220
Vuokrakulut 13 359 14 564 12290 13 397
Kiinteistojen ja koneiden korjaus- ja kunnossapitokulut 34 312 33418 33 342 32 621
Markkinointikulut 47 473 48 725 36 254 40 754
Matkakulut 6676 7 359 5837 6 639
Tietotekniikkakulut 12082 10 547 11 905 10218
Hallintokulut 15791 15588 14 686 14 691
Vapaaehtoiset henkildstokulut 5629 6 500 3620 4 327
Luottotappiot 15 403 — 9
Muut kulut 13 960 15524 10 811 10 356
265 321 264 097 240 044 239 267
7. ARVONALENTUMISET JA ARVONALENTUMISTEN PALAUTUKSET SIJOITUKSISTA
Konserniyhti¢ Voru Dairy Holding AS,
osakkeiden arvonalennus - - -3 791 -
Muut — — -66 -487
— — -3 857 -487
8. HENKILOKUNNAN LUKUMAARA KESKIMAARIN
Tyontekijat 2502 2422 2252 2222
Erikoiskoulutetut 829 819 759 785
Ylemmét toimihenkil6t 495 534 457 503
Toimihenkil6t 563 591 402 452
4 389 4 366 3870 3 962
9. HENKILOSTOKULUT
Palkat ja palkkiot 134 808 132 589 125492 123 765
Henkildsivukulut
Elakekulut 27 835 17 427 27 560 16 700
Lisédvakuutus- ja indeksikorotusvastuu 43 583 — 43 583 —
Muut henkil6sivukulut 17 374 14 045 14 555 11 500
223 600 164 061 211190 151 965
10. JOHDON PALKAT JA PALKKIOT
Hallintoneuvosto, hallitus ja toimitusjohtaja 1503 1997 652 884
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Taseen liitetiedot

KONSERNI EMO
2004 2003 2004 2003
11.SIIRTOSAAMISET
Pakkauskoneiden vuokrat 821 - 821 -
Rojaltit 1131 1011 1131 1011
Tydterveyshuollon korvaukset 815 487 815 487
Verosaamiset 626 506 — —
Elakekulut - 3358 - 3358
EU-tuet 458 755 458 755
Muut siirtosaamiset 4 881 4 832 3224 4 057
8732 10 949 6 449 9 668
12.AINEETTOMAT HYODYKKEET
Aineettomat oikeudet
Hankintameno 1.1. 8972 7 894 8877 7757
Lisdykset 1.1.-31.12. 816 1139 789 1120
Véhennykset 1.1.-31.12. -83 -60 -83 -
Hankintameno 31.12. 9705 8973 9583 8877
Kertyneet poistot 1.1. -4 904 -4112 -4 837 -4 049
Tilikauden poisto -959 -793 -944 -788
Kertyneet poistot 31.12. -5 863 -4 905 -5 781 -4 837
Kirjanpitoarvo 31.12. 3842 4068 3802 4 040
Liikearvo
Hankintameno 1.1. 19 039 16 242 — —
Lisdykset 1.1.-31.12 100 2 800 100 —
Hankintameno 31.12. 19139 19 042 100 -
Kertyneet poistot 1.1. -16 403 -16 242 — —
Tilikauden poisto -561 -164 — —
Kertyneet poistot 31.12. -16 964 -16 406 - —
Kirjanpitoarvo 31.12. 2175 2 636 100 —
Muut pitkavaikutteiset menot
Hankintameno 1.1. 55 345 45 707 49 253 42 346
Lisdykset 1.1.-31.12. 6773 9727 5090 6914
Vahennykset 1.1.-31.12. -253 -7 -253 -7
Hankintameno 31.12. 61 865 55 427 54 090 49 253
Kertyneet poistot 1.1. -37 607 -33513 -34 944 -31 321
Tilikauden poisto -5 344 -4175 -4 248 -3 623
Kertyneet poistot 31.12. -42 951 -37 688 -39 192 -34 944
Kirjanpitoarvo  31.12. 18914 17 739 14 898 14 309

Aineettomat hyddykkeet yhteensa 24 931 24 443 18 800 18 349
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Taseen liitetiedot

KONSERNI EMO
2004 2003 2004 2003
13.AINEELLISET HYODYKKEET
Maa- ja vesialueet
Hankintameno 1.1. 14 379 13743 14 041 13 396
Lisdykset 1.1.-31.12. 682 1008 681 954
Vahennykset 1.1.-31.12. -267 -372 -267 -309
Hankintameno 31.12. 14794 14 379 14 455 14 041
Kirjanpitoarvo  31.12. 14 794 14 379 14 455 14 041
Rakennukset ja rakennelmat
Hankintameno 1.1. 344 783 328 277 333 070 316 556
Lisdykset 1.1.-31.12. 37 866 19 598 37 149 16 966
Vahennykset 1.1.-31.12. -9 429 -3 093 -9429 -452
Hankintameno 31.12. 373 220 344 782 360 790 333 070
Kertyneet poistot 1.1. -218 238 -205 129 -212 940 -200 307
Tilikauden poisto -13 461 -13 109 -12 757 -12 633
Kertyneet poistot 31.12. -231 699 -218 238 -225 697 -212 940
Kirjanpitoarvo  31.12. 141 521 126 544 135093 120 130
Koneet ja kalusto sekd muut aineelliset hyddykkeet
Hankintameno 1.1. 609 916 568 834 588177 535819
Lisdykset 1.1.-31.12. 79 161 55 671 77719 52 477
Vahennykset 1.1.-31.12. -14 924 -14 581 -14 645 -119
Hankintameno 31.12. 674 153 609 924 651 251 588 177
Kertyneet poistot 1.1. -440 568 -412 675 -426 551 -399 705
Tilkauden poisto -32 647 -28 126 -31 266 -26 846
Kertyneet poistot 31.12. -473 215 -440 801 -457 817 -426 551
Kirjanpitoarvo 31.12. 200 938 169 123 1938 434 161 626
Ennakkomaksut ja keskeneréiset hankinnat
Hankintameno 1.1. 39 703 20 857 39112 20 546
Lisaykset 1.1.-31.12. 10 631 37108 10 342 36 554
Siirrot valmiisiin -39 535 -18 270 -38915 -17 988
Siirrot kuluihin -89 — -89 —
Hankintameno 31.12. 10710 39 695 10 450 39112
Kirjanpitoarvo 31.12. 10710 39 695 10 450 39112
Aineelliset hyddykkeet yhteensa 367 963 349 741 353 432 334 909
Tilivuoden suunnitelman mukaiset poistot yhteensa -52 972 -46 367 -49 215 -43 890

Kirjanpitoarvosta 31.12.
tuotantokoneiden ja -kaluston osuus 175 011 149 750 169 319 143 465
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14 KONSERNIN JA EMOYHTION OMISTAMAT YRITYKSET

KONSERNIYRITYKSET

Konsernin Emoyhtion
omistus- ja omistus- ja
aanivalta aanivalta
osuus-% osuus-%
Jaateldyhtyma Oy, Helsinki 100,0 100,0
N.V. Valio - Vache Bleue S.A., Belgia * 100,0 100,0
Frigo-Way S.P.R.L., Belgia 100,0 0,0
Vache Bleue S.A.R.L., Ranska 100,0 0,0
Pakkasukko Oy, Helsinki 100,0 100,0
Smeds & Co Oy, Helsinki 100,0 100,0
UAB Valio International, Liettua 100,0 100,0
Valio Eesti AS, Viro 100,0 100,0
Voru Dairy Holding AS, Viro 100,0 100,0
Voru Juust AS, Viro 99,3 0,0
Valio International (Poland) Ltd, Puola 100,0 100,0
Finlandia Cheese Inc. 100,0 0,0
Valio Nord Oy, Helsinki 100,0 100,0
Valio Sverige AB, Ruotsi 100,0 100,0
ZAO Valio St. Petersburg, Vengja 100,0 100,0
SIA Valio International, Latvia 100,0 100,0
* Konserniyhtié Smeds & Co Oy omistaa yhden osakkeen.
OMISTUSYHTEYSYRITYKSET
OSAKKUUSYRITYKSET
Haapaveden Ymparistopalvelut Oy 40,5 40,5
Pakastamo Oy, Helsinki 50,0 50,0
Suomen NP-Kierratys Oy, Helsinki 25,0 25,0
Yoplait Valio Nord AB, Ruotsi 50,0 50,0
Viimeksi
laaditun
R R Yhtién oma tiinpaatoksen
KIINTEISTOYHTIOT pasoma voitto / tappio
Asunto Oy Vuorikummuntie 9, Helsinki 100,0 100,0 459 4
Kiinteistd Oy Hiirakkotie 6, Vantaa 100,0 100,0 139 —
Kiinteistd Oy Pahkindmetsé, Vantaa 100,0 100,0 462 —
Kiinteistd Oy Pahkindpolku, Vantaa 100,0 100,0 269 —
Kiinteistd Oy Tehontie 31, Kouvola 100,0 100,0 390 —
Kiinteistd Oy Pupuhuhta, Jyvaskyla 49,2 49,2 4 —

Kiinteistd Oy Teollisuusnelid, Haapavesi 39,0 39,0 129 —
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Taseen liitetiedot

15.S1JOITUKSET EMOYHTIOSSA

Osakkeet

Osakkeet

Osakkeet

konserni- omistusyh- muut
yritykset teysyritykset
Hankintameno 1.1.2004 61 193 1177 13243
Lisaykset 5002 4 —
Siirto omistusyhteysyrityksista 177 — —
Vahennykset -309 -177 -71
Hankintameno 31.12.2004 66 063 1004 13172
Kertyneet poistot ja arvonalennukset 31.12.2004 -39 654 — -3 139
Arvonalennusten palautukset 31.12.2004 4878 — 283
Kirjanpitoarvo 31.12.2004 31287 1004 10316
16.SIJOITUKSET KONSERNISSA
Osakkeet Osakkeet Osakkeet
konserni- omistusyh- muut
yritykset teysyritykset
Hankintameno 1.1.2004 2 831 2090 13 497
Lisaykset — 65 49
Vahennykset -308 -471 -71
Hankintameno 31.12.2004 2523 1684 13475
Kertyneet poistot ja arvonalennukset 31.12.2004 — -35 -3139
Kirjanpitoarvo 31.12.2004 2523 1649 10 336
KONSERNI EMO
2004 2003 2004 2003
17.SAAMISET SAMAN
KONSERNIN YRITYKSILTA
Myyntisaamiset — — 17132 20935
Muut saamiset — — — 21
Lainasaamiset — — 3971 1502
— — 21 103 22 458
18.SAAMISET OMISTUSYHTEYSYRITYKSILTA
Myyntisaamiset 582 598 371 419
19.0MAN PAAOMAN MUUTOKSET
Osakepédoma 1.1.2004 / 1.1.2003 99 678 99 678 99 678 99 678
Osakepéddoma 31.12. 99 678 99 678 99 678 99 678
Muut rahastot / vararahasto 1.1.2004 / 1.1.2003 6 145 8 539 5984 5984
Ulkomaisten tytaryhtididen oman
padoman kurssiero -888 -2 394 — —
Muut rahastot / vararahasto 31.12. 5257 6145 5984 5984
Edellisten tilikausien voitto 1.1. 193 941 192 066 125 324 124 163
Osingonjako -4 984 -5 981 -4 984 -5 981
Edellisten tilikausien voitto 31.12. 188 957 186 085 120 340 118 182
Tilikauden voitto 44 838 7 856 40 180 7142
Oma pddoma 31.12. 338 730 299 764 266 182 230 986
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KONSERNI EMO

2004 2003 2004 2003
20.JAKOKELPOISET VARAT
Edellisten tilikausien voitto 31.12. 188 957 186 085 120 340 118182
Vapaaehtoisista varauksista ja poistoeroista
omaan padomaan siirretty osuus -70 491 -67 997 — —
Tilikauden voitto 44 838 7 856 40180 7142
163 304 125944 160 520 125 324
21.PAKOLLISET VARAUKSET
Elékevaraus 4 590 1129 4 590 1129
Saneerausvaraus 7 859 15130 7 859 15130
Muut pakolliset varaukset — 1127 — 1127
12 449 17 386 12 449 17 386

22. LASKENNALLISET VEROVELAT JA -SAAMISET

Laskennalliset verosaamiset
Jaksotuseroista 7 040 7 863 3237 5042

Laskennalliset verovelat

Tilinp&aatdssiirroista 24 738 27 721 — —
Jaksotuseroista 31 52 — —
24 769 27773 — —

23.VELAT, JOTKA ERAANTYVAT VIIDEN VUODEN TAI SITA PITEMMAN AJAN KULUTTUA
Rahalaitoslainat — 700 — —

24. SIIRTOVELAT

Elakkeet 43 583 — 43 583 —
Korot 3822 3596 3773 3 596
Lomapalkkavarausvelka sosiaalikuluineen 20070 18 985 19 936 18 893
Mydnnetyt alennukset 1572 1671 502 338
Palkat sosiaalikuluineen 4682 4915 3 446 3619
Rojaltit 868 879 868 873
Sosiaalivakuutusmaksut 687 84 687 84
Muut siirtovelat 15 963 7 022 13129 5067

91 247 37 152 85 924 32 470

25.VELAT SAMAN KONSERNIN YRITYKSILLE

Ostovelat — — 101 125
Muut velat — — 274 570
— — 375 695
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KONSERNI EMO
2004 2003 2004 2003
26.VELAT OMISTUSYHTEYSYRITYKSILLE
Ostovelat 1227 1418 512 399
27.VAKUUDET JA VASTUUSITOUMUKSET
Omasta toiminnasta
Kiinnitysvakuudet 129 566 130 433 127 649 129 155
Pantit 16 024 16 201 14746 14 923
Takaukset 34 058 33937 34 036 33908
Leasingvastuut 10 528 11 820 9 566 10 093
Konserniin kuuluvien yritysten puolesta - - 5015 5718
Muiden puolesta 4 456 2522 4 392 2458
Omasta toiminnasta 190 176 192 391 185 997 188 079
Konserniin kuuluvien yritysten puolesta - - 5015 5718
Muiden puolesta 4 456 2522 4 392 2 458
194 632 194 913 195 404 196 255
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Emoyhtion voitonjakoehdotus

Konsernitaseen mukaiset jakokelpoiset varat 31.12.2004 ovat 163 304 000 €
Emoyhtidn jakokelpoiset varat taseen 31.12.2004 mukaan ovat:

Edellisten tilikausien voittovarat
Tilikauden voitto

120 339 889,54 €
4017954517 €

Yhteensa

160 519 434,71 €

Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, ettd osinkona jaetaan
4 % osakkeen nimellisarvosta eli 136 € osakkeelta

Osingonjako tilikauden voittovaroista
Siirretaan edellisten tilikausien voittovaroihin

3987 112,00 €

3987 112,00 €
36 192 433,17 €

Yhteensa

40179 545,17 €

Mikali yhtidkokous hyvaksyy edellé olevat endotukset, yhtidn oma p&dédoma on seuraava:

Osakepadoma
Vararahasto
Edellisten tilikausien voittovarat

99 677 800,00 €
5984 101,53 €
160519 434,71 €

Oma padoma yhteenséa

266 181 336,24 €

Helsinki 9.3.2005

Harry Salonaho
toimitusjohtaja

Kari Inkinen Tauno Uitto

Juhani Horkkd Esa Juntunen
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Tilintarkastuskertomus

VALIO OY:N OSAKKEENOMISTAJILLE

Olemme tarkastaneet Valio Oy:n kirjanpidon, tilinpaatdksen ja
hallinnon tilikaudelta 1.1.-31.12.2004. Hallituksen ja toimitus-
johtajan laatima tilinp&atds sisaltaa toimintakertomuksen seka
konsernin ja emoyhtion tuloslaskelman, taseen ja liitetiedot.
Suorittamamme tarkastuksen perusteella annamme lausunnon
tilinpaatdksesta ja hallinnosta.

Tilintarkastus on suoritettu hyvan tilintarkastustavan mukai-
sesti. Kirjanpitoa seka tilinpaatdksen laatimisperiaatteita, sisal-
164 ja esittdmistapaa on talloin tarkastettu riittdvassa laajuudes-
sa sen toteamiseksi, ettei tilinpaadtds sisélla olennaisia virheita
tai puutteita. Hallinnon tarkastuksessa on selvitetty hallintoneu-
voston ja hallituksen jasenten seké toimitusjohtajan toiminnan
lainmukaisuutta osakeyhtitlain sddnndsten perusteella.

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpaatds on laadittu kir-
janpitolain seka tilinpaatdksen laatimista koskevien muiden
sdanndsten ja maaraysten mukaisesti. Tilinpaatds antaa kirjan-
pitolaissa tarkoitetulla tavalla oikeat ja riittavat tiedot konsernin
sekd emoyhtion toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta ase-
masta. Tilinpaatds konsernitilinpaatdksineen voidaan vahvistaa
seka vastuuvapaus myontad emoyhtion hallintoneuvoston ja
hallituksen jasenille sek& toimitusjohtajalle tarkastamaltamme
tilikaudelta. Hallituksen esitys jakokelpoisten varojen kasittelys-
té on osakeyhtitlain mukainen.

Helsingissé 9. paivana maaliskuuta 2005

PricewaterhouseCoopers Oy
KHT-yhteis®

Markku Marjomaa
KHT
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Hallintoneuvoston lausunto

Olemme tutustuneet tilinpaatdkseen ajalta 1.1.-31.12.2004
seka tilintarkastuskertomukseen.

Puollamme tuloslaskelman ja taseen sek& konsernituloslas-
kelman ja konsernitaseen vahvistamista ja yndymme hallituk-
sen ehdotukseen voiton kayttamisesta.

Hallintoneuvostosta ovat erovuorossa Seppo Hakola, Hannu
Kainu, Merja Keisala, Matti Lehtinen, Sauli Lahteenmaki, Jaak-
ko Rouhiainen ja Onni Térrénen.

Helsingissa maaliskuun 10. paivana 2005.
Hallintoneuvoston puolesta

Seppo Hakola
puheenjohtaja



Valio Oy:n omistajat st.12.2004

Valio Oy on suomalaisten maidontuottajien yritys. Valion

omistajina ovat maidontuottajien maidon kerdilya tai jalostus-
ta harjoittavat yhteisét. Jalostettavan raaka-aineen Valio saa
ensisijaisesti yritykseen sitoutuneiden osuuskuntien maidon-

tuottajilta.

Valion omistajahallinnon muodostavat yhtidkokous, hallinto-
neuvosto, hallitus ja toimintojen johtokunnat.

Osakkeita
OSAKKAAN NIMI KOTIPAIKKA 3 400 €/kpl
Alueosuuskunta Promilk Lapinlahti 3125
Evijarven Osuusmeijeri Evijarvi 42
* Hirvijarven Osuusmeijeri Jalasjarvi 46
* Hameenlinnan Osuusmeijeri Hameenlinna 1
Harman Seudun Osuusmeijeri Alahdrméa 82
Kainuun Osuusmeijeri Sotkamo 898
* Kaustisen Osuusmeijeri Kaustinen 1
Keski-Pohjan Juustokunta Toholampi 1271
Keski-Suomen Maitokunta Jyvéaskyla 1458
Kortesjarven Osuusmeijeri Kortesjarvi 37
* Kuusamon Osuusmeijeri Kuusamo 265
Kyrénmaan Osuusmeijeri Isokyrd 124
* Laaksojen Maitokunta Ylivieska 1
Liperin Osuusmeijeri Liperi 162
Nurmeksen Osuusmeijeri Nurmes 626
Osuuskunta Idan Maito Joensuu 2877
Osuuskunta Lapin Maito Rovaniemi 696
Osuuskunta Maito-Aura Turku 1964
Osuuskunta Maitojaloste Seinajoki 2762
* Osuuskunta Maitokolmio Toholampi 244
* Osuuskunta Maitomaa Suonenjoki 290
Osuuskunta Maito-Pirkka Tampere 1729
Osuuskunta Normilk Jyvéskyla 5
Osuuskunta Pohjolan Maito Haapavesi 2 981
* Osuuskunta Satamaito Pori 348
Osuuskunta Tuottajain Maito Riihiméaki 7 250
* Paavolan Osuusmeijeri Ruukki 32
Osakkaita yhteensa 27 29 317
Osakepadoma yhteensa 99 677 800 €

* Ei likesuhteessa Valion kanssa

Toimintojen johtokunnat 1.1.200s

Valion hallintoneuvosto asettaa toimintoihin luottamushen-
kilbista koostuvat johtokunnat valvomaan omistajien etua.
Maidontuottajien liséksi johtokunnissa on henkildstén edustus.
Johtokunta seuraa Valion yleista kehitystd sekd& oman liketoi-

mintonsa toimintaa, taloutta ja investointeja.

TUOTANTO

Juhani Horkkd, pj.
Tauno Uitto, varapj.
Seppo Hakola
Maija-Leena Heinié
Jouko Karki "
Matti Lehtinen
Martti Mustonen
Jaakko Mannistd
Jukka Paananen
Mauri Penttila

Kari Piironen

Matti Siitonen

MATERIAALITOIMINNOT

Esa Juntunen, pj.

Juhani Horkkd, varapj.

Hannu Kainu

Juha Kantoniemi
Tapio Hyténen
Jukka Kalliokoski
Pekka Lestinen
Tapio Malmiharju
Markku Pajunen
Jaakko Rouhiainen
Pentti Santala
Onni Térrénen
Pentti Vartiainen

EROVUOROSSA

2005
2005
2005
2005
2005
2006
2006
2006
2006
2005
2006
2005

2005
2005
2006
2006
2005
2005
2005
2006
2006
2006
2005
2006
2006

KOTIMAAN MYYNTI JA MARKKINOINTI

Tauno Uitto, pj.

Esa Juntunen, varapj.

Merja Keisala
Kimmo Kemppainen
Raimo Kielenniva
Harri Laamanen
Esa Leskela

Sauli Lahteenmaki
Osmo Qinonen
Reino Parkko
Antti Rauhamaa
Matti Romppanen
Juha Tuikkanen "

' Henkildston edustaja

2005
2005
2005
2005
2006
2005
2006
2005
2006
2005
2006
2006
2005
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Liite 1

Raportin vertailu GRI-suositukseen

SELITYKSET

® : Raportoitu
GRI:n mukaisesti
: Raportoitu osittain
GRI:n mukaiesti
@ : Ei raportoitu 2004

Avaintunnusluvut kirjoitettu
normaalilla tekstityypilla
Téydentavat tunnusluvut
kirjoitettu kursiivilla

GRI SISALTO GRI:N SOVELTAMINEN
-INDEKSI JA SIVUNUMERO RAPORTISSA
1 Visio ja strategia
1.1 e \isio ja strategia 4-5,8
1.2 e Toimitusjohtajan katsaus 5
2 Yritysprofiili
2.1 @ Raportoivan yrityksen nimi 6
2.2 o Tarkeimméat tuotteet ja palvelut 7, 15-20
2.3 @ Operatiivinen rakenne 8, 34, 36
2.4 @ Liketoiminta-alueet 7,34, 36
2.5 @ Toimintojen maantieteellinen sijainti 7,16, 36
2.6 @ Yritysmuoto ja omistajat 9, 57
2.7 ® Markkinat 5,7,9, 19-20
2.8 @ Organisaation toiminnan laajuus 7,19-20
2.9 @ Sidosrynmat 9-10
Raportoinnin laajuus ja raportointiperiaatteet
2.10 @ Yhteyshenkilot liite 2
211 @ Raportointiajanjakso 6
212 @ Edellisen raportin julkaisemisajankohta 6
2.13 @ Laskentakokonaisuus ja siihen liittyvat rajoitteet 6
214 ® Muutokset laskentakokonaisuudessa 6
2.15 e Yhdistelyperiaatteet 6
2.16 ® Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa 6
217 ® GRI:n soveltaminen 6
2.18 o Kustannusten laskentaperiaatteet
2.19 ® Laskentaperiaatteiden muutokset
2.20 Siséinen laadunvarmistus 8, 13-14
2.21 Ulkoinen varmennus 6
Kommentti: raportin taloudelliset tunnusluvut varmennettu, muilta osin el ulkoista varmennusta
2.22 o Lisatiedot liite 2
3 Hallintokaytannét ja johtamisjarjestelméat
3.1-3.8 @ Hallintotapa, arvot ja missio 4,7-8
3.9-3.12 @ Sidosryhmat 9-10
Politiikat ja hallintojarjestelmét
3.13 Varovaisuuden periaatteen soveltaminen 13-14,16, 24, 26
Kommentti: raportoitu toimintajérjestelma, tuoteturvallisuusperiaatteet, terveysvaikutteisten tuotteiden kriteerit,
ympéristoperiaatteet, valiolaisen maidon tuotantoperiaatteet seké henkiléston turvallisuuden toimintaperiaattest
3.14 ® \/apaaehtoiset aloitteet ja sitoumukset
3.156 ® Jasenyydet 9-10, 28-29
3.16 e Toimittajaketjun hallinta ja tuotevastuu 13-14,16, 20
3.17 o Vdliliset vaikutukset 31-32
3.18 Toiminnan muutoksia koskevat paatokset 57,16
3.19 Ohjelmat ja menettelyt yhteiskuntavastuun suorituskyvyn parantamiseksi 7-8
3.20 e Sertifioitujen johtamisjarjestelmien kattavuus 8

Vertailu GRI-avaintunnuslukuihin ja raportoidut valinnaiset tunnusluvut

EC1
EC2
EC3

EC4
EC5

Taloudellinen vastuu
Kommentti: lisétietoja yhteiskuntavastuuraportin yhteydessa olevassa tilinpaatoksessa

Likevainto 11, 36
Markkinoiden maantieteelinen jakauma 11, 36-38
Hankittujen tavaroiden, materiaalien ja palveluiden ostot 11

Kommentti: raportoitu vain ostot toimittajiita

Sopimusehtojen mukaan maksetut hankinnat
Maksetut palkat ja henkildstokulut 11, 22-23



EC6 o Maksetut korot ja osingot 11

EC7 ® Jakamattomat voittovarat 55

EC8 o Maksetut verot 1N

EC9 ® Saadut avustukset

EC10 Tuki yleishyoadylliisille yhteistille 10
Kommentti: summaa ei raportoitu

EC13 ® Epdsuorat taloudelliset vaikutukset 11, 31-32
Ympéristévastuu

ENT o Materiaalien kulutus 26

EN2 o Kierratetyn materiaalin kulutus 27-29

ENG o Valitbn energiankulutus 26

EN4 o Valilinen energiankulutus

ENS ® Vedenkulutus 27

ENG ® Omistetut ja hallinnoidut alueet

EN7 @ Vaikutus luonnon monimuotoisuuteen

EN8 ® Kasvihuonekaasujen paastot 26

EN9S Otsonikatoa aiheuttavien aineiden kayttd ja paastot 26-27
Kommentti: raportoitu kayton prosenttiosuudet

EN10 o Muut paastot imaan 2627

ENT1 o Jitteet 26-27

EN12 o Paastot vesistoihin 26-27

EN13 o Kemikaali-, 6lly- ja muut vuodot vesistoinin 28

EN14 Paatuotteiden ja palvelujen ymparistdvaikutukset 28-29
Kommentti: raportoitu logistiikan ja pakkausten osalta

EN15 Tuotteiden kierratettavyys 28-29
Kommentti: raportoitu pakkausmateriaalin osalta

EN16 o Maéraystenmukaisuus 26

EN17 ® Uusiutuvien energiamuotojen kayttd ja energiatehokkuus 26

EN22 ® \eden Kierrdtys 27

EN33 ® Joimittajien ympdristévaikutukset 28-29

EN34 o Kuletusten ympaéristovaikutukset 29
Sosiaalinen vastuu

LA1 o Tydvoima 22

LA2 o Uudet tydpaikat ja vaihtuvuus 22

LA3 ® Jarjestaytymisaste

LA4 ® Uudelleenjarjestelytianteet

LAS o TyOperéisten vahinkojen ja sairauksien kifjaamiskaytanté 23-24

LAG o Tydsuojelutoimikunnat 24

LA7 ® Tapaturmat, poissaolot ja kuolemantapaukset 23-24

LA8 o HIV/AIDS

LA9 Koulutuspaivat 22-23
Kommentti: raportoitu kustannukset yhteensa ja per tyontekija

LA10 o Tasa-arvopoalitikka ja -ohjelma 23

LA ® Yiin johto 34

LAT12 Tydntekijoiden lisdetuudet 22-23
Kommentti: raportoitu sanallisesti palkitsemis- ja virkistystoiminnasta

LA17 Erityisohjelmat ammatiliseen kehittymiseen 22
Kommentti: raportoitu sanallisesti Oppiva johtajuus -valmennus

HR1-HR7 ja

SO1-S0O3 o |hmisolkeuksia, paikallisyhteisbvalkutuksia, lahjontaa ja polittista vailkuttamista koskevat periaatteet

PR1-PR3 ® Tuotevastuu 13-16

PR8 o Kuluttajatyytyvaisyys ja -palvelut 17

PRI ® Markkinointiviestintéén liittyvét periaatteet (myds muu viestinta) 10, 17
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Liite 2
Yhteiskuntavastuun
yhteyshenkiloitd

Valion puhelinnumero kaikkialta
Suomesta

soitettuna on 010 38 I121.
Sihkopostiosoite on
etunimi.sukunimi@valio.fi.

Yhteiskuntavastuuraportin
koordinointi:

Valio Oy

Viestintdjohtaja Pia Kontunen
PL IO

00390 HELSINKI

Taloudellisen vastuun tunnusluvut

Antero Riihikallio
talousjohtaja

Ympiristévastuun tunnusluvut
Janne Sahlstein
ympiristopidllikks

Sosiaalisen vastuun tunnusluvut
Lasse Lintild
henkil8stojohtaja

Maidontuotanto Suomessa
Eeva Brofeldt
alkutuotantopiillikkod

AN

VALIO

Valio-konsernin
osoitteita

VALIO OY PAAKONTTORI

PL 10

00039 VALIO
Kiyntiosoite: Meijeritie 6
00370 HELSINKI

Puhelin oro 381 121
Telekopio (09) 562 5068
Internet: www.valio.f

VALIO OY TUTKIMUS
JA TUOTEKEHITYS
PL 30

00039 VALIO
Kiyntiosoite: Meijeritie 4
00370 HELSINKI

Puhelin oro 381 121
Telekopio o10 381 3019

VALIO OY MARKKINOINTI

PL 10
00039 VALIO
Kiyntiosoite: Meijeritie 6
00370 HELSINKI

Puhelin oro 381 121
Telekopio o10 381 2509

VALIO OY KOTIMAAN MYYNTI

PL IO
00039 VALIO
Kiyntiosoite: Meijeritie 6
00370 HELSINKI

Puhelin oro 381 121
Telekopio o10 381 2209

MYYNNIN TOIMIPAIKAT
Valio Oy Helsingin myynti
PL IO

00039 VALIO

Kiyntiosoite: Meijeritie 6
00370 HELSINKI

Puhelin oro 381 121
Telekopio or10 381 2631

Valio Oy Jyviskylin myynti
PL 177

40351 JYVASKYLA
Kiyntiosoite: Laukaantie 9 A
Puhelin oro 381 122
Telekopio or0 381 3900

Valio Oy Oulun myynti

PL 351

90I0I OULU

Kiyntiosoite: Kangaskontiontie 2
Puhelin oro 381 128

Telekopio o10 381 5606

Valio Oy Tampereen myynti
PL 6O

33101 TAMPERE

Kiyntiosoite: Vihiojantie 3
Puhelin oro 381 124
Telekopio or10 381 4304

Valio Oy Turun myynti

PL 120

20101 TURKU

Kiyntiosoite: Rieskaldhteentie 70
Puhelin oro 381 125

Telekopio o10 381 4752



VALIO OY TUOTANTO

PL IO
00039 VALIO
Kiyntiosoite: Meijeritie 6
00370 HELSINKI

Puhelin oro 381 121
Telekopio o10 381 2385

TUOTANTOLAITOKSET
SUOMESSA

Haapaveden tehdas
Teollisuustie 4

86600 HAAPAVESI
Puhelin oro 381 133
Telekopio o10 381 6160

Helsingin tehdas

PL 60

00039 VALIO
Kiyntiosoite: Meijeritie 3
00370 HELSINKI
Puhelin oro 381 121
Telekopio or0 381 2737

Joensuun tehdas
Meijerintie 1

80100 JOENSUU
Puhelin oro 381 132
Telekopio o10 381 5949

Jyviskylin meijeri

PL 12

40351 JYVASKYLA
Kiyntiosoite: Laukaantie 9
Puhelin oro 381 122
Telekopio o10 381 3701

Kaitsorin tehdas
Riksattan 850

66710 KAITSOR
Puhelin oro 381 155
Telekopio o10 381 6409

Lapinlahden tehdas

PL 38

73101 LAPINLAHTI
Kiéyntiosoite: Juustolantie
Puhelin or0 381 130
Telekopio or0 381 5364

Oulun meijeri

PL 534

90I0I OULU

Kiyntiosoite: Kangaskontiontie 2
Puhelin o10 381 128

Telekopio or10 381 5602

Riihimien meijeri

PL 116

III0I RITHIMAKI
Kiyntiosoite: Meijerintie 6
Puhelin oro 381 123
Telekopio o010 381 4206

Seinijoen tehdas

PL 337

60101 SEINAJOKI
Kiyntiosoite: Osmankatu 2
Puhelin or0 381 127
Telekopio o10 381 5142

Suonenjoen tehdas
77600 SUONENJOKI
Puhelin oro 381 135
Telekopio o010 381 5499

Tampereen meijeri

PL 60

33101 TAMPERE
Kiyntiosoite: Vihiojantie 3
Puhelin oro 381 124
Telekopio o10 381 4370

Toholammin tehdas
PL 34

69301 TOHOLAMPI
Puhelin or1o 381 141
Telekopio o10 381 6340

Turengin tehdas

PL 45

14201 TURENKI
Kiyntiosoite: Koulutie 3
Puhelin o10 381 131
Telekopio o10 381 5717

Vantaan tehdas

PL 90

00039 VALIO
Kiyntiosoite: Fazerintie 2
Puhelin oro 381 138
Telekopio o10 381 3698

Ainekosken tehdas
Valiontie 9

44100 AANEKOSKI
Puhelin oro 381 160
Telekopio o10 381 6529

VALIO OY
MATERIAALITOIMINNOT
PL 50

00039 VALIO

Kiyntiosoite: Meijeritie 3
00370 HELSINKI

Puh. o10 381 121

Telekopio o10 381 2089
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VALIO OY
KANSAINVALINEN MYYNTI

PL 10
00039 VALIO
Kiyntiosoite: Meijeritie 6,
00370 HELSINKI

Puhelin oro 381 121
Telekopio o10 381 2512

VALIO OY:N TYTARYHTIOT

Finlandia Cheese Inc.
2001 Route 46

Suite 303

Parsippany, Nj 07054, USA
Puhelin +1 973 316 6699
Telekopio +1 973 316 6609
www.finlandiacheese.com

VALIO EESTI AS

Toimisto:

Sépruse pst 155,

EE13417 Tallinn, ESTONTA
Puhelin +372 6 285 575
Telekopio +372 6 285 590
e-mail valio@valio.ee
www.valio.ee

Meijeri:

Laeva Meijerei

Laeva vald

EE2463 Tartumaa
ESTONIA

Puhelin +372 7 301 660
Telekopio +372 7 301 662
Tehdas:

AS Voru Juust

Pikk tn. 23

65604 Voru

ESTONIA

Puhelin +372 7 821 028
Telekopio +372 7 821 345
e-mail vjuust@vjuust.ee
vjuust.havera.ce

SIA VALIO INTERNATIONAL

Bauskas Iela 180

LV-1004 Riga

LATVIA

Puhelin +371 7 066 876
Telekopio +371 7 066 876
e-mail:rpk-valio@apollo.lv

UAB VALIO INTERNATIONAL

Laisvés al. 2-1

LT-44215 Kaunas, LITHUANTA
Puhelin +370 37 22 1331
Telekopio +370 37 202 478
e-mail valiolt@takas.lt

www.valio.lt

ZAO VALIO ST. PETERSBURG

Vasiljevski Ostrov 18. linia d. 47
199178 St. Petersburg, RUSSIA
Puhelin +7 812 3277 7887
Telekopio +7 812 325 8545
www.valio.spb.ru

Moskovan toimisto:

Valio Moscow Office

Korovij val 7

Korpus 1

Office 32

117049 Moscow, RUSSIA
Puhelin +7 095 771 6910
Telekopio +7 095 771 6911
e-mail valiomtc@dol.ru

VALIO SVERIGE AB

PO Box 10094, Arenavigen 27, 5 tr.
S-121 27 Stockholm-Globen
SVERIGE

Puhelin +46 8 725 5150

Telekopio +46 8 725 s151

www.valio.se

VALIO-VACHE BLEUE S.A.

Grand Route 552

B-1428 Lillois-Witterzee

BELGIUM

Puhelin +32 6789 4946

Telekopio +32 6721 8215

e-mail info@valio-vachebleue.com
www.valio-vachebleue.com

EDUSTUSTO

Valio Ltd. Shanghai Representative
Office

Unit 1401 Office Tower

Shanghai Times Square

93 Huaihai Zhong Road

Shanghai 20021

P.R. CHINA

Puhelin +86 21 639 10381/10382
Telekopio +86 21 639 10383

VALION OSAKKUUSYRITYS
Yoplait Valio Nord AB

ro Box 10094, Arenavigen 2, 5 tr.
s-121 27 Stockholm-Globen, sVERIGE
Puhelin +46 8 725 54 0o

Telekopio +46 8 725 54 o1

Ulkoasu: Teemu Ollikainen, Viestintatoimisto Pohjoisranta
Paino: Edita, 2004
Paperi: Gallerie Art silk 250 g/m? (kansi) Galerie Art silk 130 g/m? (sisus)




L ELERPHAMNT
FHOMBGOE P85S T ik




Hyviii alusta alkaen.
Seuraavatkin sata vuotta.
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